
Gentile cliente, 

Vi informiamo che nel pomeriggio di martedì 15 novembre 

2022 verrà rilasciato un aggiornamento dell’APP ComunicApp, 

l'applicazione utilizzata dalla vostra utenza finale per i servizi 

scolastici volto a migliorare l’infrastruttura e le prestazioni 

generali dell’applicativo. Tale aggiornamento non inciderà sulla 

user experience (usabilità) dell’utente stesso e non comporterà 

quindi nessuna modifica sulle funzionalità a disposizione 

dell’utenza finale. 

  

Come avviene l’aggiornamento: 

Per gli utenti che hanno gli aggiornamenti automatici 

impostati sul proprio smartphone:  
dal pomeriggio del 15/11/2022, se l’utente ha impostato gli 

aggiornamenti automatici delle APP sul proprio smartphone 

troverà l’applicazione aggiornata in automatico.  

Verrà mantenuto il login degli utenti, che NON dovranno quindi 

effettuare nuovamente l’accesso. 

Per gli utenti che NON hanno gli aggiornamenti automatici 

impostati sul proprio smartphone:  
se l’utente NON ha impostato gli aggiornamenti automatici delle 

APP sul proprio smartphone potrà effettuare manualmente 

l’aggiornamento entrando nello store: cercare l’APP ComunicApp 

e premere il tasto Aggiorna. 

In generale, per il migliore utilizzo dell’APP in generale, Vi 

consigliamo di invitare sempre l’utente ad effettuare gli 

aggiornamenti disponibili. 

 


