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CITTA’ DI ALESSANDRIA

CARTA DEI SERVIZI
DEL COMUNE

Dicembre 2022

CENTRO STAMPA COMUNALE



ANAGRAFE E STATO CIVILE

Cambio di abitazione

Settore: Politiche di Sviluppo e Innovazione
Dirigente: Ing. Galandra Luca

Ufficio competente: Ufficio Anagrafe

Indirizzo: Palazzo Comunale, lato sinistro, primo piano, sportelli anagrafici
Orario al pubblico: mercoledi e venerdi dalle ore 8.30 alle ore 13.00 SU
APPUNTAMENTO

Numero Verde: 800755464

Fax: 0131 515117 — 0131 515361

E-mail: cambioAbitazione@comune.alessandria.it

PEC: comunedialessandria@legalmail.it

COSA FA L’UFFICIO

Riceve e registra le dichiarazioni relative alle variazioni di indirizzo a seguito di
cambio di abitazione.

La procedura comprende anche le formalita per ottenere I'aggiornamento della
patente e della carta di circolazione.

DOVE E COME PRESENTARE LA RICHIESTA

La richiesta deve essere presentata solo a trasferimento avvenuto attraverso la
compilazione dell’allegato 1 (modello ministeriale) che pud essere fatto
pervenire all'ufficio con le seguenti modalita:

« ON LINE al link: SERVIZI ON LINE dell'Ente oppure tramite i servizi al
cittadino del Ministero dell'Interno al
link https://www.anagrafenazionale.interno.it/

. presso lo sportello anagrafico comunale, previo appuntamento.
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. presso lo sportello a libero accesso, SOLO NEI GIORNI DI LUNEDI E
GIOVEDI mattina predisposto per i cittadini privi di SPID o di
strumentazione hardware

NON VERRANNO PRESE IN CONSIDERAZIONE DICHIARAZIONI DI CAMBIO DI
ABITAZIONE RESE ATTRAVERSO CANALI DIVERSI DA QUELLI SOPRA INDICATI.

L’appuntamento deve essere preso collegandosi al portale dei servizi on line
del Comune di Alessandria raggiungibile al seguente link: PRENOTAZIONE
APPUNTAMENTI oppure scrivendo alla

mail cambioabitazione@comune.alessandria.it

DOCUMENTI DA PRESENTARE

Devono essere obbligatoriamente presentati o allegati al modello 1), per ogni
persona interessata al cambiamento di residenza:

« documento di identita e codice fiscale

. titolo legittimante I'occupazione dell'unita abitativa (es. copia contratto di
locazione, comodato d'uso, visura catastale, altro titolo)

. | Cittadini non italiani, in caso di cambio di residenza con provenienza
da altro Comune o dall’'estero devono anche presentare i documenti di
cui all'allegato A, se non appartenenti UE, oppure all’allegato B, se
appartenenti UE. (vedi 'elenco documenti').

MODALITA’ E TEMPI DI RISPOSTA

Entro due giorni lavorativi dalla presentazione della dichiarazione di cambio di
abitazione la stessa verra registrata, fermo restando che gli effetti giuridici
decorrono dalla data di presentazione o ricezione.

L’Ufficio Anagrafe provvedera ad accertare la sussistenza dei requisiti previsti
per I'iscrizione (o la registrazione) nei 45 giorni successivi alla presentazione
della dichiarazione, trascorsi i quali, senza che sia stata effettuata la
comunicazione dei requisiti mancanti, I'iscrizione (o la registrazione) si intende
confermata (silenzio-assenso). Tra i requisiti oggetto di verifica rientrano
anche quelli riguardanti i documenti attestanti la regolarita del soggiorno di



cittadini di Stati appartenenti al’Unione Europea provenienti dall’estero (vedi
allegato B).

SCADENZA

La dichiarazione di cambio di abitazione deve essere effettuata entro 20 giorni
dal trasferimento.

IN EVIDENZA

In merito agli accertamenti svolti dall’Ufficio Anagrafe si segnala che, nel caso
di riscontrate dichiarazioni non corrispondenti al vero si applicano gli articoli 75 e
76 del D.P.R. n. 445/2000, i quali dispongono rispettivamente la decadenza dai
benefici acquisiti per effetto della dichiarazione, nonché il rilievo penale della
dichiarazione mendace.

Conseguentemente, si procedera alla segnalazione all’autorita di pubblica
sicurezza.

Inoltre, in caso di esito negativo degli accertamenti ovvero di verificata
assenza dei requisiti, verra ripristinata la posizione anagrafica precedente.Dal
1° ottobre 1995, 'aggiornamento dell’'indirizzo sulle patenti di guida e dal 1°
marzo 1997 I'aggiornamento sul libretto di circolazione dei veicoli a seguito di
trasferimento della residenza o il cambiamento di abitazione, ha luogo
direttamente d’ufficio a cura della Pubblica Amministrazione.

Per informazioni in merito all’avvenuto aggiornamento dei documenti suddetti
contattare il numero verde della Motorizzazione Civile 800 23 23 23 oppure
visitare il sito www.ilportaledellautomobilista.it

RIFERIMENTI NORMATIVI

. D.P.R. 223/1989 Regolamento anagrafico della popolazione residente
« Decreto-legge 9 febbraio 2012, n. 5, art. 5 convertito in legge 4 aprile
2012, n. 35
7 Ministero Interno — circolare n. 9/2012

7 Approfondimento sulla “Residenza in tempo reale”




7 Ministero Interno — circolare n. 14/2014

ALLEGATI

7 Elenco documenti obbligatori

@ Modulo cambio residenza

7/Modulo cambio residenza (pdf)

@ Dichiarazione di trasferimento di residenza all’estero — Allegato 2

7 Dichiarazione di trasferimento di residenza all’estero — Allegato 2

7 Dichiarazione di residenza — Allegato A : documentazione necessaria
per ’iscrizione anagrafica di cittadini di Stati non appartenenti all’'Unione

Europea

7 Dichiarazione di residenza — Allegato B: documentazione necessaria per
’iscrizione anaqgrafica di cittadini di Stati appartenenti all’lUnione

Europea




Carte d'Identita

Settore: Politiche di Sviluppo e Innovazione
Dirigente: Ing. Galandra Luca

Ufficio competente: Ufficio Anagrafe

Indirizzo: Palazzo Comunale, lato sinistro, primo piano

Orario al pubblico (solo su appuntamento): dal lunedi al venerdi 8,30-
13,00; Martedi e giovedi pomeriggio 14,30 — 16,30.

Numero Verde: 800755464

E-mail: anagrafe@comune.alessandria.it;

COSA FA L’UFFICIO

Rilascia la Carta di identita Elettronica (CIE) e, solo in casi di urgenza
documentata di viaggio all'estero, la carta di identita cartacea a tutti i cittadini
residenti nel Comune.

Il rinnovo pud essere richiesto a partire dal 180° giorno precedente la
scadenza.

Chi possiede una carta di identita cartacea pud ottenere il rilascio della CIE,
senza vincoli di scadenza.
La carta di identita, in base all’eta, viene rilasciata con le seguenti scadenze:

« ai minori di anni 3: validita 3 anni
« eta compresa tra 3 e 18 anni: validita 5 anni
« oltre i 18 anni: validita 10 anni.

DOVE E COME PRESENTARE LA RICHIESTA

La carta d’identita viene rilasciata, su appuntamento, presso Palazzo
Comunale, lato sinistro, primo piano, Ufficio anagrafe, sportelli 1,2 e 3.

Il cittadino residente nel Comune di Alessandria pud fissare autonomamente
I'appuntamento collegandosi al seguente

link https://servizionline.comune.alessandria.it/cmsalessandria/portale/anagraf
e/prenotazioni.aspx .




In caso di minori di eta deve essere indicato il numero di telefono del genitore
o di chi ne fa le veci.

| cittadini meno esperti nell’'uso di strumenti informatici possono trovare
supporto per la prenotazione chiamando il numero verde 800755464 dalle
9:00 alle 12:00, oppure il numero 0131/515414 nel seguente orario osservato
presso 'URP:

dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 12.30

E’ possibile inoltre prenotare 'appuntamento scrivendo alla
mail: urp@comune.alessandria.it oppure anagrafe@comune.alessandria.it

CHI PUO’ PRESENTARE LA DOMANDA

Tutti i cittadini residenti o dimoranti nel comune (previo nulla osta da parte del
comune di residenza).

Ai cittadini di nazionalita non italiana la carta di identita € rilasciata “non valida
per I'espatrio”.

DOCUMENTI DA PRESENTARE:

Per il rilascio o rinnovo della carta di identita & necessario portare:

. 1 fotografia recente (massimo sei mesi); oppure 2, uguali e recenti in
caso di carta di identita cartacea. La fotografia deve essere di larghezza
pari a 35-40mm, a colori, con volto bene in vista ecc. (vedi scheda
riepilogativa delle caratteristiche tecnico-qualitative delle fotografie per il
passaporto e per gli altri documenti d’identita, predisposta dal
Dipartimento della P.S. del Ministero dell’'Interno con nota numero
400/A/2005/1501/P/23.13.27 in data 5 dicembre 2005, consultabile a
fondo pagina).

- la carta d’'identita scaduta

Al fine del rilascio del nuovo documento, il riconoscimento dell'interessato
avviene mediante esibizione della carta di identita scaduta, di altro documento
di identita o con testimonianza di due persone, non parenti.
In caso di primo rilascio a minore, il riconoscimento pud avvenire con
testimonianza di un genitore.
Per il rilascio della carta di identita valida per I'espatrio a minori, occorre la
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firma di entrambi i genitori o del genitore che esercita la potesta in via
esclusiva o del tutore o I'autorizzazione del Giudice Tutelare.

SCADENZA

Il rinnovo puo essere richiesto a partire dal 180° giorno precedente la
scadenza.

Chi possiede una carta di identita cartacea puo ottenere il rilascio della CIE,
senza vincoli di scadenza.

MODALITA E TEMPI DI RISPOSTA

Per la carta di identita elettronica il Comune effettua I'acquisizione dei dati e la
carta di identita viene stampata a cura del Poligrafico Zecca dello Stato e
recapitata, entro 6 giorni lavorativi, al domicilio dichiarato dal Cittadino o al
Comune per il successivo ritiro.

Il rilascio del documento in formato cartaceo € immediato ed € limitato ai casi
di urgenza documentata di viaggio nei territori UE da parte di cittadini
ITALIANI.

COSTO PERIL CITTADINO

Carta di identita elettronica

€ 22,21 in caso di primo rilascio, di rinnovo per normale decorso dei termini di
validita, di emissione di duplicato in caso di sottrazione (furto) previa
presentazione della relativa denuncia;

€ 27,37 in caso di duplicati emessi in seguito a deterioramento, previa
consegna del documento deteriorato, ovvero a distruzione integrale e
smarrimento previa presentazione della relativa denuncia.

Il pagamento viene effettuato direttamente allo sportello, tramite POS o
contanti

APPROFONDIMENTI

LacCarta di |Identita Elettronica (CIE)é lachiave di accessoe

di autenticazione rilasciata dallo Stato per accedere con tutti i livelli di sicurezza

previsti ai servizi online delle Pubbliche Amministrazioni e privati aderenti.
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E' possibile accedere ai servizi online aderenti con l'identita digitale associata
alla CIE in maniera semplice e veloce; in funzione del servizio richiesto,
'autenticazione pud avvenire attraverso 3 livelli a sicurezza crescente:
livello 1: accesso mediante una coppia di credenziali (username e password),
livello 2: accesso mediante credenziali di livello 1 e un codice temporaneo OTP,
livello 3: & richiesto I'utilizzo di lettore o uno smartphone dotato di tecnologia
NFC per la lettura della CIE.
Maggiori informazioni (Sito Ministero dell'Interno)

In caso di smarrimento di una o entrambe le parti dei codici Pin e Puk, &
possibile chiedere la ristampa agli uffici comunali inviando richiesta
ad anagrafe@comune.alessandria.it, allegando copia della CIE

DONAZIONE DI ORGANI E TESSUTI

All'atto della richiesta di emissione della Carta d’identita Elettronica, & possibile
esprimere il consenso/diniego alla donazione degli organi. Tale scelta viene
inserita nel database del Ministero della Salute che permettera ai medici del
Coordinamento Regionale delle Donazioni e dei Prelievi di Organi e Tessuti di
consultare, in caso di possibile donazione, la dichiarazione di volonta. Per
informazioni: https://www.donalavita.net/

IN EVIDENZA

E’ sempre obbligatoria la presenza dell’interessato, anche se minore.

Si ricorda che ai sensi dell’art. 35, comma 2, DPR 445/2000, sono equipollenti alla
carta di identita il passaporto, la patente di guida, la patente nautica, il libretto di
pensione, il patentino di abilitazione alla conduzione di impianti termici, il porto
d’armi, le tessere di riconoscimento, purché munite di fotografia e di timbro o di
altra segnatura equivalente, rilasciate da un’amministrazione dello Stato e per tanto
possono essere utilizzati in sostituzione degli stessi a tutti gli effetti.

Con la carta d’identita si pud espatriare nei seguenti PAESI:

Austria, Belgio, Bulgaria, Bosnia/Erzegovina, Cipro, Croazia, Danimarca,

Estonia, Finlandia, Francia, Germania, Gibilterra, Gran Bretagna, Grecia,
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Irlanda, Islanda, Lettonia, Liechtenstein, Lituania, Lussemburgo, Macedonia,
Malta, Montenegro, Norvegia, Olanda, Polonia, Portogallo, Principato di
Monaco, Repubblica ceca, Romania, Slovacchia, Slovenia, Spagna, Svezia,

Svizzera, Ungheria.
Egitto: la carta deve essere accompagnata da una foto formato tessera
Marocco, Tunisia e Turchia: solo viaggi organizzati.

In ogni caso € consigliabile verificare, prima di intraprendere il viaggio, se la
Carta di Identita ed i documenti integrativi sopra descritti siano idonei a
consentire I'ingresso nello Stato estero d’interesse.
Per i minori di 14 anni, 'uso della carta di identita ai fini dell’espatrio &
subordinato alla condizione “che viaggino in compagnia di uno dei genitori o di
chi ne fa le veci o, con persona menzionata su una dichiarazione rilasciata da
chi pud dare I'assenso o l'autorizzazione, convalidata dalla questura o dalle
autorita consolari in caso di rilascio all’estero, il nome della persona, dell’ente o
della compagnia di trasporto a cui i minori medesimi sono affidati.
| genitori dei minori di 14 anni, (o chi ne fa le veci) dovranno quindi munirsi di
documentazione idonea a comprovare la titolarita della potesta sui minori che
viaggiano con loro, quale:l'estratto di nascita plurilingue (da richiedere — anche
per posta — nel comune ove € registrato I'atto di nascita del minore) e il Libretto
Internazionale di Famiglia (da richiedere allo Stato Civile del comune del
matrimonio dei genitori, ovviamente sempre che questi siano sposati).
Il comune non pud essere responsabile di inconvenienti respingimenti derivanti
da incongruita con convenzioni internazionali/disposizioni pre-esistenti
eventualmente rilevate dall’autorita estera in fase di prima attuazione del dI
70/2011.

RIFERIMENTI NORMATIVI

« T.U.L.P.S. (Regio Decreto n. 773/1931)
« RD n. 635 del 06/05/1940 Artt. 288-294
« DPR n. 1656 del 30/12/1965

« LEGGE n. 1185 del 21/11/1967

« DPR n. 649 del 06/08/1974

« LEGGE n. 39 del 28/02/1990 Art. 6

« LEGGE n. 127 del 15/05/1997

« DPR n. 445 del 28/12/2000

« Decreto Legge n° 112 del 25 giugno 2008 Art. 31
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Circolare del Ministero dell'Interno n. 559/C.3028.1298 del 23/02/1994,
(divieto plastificazione)

Circolare n. 559/C.8751.12982-F(1) del 25/05/1995 (caratteristiche
tecniche foto)

Circolare telegrafica n. 001374 del 14/02/1996 (caratteristiche tecniche
foto)

Decreto-legge 13 maggio 2011 n. 70, comma 5 dell'art. 10 (CIE)
Circolare del Ministero dell’Interno n. 15 del 26 maggio 2011 (minori di
15 anni)

Decreto del Ministero del’lEconomia e delle Finanze 25 maggio 2016
“‘Determinazione del corrispettivo a carico del richiedente la carta
d’identita elettronica, ai sensi dell’art. 7-vicies quater del decreto-legge
31 gennaio 2005 n. 77, convertito, con modificazioni, dalla legge 31
marzo 2005 n. 43

Decreto del Ministero dell’Interno 23 dicembre 2015 “Modalita tecniche
di emissione della Carta d’identita elettronica”

Decreto Legge del 19 giugno 2015 n. 78

Circolare del Ministero dell’lnterno n. 4/2017 (CIE sostituisce cartacea,
eccezioni)

Circolare del Ministero dell'Interno n. 11/2017 (CIE sostituisce
cartacea)

ALLEGATI

7 Richiesta rilascio carta di identita valida per I’espatrio di minore

7'Scheda riepilogativa delle caratteristiche tecnicoqualitative delle

fotografie per il passaporto e per gli altri documenti d’identita, predisposta

dal Dipartimento della P.S. del Ministero dell’Interno con nota numero

400/A/2005/1501/P/23.13.27 in data 5 dicembre 2005
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Certificazioni e autenticazioni

https://lwww.comune.alessandria.it/anagrafe-e-stato-civile/certificazioni-e-
autenticazioni

Rilascio certificati elettorali

Certificazioni anagrafiche e autocertificazioni
Certificato esito Leva militare

Certificati ed estratti di atti di Stato Civile
Estratti per copia integrale di atti di Stato Civile
Estratti di Stato Civile su modelli plurilingue
Autenticazione di fotografie

Autenticazione di firma e di copia
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Convivenze e matrimoni

https://lwww.comune.alessandria.it/anagrafe-e-stato-civile/convivenze-e-matrimoni

Convivenze di fatto
Matrimonio religioso
Matrimonio e unione civile
Separazioni e Divorzi

Pubblicazioni di matrimonio
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Nascita e adozioni

https://www.comune.alessandria.it/anagrafe-e-stato-civile/nascita-e-adozioni

Adozioni
Atti di nascita

Riconoscimento di figli nati fuori da matrimonio
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Decessi e cimiteri

https://lwww.comune.alessandria.it/anagrafe-e-stato-civile/decessi-e-cimiteri

Decessi

Autorizzazione al trasporto di cadavere

Autorizzazione alla cremazione di cadaveri, ossa e resti mortali inconsunti

Concessioni cimiteriali - Retrocessioni - Rinnovi - Volture

D.A.T. — Testamento biologico

Inumazioni, tumulazioni, esumazioni e estumulazioni

Passaporto mortuario
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Annotazioni, trascrizioni e variazioni dati
anagrafici

https://www.comune.alessandria.it/anagrafe-e-stato-civile/annotazioni-trascrizioni-e-
variazioni-dati-anagrafici

Annotazioni su atti di Stato Civile

Cambiamento/aggiunta di nome - cognome

Correzione e rettificazione atti di Stato Civile

Esatta indicazione del nome (art. 36)

Trascrizione di atti di Stato Civile dall'estero

Trascrizioni di atti di Stato Civile: decreti e sentenze
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A.LLR.E. - Iscrizione e gestione anagrafe
dei cittadini italiani residenti all'estero

Settore: Politiche di Sviluppo e Innovazione
Dirigente: Ing. Galandra Luca

Ufficio competente: Ufficio Anagrafe

Indirizzo: Palazzo Comunale, lato sinistro, primo piano

Orario al pubblico (solo su appuntamento): lunedi, mercoledi e venerdi dalle ore
8.30 alle ore 13.00

martedi e giovedi 8,30-15,30

Numero Verde: 800755464

E-

mail: anagrafe@comune.alessandria.it; marcella.molinari@comune.alessandri
a.it

PEC: comunedialessandria@legalmail.it

COSA FA L’UFFICIO

Riceve e registra le dichiarazioni/comunicazioni relative a:
« iscrizioni,
« aggiornamento indirizzo estero;
« Vvariazioni a seguito di comunicazioni consolari o di Stato Civile;

. cancellazioni (rimpatrio, perdita della cittadinanza italiana, irreperibilita,
morte)

DOVE E COME PRESENTARE LA RICHIESTA:

La dichiarazione di espatrio e richiesta di iscrizione nell’A.l.R.E. deve essere
presentata dall'interessato all’Ufficio consolare competente per territorio entro
90 giorni dal trasferimento della residenza e comporta la contestuale
cancellazione dall’Anagrafe della Popolazione residente. Nei siti web degli Uffici
consolari & reperibile 'apposito modulo di richiesta e le informazioni necessarie
per la presentazione della richiesta.
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E’ comunque possibile — anche dopo 90 giorni — recarsi presso I'Ufficio
consolare per richiedere l'iscrizione allAIRE, regolarizzando cosi la propria
posizione anagrafica.

Se un cittadino italiano decide di trasferire all’estero la propria residenza, prima
del trasferimento, pud rendere dichiarazione di espatrio al comune italiano di
residenza attraverso la compilazione dell’allegato 2 (modello ministeriale), con
le seguenti modalita:

presso lo sportello dell’Ufficio anagrafe nell’'orario di apertura al pubblico
indicato;

per via telematica agli indirizzi mail indicati;

tramite fax ai seguenti numeri: 0131 515117 — 0131515361

per raccomandata indirizzata a: Ufficio Anagrafe/AIRE Comune di
Alessandria, Piazza della Liberta, 1 — 15121 Alessandria.

Nel caso in cui tale dichiarazione venga presentata via fax o telematica, &
necessario allegare copia del documento d’identita degli interessati.

I modello di dichiarazione di espatrio e iscrizione AIRE deve riportare la firma
di tutte le persone maggiorenni.

CHI PUO’ PRESENTARE LA DOMANDA:

Devono iscriversi all’A.l.LR.E.:

i cittadini che trasferiscono la propria residenza all’estero per periodi
superiori a 12 mesi;

quelli che gia vi risiedono, sia perché nati all’estero che per successivo
acquisto della cittadinanza italiana a qualsiasi titolo.

Non devono iscriversi all’A.l.LR.E.:

le persone che si recano all’estero per un periodo di tempo inferiore ad
un anno;

i lavoratori stagionali;

i dipendenti di ruolo dello Stato in servizio all’estero, che siano notificati
ai sensi delle Convenzioni di Vienna sulle relazioni diplomatiche e sulle
relazioni consolari rispettivamente del 1961 e del 1963;
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« i militari italiani in servizio presso gli Uffici e le strutture della NATO
dislocate all’estero.

DOCUMENTI DA PRESENTARE:

Le persone che desiderano richiedere l'iscrizione all’A.l.R.E. devono rivolgersi
al Consolato italiano del luogo di residenza esibendo i seguenti documenti:

. passaporto italiano valido;

« prova della stabile e legale residenza all’estero;
E’ comunque opportuno consultare il sito internet del Consolato/Ambasciata di
riferimento tramite il sito del Ministeri degli Affari Esteri
(www.esteri.itt MAE/IT/Ministero/Rappresentanze).

SCADENZA:

Entro 90 giorni dalla data dell’espatrio. E’, perd, sempre possibile anche dopo
i 90 giorni recarsi presso L’'Ufficio consolare per richiedere I'iscrizione
all’AIRE, regolarizzando, cosi, la propria posizione anagrafica.

MODALITA’ E TEMPI DI RISPOSTA:

Nel caso in cui il cittadino renda la dichiarazione di espatrio al Comune di
residenza, il nominativo viene registrato in attesa che la pratica possa essere
perfezionata con il ricevimento della comunicazione consolare (Cons01). (In
guesto caso la decorrenza dell’iscrizione € quella della dichiarazione al
Comune).

Se il connazionale, pur essendosi presentato al Comune, non si reca
successivamente presso I'Ufficio consolare, il provvedimento rimane sospeso
per un anno. Decorso tale periodo il cittadino viene cancellato dall’anagrafe
della popolazione residente (APR) per irreperibilita. Si sottolinea pertanto
Ilimportanza di presentarsi puntualmente presso gli Uffici consolari per
I'iscrizione A.l.R.E.

Nel caso in cui il cittadino renda la dichiarazione di espatrio direttamente al

Consolato italiano, l'iscrizione sara definita nei due giorni lavorativi successivi
al ricevimento da parte dell’Ufficio comunale, del modello consolare (Cons01);
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in questo caso la decorrenza giuridica sara la data in cui I'Ufficiale d’anagrafe
riceve il modello Cons01.

COSTO PER IL CITTADINO:

L’iscrizione A.l.LR.E. e gratuita.

AGEVOLAZIONI:

L’iscrizione permette I'esercizio di tutti i diritti e i doveri ai cittadini, secondo la
situazione di ciascuno.

RIFERIMENTI NORMATIVI:

Legge n. 470 del 27 ottobre 1988
D.P.R. n. 323 del 6 settembre 1989
D.P.R. n. 223 del 20 marzo 1967
Legge n. 104 del 27 maggio 2002

IN EVIDENZA:

Il cittadino italiano residente all’estero ed iscritto A.I.LR.E. , pud richiedere tutte
le certificazioni come se fosse residente nel territorio italiano e, a norma della
Legge 459/2001,

recante modifiche in tema di elettorato attivo, dovra votare per
corrispondenza presso la circoscrizione consolare di appartenenza, fatti salvi i
casi di richiesta di voto in patria.

In tale circostanza, I'elettore dovra produrre regolare istanza con la quale
esprime I'opzione per il voto in Italia, entro il 31 Dicembre precedente la
previsione di voto per le elezioni

politiche: Camera, Senato e Referendum.

In occasione delle consultazioni elettorali amministrative ricevera una
cartolina-avviso, con la quale verra informato che pud esercitare il suo diritto
al voto esclusivamente nei seggi presenti nel Comune italiano di iscrizione
A.lLR.E.

Per le elezioni dei membri del Parlamento Europeo spettanti all’ltalia gli
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elettori residenti nell’Unione Europea riceveranno dal Ministero dell’Interno il
certificato elettorale.

ALLEGATI:

7 Dichiarazione di trasferimento di residenza all’estero (Allegato 2)

Cittadinanza

https://www.comune.alessandria.it/anagrafe-e-stato-civile/cittadinanza

Riconoscimento della cittadinanza italiana

Acquisto di cittadinanza
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Albi e Registro della Bigenitorialita

https://lwww.comune.alessandria.it/anagrafe-e-stato-civile/albi-e-registro-della-
bigenitorialita

Albi Giudici Popolari

Albo Scrutatori di seqgqio elettorale

Albo Presidenti di seqggio elettorale

Liste di leva militare

Reqistro della Bigenitorialita

21



Toponomastica

Settore: Politiche di Sviluppo e Innovazione
Dirigente: Ing. Galandra Luca

Ufficio competente: Ufficio Anagrafe

Indirizzo: Palazzo Comunale, lato sinistro, primo piano

Orario al pubblico (solo su appuntamento): Lunedi, mercoledi e

venerdi 8.30-13.00; Martedi e giovedi 8.30-15.30

Numero Verde: 800755464

E-

mail: toponomastica@comune.alessandria.it; anagrafe@comune.alessandria.i
t

COSA FA L’UFFICIO

Si occupa di tutte le procedure amministrative relative all’assegnazione e
allaggiornamento della numerazione civica interna ed esterna degli edifici
presenti sul territorio comunale. L’apposizione della targhetta di numerazione
civica é effettuata da una ditta esterna incaricata, che opera su impulso
dell’Ufficio Tecnico Comunale della Direzione Politiche Territoriali e
Infrastrutture il quale esercita una funzione di controllo sull’operato della ditta
stessa.

Si occupa dell'intitolazione di aree di circolazione cittadine (strade, vie, piazze)
predisponendo la documentazione tecnica da inoltrare alla Commissione
Toponomastica Comunale con indicazioni di carattere tecnico per le aree di
circolazione da denominare o per le quali sia indispensabile una variazione di
denominazione.

Cura e aggiorna lo stradario comunale secondo le indicazioni fornite dall'lISTAT.

CHI PUO’ PRESENTARE LA RICHIESTA
Tutti i cittadini residenti.
DOVE E COME PRESENTARE LA RICHIESTA

. Palazzo Comunale, lato sinistro, primo piano. Ufficio Anagrafe;

22



« Vvia e-mail a toponomastica@comune.alessandria.it oppure via PEC
(comunedialessandria@legalmail.it).

DOCUMENTI DA PRESENTARE

« Modulo di Richiesta Attribuzione/verifica Numerazione Civica compilato
e firmato;

« stralcio planimetrico/carta tecnica, con evidenziati gli accessi da
numerare;

. copia fotostatica del documento d’ identita del richiedente.

MODALITA’ E TEMPI DI RISPOSTA
30 giorni dalla richiesta

COSTO PERIL CITTADINO
Nessuno

RIFERIMENTI NORMATIVI

R.D. 10-05-1923, n. 1158;

Legge 23-06-1927, n. 1188;

D.L. 18/08/2000 n. 267;

D. P. R. 30-05-1989, n. 223;

D. P. R. 06-06-2001, n. 380;

ISTAT Anagrafe della Popolazione Metodi e Norme Serie B n. 29 edizione
1992; (istruzioni per la formazione del piano topografico e per I'ordinamento
ecografico)

CIRCOLARE 16 settembre 1994, prot. n. 6916-6917/4600 del Ministero dei
Trasporti;

Circolare del Ministero dell’Interno n. 10/1991;

D.P.R. N.495/92

23



IN EVIDENZA:

L’obbligo di chiedere I'assegnazione della numerazione civica ricorre per i
fabbricati ad uso abitativo o destinati ad attivita economica, nei seguenti casi:
1. nuova costruzione;
2. ristrutturazione totale;
3

. qualsiasi intervento edilizio che modifica la quantita e/o I'ubicazione degli
ingressi del fabbricato.

Deve essere richiesta in concomitanza con la richiesta di abitabilita.
NUMERAZIONE INTERNA

Gli accessi alle unita ecografiche semplici (singole unita alloggiative) aperti su
una stessa scala od uno stesso cortile, devono essere contrassegnati con una
propria serie progressiva di numeri.

La numerazione deve essere ordinata progressivamente dal piano piu basso
al piano piu alto.

In presenza di piu scale o cortili anche questi devono essere contrassegnati
con una propria serie progressiva di simboli, iniziando da sinistra verso destra
di chi entra dall’accesso esterno unico o principale.

La numerazione interna é obbligatoria ed & a carico del proprietario.

ALLEGATO:

7 Modulistica per richiestal/rettifica numero civico

& Stradario Alessandria
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Statistica

Settore: Politiche di Sviluppo e Innovazione
Dirigente: Ing. Galandra Luca

Ufficio Competente: Servizio Anagrafe e Statistica
Indirizzo: Palazzo Comunale, lato sinistro, primo piano

ALBO RILEVATORI ISTAT

PREMESSA

| Comuni sono organismi territoriali del Sistema Statistico Nazionale (SISTAN)
ai sensi D.Lgs. 322/1989.

Nell’ambito del Programma Statistico Nazionale rientrano le indagini
statistiche commissionate annualmente dall’'ISTAT.

Per lo svolgimento della rilevazione I'Ente si avvale di specifico “Albo dei
rilevatori” istituito a seguito di selezione pubblica per titoli.

AGGIORNAMENTO

L"”Albo dei rilevatori” per lo svolgimento di indagini statistiche commissionate
dall’'ISTAT ha validita quinquennale.

7 Graduatoria albo dei rilevatori Istat 2023 - 2027

MOVIMENTO DELLA POPOLAZIONE RESIDENTE

PREMESSA

I movimento della popolazione residente & costituito dal bilancio demografico
che registra le variazioni anagrafiche verificatesi nel corso dell’anno nel
Comune di Alessandria.

| dati relativi sono pubblicati nelle tavole seguenti che sono inoltre corredate
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da grafici che consentono una immediata visualizzazione dei fenomeni
osservati.

AGGIORNAMENTI
| dati riportati nelle tavole pubblicate sono aggiornati mensilmente oppure
annualmente, a seconda della cadenza delle rilevazioni effettuate.

FONTI

Tutti i dati riportati sulle tavole sono raccolti e pubblicati a cura dell’ Ufficio
Statistica, sulla base delle comunicazioni trasmesse dagli Uffici Anagrafe e
Stato Civile.

Per altre informazioni divulgate dall'ISTAT sulla scorta delle notizie raccolte in
occasione delle rilevazioni censuarie, attinenti il Comune di Alessandria, si
rinvia al seguente link: http://www.tuttitalia.it/piemonte/24-
alessandrial/statistiche/ricordando che i dati numerici che vi risultano, sono
riferiti alla popolazione censita (popolazione legale).

TAVOLE

7 Tav. 1 Suddivisione Territoriale

| dati riportati in questa tavola non vengono aggiornati in quanto immutabili nel
tempo, salvo variazioni dei confini territoriali.

Accanto al nome del bacino territoriale, sono indicati i quartieri ed i sobborghi
che lo compongono.

7/Tav. 2 Residenti per Via

| dati riportati in questa tavola rappresentano il numero di residenti suddivisi
per sesso e per vie dello stradario comunale.
L’aggiornamento & mensile.
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7/Tav. 3 - Residenti per quartiere

| dati riportati in questa tavola rappresentano il totale della popolazione
suddivisa per sesso e quartieri/sobborghi.
L’aggiornamento € mensile.

7/Tav. 4 - Residenti e famiglie per Bacini Territoriali

| dati riportati in questa tavola rappresentano il totale della popolazione
presente nella banca dati anagrafica, suddivisa per sesso e per bacini
territoriali che costituiscono il Comune.

L’aggiornamento € mensile.

7/Tav. 5 Residenti per Sesso Bacini Territoriali e Fasce di Eta

| dati riportati in questa tavola rappresentano il totale della popolazione
presente nella banca dati anagrafica, suddivisa per sesso, bacino territoriale e
per fasce di eta.

Le fasce sono state fissate con lo scopo di rappresentare le fasi di vita relative
all’eta pre-scolare, agli studi dell’obbligo, agli studi superiori, agli studi
universitari, alla vita lavorativa e, infine al momento del ritiro dal lavoro.
L’aggiornamento € mensile.

7/ Tav. 6 Minori per Sesso ed Eta

| dati riportati in questa tavola rappresentano il numero dei minori suddivisi
per sesso ed eta.
L’aggiornamento € mensile.

7ITav. 7 Minori per Sesso e Quartiere/Sobborgo

| dati riportati in questa tavola rappresentano il numero dei minori suddivisi
per sesso e quartiere/sobborgo.
L’aggiornamento € mensile.
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Tav. 8 Minori per Sesso e Bacini Territoriali

| dati riportati in questa tavola rappresentano il numero dei minori suddivisi
per sesso e bacini territoriali.
L’aggiornamento e’ mensile.

7ITav. 9 Stranieri per Sesso e Cittadinanza

In questa tavola e riportato il numero dei residenti comunitari e
stranieri suddivisi per sesso e cittadinanza.
L’aggiornamento € mensile.

7ITav. 10 Stranieri per Quartiere/Sobborgo

In questa tavola e riportato il numero dei residenti comunitari e stranieri
suddivisi per sesso e quartiere/sobborgo.
L’aggiornamento € mensile.

7ITav. 11 Stranieri per Bacino Territoriale

In questa tavola e riportato il numero dei residenti comunitari e
stranieri suddivisi per sesso e bacini territoriali.
L’aggiornamento € mensile.

7 Tav. 12 Famiglie per via

| dati riportati in questa tavola rappresentano le vie dello stradario comunale in
cui sono presenti residenti con il numero di famiglie.
L’aggiornamento e’ mensile.

7 Tav. 13 Famiglie per quartiere

| dati riportati in questa tavola rappresentano il totale delle famiglie suddivise
per quartiere/sobborgo.
L’aggiornamento e’ mensile.
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7 Tav. 14 - Famiglie per bacino territoriale

| dati riportati in questa tavola rappresentano il totale della popolazione
suddivisa per bacino territoriale con il relativo numero di famiglie.
L’aggiornamento €’ mensile.

u - -
Tav. 15 - Movimento mensile

| dati di questa tavola riportano le variazioni demografiche conseguenti alle
nascite, ai decessi, alle immigrazioni e alle emigrazioni.
L’aggiornamento e’ mensile.

7 Tav. 16 - Matrimoni

Questi dati riportano il numero dei matrimoni celebrati ogni mese, suddivisi tra
religiosi e civili.

L’aggiornamento €’ mensile.

In aggiunta si riportano i dati annuali suddivisi tra matrimoni religiosi e civili.

7' Tav. 17 - Unioni Civili

Questi dati riportano il numero delle unioni civili celebrate ogni mese,
suddivise per sesso.

L’aggiornamento €’ mensile.

In aggiunta si riportano i dati annuali.
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Ambiente e Salute

Ambiente

https://www.comune.alessandria.it/servizilambiente-e-salute/ambiente

Settore: Sviluppo Economico e Benessere della persona
Dirigente: Ing. Neri Marco

Servizio: Tutela del’Ambiente

Responsabile del Servizio: dott.ssa Valentina Frisone

Indirizzo: Palazzo Comunale, Piazza della Liberta n. 1 — interno cortile, lato
sinistro, primo piano

Orario al pubblico: Lunedi, giovedi e venerdi dalle ore 8.30 alle ore 12.30
E-mail: tutela.ambiente@comune.alessandria.it

qualita
dell’aria
Qualita dell'aria

AN

W )@
ﬁi: rotocollo

misure antismog

Protocollo misure antismoq

bollettino ozono .
Bollettino Ozono

qualita
dell'acqua
Qualita dell'acqua
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Sportello informativo amianto

Ordinanze

7 Ordinanza Sindacale n. 585 del 29/06/2009

7 Allegato all'Ordinanza Sindacale 585/2009 - Perimetrazione

7 Allegato all'Ordinanza Sindacale 585/2009 - Parametri ASL AL

™ Ordinanza Sindacale n. 3 del 06/05/2021 CONTINGIBILE E URGENTE IN
MATERIA DI SANITA PUBBLICA (DIVIETO DI UTILIZZO DELLE ACQUE DEL

TANARO)
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Organo Tecnico Comunale per la V.. A. e
la V.A.S.

Settore: Sviluppo Economico e Benessere della persona
Dirigente: Ing. Neri Marco

Servizio: Organo Tecnico Comunale perla V.I.A.ela V.A.S.

Coordinatrice dell’Organo Tecnico: Dr.ssa Angela Ricci

Indirizzo: Palazzo Comunale, Piazza della Liberta n. 1 — interno cortile, lato
destro, primo piano

Orario al pubblico: Dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle ore 12.30
E-mail: angela.ricci@@comune.alessandria.it

Riferimento: Angela Maria Ricci
Telefono: 0131 515459

L'Organo Tecnico Comunale per la V.I.LA. e la V.A.S. & la strutture tecnica, istituita
stabilmente ai sensi della Legge Regionale n. 40/1998, per l'istruttoria delle procedure di
Valutazione di Impatto Ambientale (V.I.LA.) e di Valutazione Ambientale Strategica
(V.A.S.) di cui si dota il Comune in quanto Autorita competente all'approvazione del
progetto o del piano.

L'Organo Tecnico svolge le attivita tecnico-istruttorie in relazione ai documenti presentati
dal proponente nell'ambito dei procedimenti di V.I.A. e di V.A.S., acquisendo e valutando
i pareri dei soggetti competenti in materia ambientale e gli esiti della consultazione, inoltre
predispone i contenuti tecnici del provvedimento di verifica e del parere motivato.
Presso I'Organo Tecnico ¢ istituito I'ufficio di deposito dei progetti sottoposti a V.I.A. e
V.A.S..
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Igiene e Sanita Pubblica

Settore: Sviluppo Economico e Benessere della persona
Dirigente: Ing. Neri Marco

Servizio: Igiene e Sanita Pubblica — Tutela Animale
Responsabile del Servizio: Roberta Taverna

Tutela Animali

Settore: Sviluppo Economico e Benessere della persona

Direttore: Ing. Marco Italo Neri

Servizio: Igiene e Sanita Pubblica — Tutela Animale

Responsabile del Servizio: Roberta Taverna

Ufficio Competente: Tutela Animali

Indirizzo: Palazzo Comunale — ala sinistra, piano terra lato Via Verdi
Orario al pubblico: dal lunedi al venerdi dalle ore 9.30 alle ore 12.30 su
appuntamento

Telefono: 0131515249 - 800078000 — numero verde

Fax: 0131 515430

Mail: welfare.animale@comune.alessandria.it
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Responsabile ufficio: Roberta Taverna
Telefono: 0131 515249

Riferimento: Sandro Lucca

Telefono: 0131 515430

Uffici Correlati

Corpo di Polizia Municipale

Servizio Veterinario ASL AL

Spalto Marengo, 37 — tel: 0131 306597 — 306741 — 306594

Orario: Mattino dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle 12.30 — Pomeriggio il
lunedi e il giovedi dalle 14 alle 15,30.

Reperibilita notturna e festiva— Distretto di Alessandria Tel: 0131 306111

Principi dell’azione amministrativa

Art. 1 del Regolamento per la tutela ed il benessere degli animali:

“Il Comune di Alessandria, ispirandosi alla Dichiarazione Universale dei Diritti
degli Animali proclamata il 15 ottobre 1978, presso la sede dell’ UNESCO a
Parigi, nell’'ambito dei principi ed indirizzi fissati dalle leggi nazionali e
regionali:

« Promuove la cura e la presenza nel proprio territorio degli animali, quale
elemento fondamentale e indispensabile dell’ambiente;

« Riconosce alle specie animali non umane il diritto ad un’esistenza
compatibile con le proprie caratteristiche biologiche ed etologiche;

« Individua nella tutela degli animali uno strumento finalizzato al rispetto
ed alla tolleranza verso tutti gli esseri viventi ed in particolare verso le
specie piu deboli;
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Promuove e sostiene iniziative ed interventi rivolti alla conservazione
degli ecosistemi, degli equilibri ecologici che interessano le popolazioni
animali ivi previste;

Stabilisce che le modifiche degli assetti del territorio dovranno tener
conto anche degli habitat, a cui gli animali sono legati per la loro
esistenza;

Pone in essere tutte le azioni necessarie a tutelare, nelle opportune
sedi, I'’equilibrio ambientale del proprio territorio allorquando vengano
accertati da parte delle Autorita competenti danni ambientali, onde
ottenere un equo risarcimento da destinare alla bonifica, al
miglioramento dell’ambiente, al ripristino della flora danneggiata, alla
cura o reintroduzione della fauna colpita.”

Funzioni

Ufficio Tutela Animali

Informazione, sensibilizzazione ed educazione dei cittadini sulla
conoscenza ed il rispetto degli animali e dell’ambiente, sulla
conservazione degli ecosistemi e degli equilibri ecologici;

Riceve e segue gli esposti inerenti il maltrattamento e la cattiva
detenzione degli animali;

Promozione e divulgazione dei servizi offerti dal Comune nel settore
della Tutela degli animali;

Collaborazione con tutti gli Enti: Corpo di Polizia Municipale, Polizia
Amministrativa, Servizio Veterinario ASL 20, Forze dell'Ordine, Ufficio
Diritti Animali della Provincia ed Associazioni animaliste per la soluzione
di problemi inerenti il benessere degli animali e per una migliore
interazione animali/luomo;

Cura la gestione del canile sanitario, del canile rifugio e del gattile
attraverso la stipulazione di apposite convenzioni.

Corpo di Polizia Municipale

Relativamente alla tutela degli animali, su richiesta dei cittadini o a
seguito di segnalazione dell’ufficio a cio preposto, effettua controlli
applicando, ove necessario, le sanzioni stabilite dalla legge o attivando
di volta in volta i servizi competenti ( Ufficio Diritti degli Animali della
Provincia, Servizio Veterinario ASL AL ecc.).
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Servizio Veterinario ASL AL

« Profilassi pianificate nazionali, regionali e locali;

« Interventi su focolai di malattie infettive e diffusive;

« Sorveglianza veterinaria sulle malattie infettive degli animali a carattere
ZOoNOoSsIico;

. Gestione anagrafe canina;

. Gestione anagrafe animali allevati;

« Vigilanza veterinaria permanente sugli allevamenti, sul commercio,
sullimportazione e I'esportazione di animali e sulle manifestazioni
zootecniche

UDA — Ufficio Diritti Animali della Provincia di Alessandria

La sede € in Via Galimberti 2/A. L’orario al pubblico € dal lunedi al venerdi
dalle 8.00 alle 13.00 e lunedi, mercoledi e giovedi dalle 14.30 alle 16.30.

Fa parte del Servizio Tutela Faunistica del Dipartimento Ambiente e Territorio
con funzioni di assistenza e consulenza rispetto alle problematiche inerenti le
condizioni degli animali domestici e selvatici nonché di sensibilizzazione dei
cittadini.

Responsabile: Dr.ssa Stefania Pes — tel. 0131 304558.

Ufficio Ordine dei Medici Veterinari della Provincia di Alessandria

Lungo Tanaro San Martino 25

telef. 0131-68251

orario di apertura al pubblico martedi e venerdi dalle 17 alle 18
e-mail: info@ordineveterinarial.com

sito: www.ordineveterinarial.com

PEC: ordinevet.al@pec.fnovi.it

Presidente per il mandato 2018/2020 Dr. Mauro Saracco

Associazioni che operano sul nostro territorio in
collaborazione con ’Amministrazione:

ATA (Associazione Tutela Animali):
Si occupa della gestione del Servizio del Canile e Gattile Sanitari Comunali,

nonché del servizio di ricovero, mantenimento, cura e pulizia dei cani randagi
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dopo il periodo di osservazione sanitaria presso il Canile Rifugio Cascina
Rosa.

Altre Associazioni che operano sul territorio per i diritti
e la tutela degli animali:

ENPA- Ente Nazionale Protezione Animali.

ANIMAL’S ANGELS NOVI - Via Crosa della Maccarina, 21 Novi Ligure — tel.
333 6030007 — www.animalsangels-novi.org

APA ONLUS Associazione Protezione Animali — Gattile rifugio “ll sogno di
Romeo”.

ASSOCIAZIONE PANCIALLEGRA - via Monteverde, 37 Alessandria.
Responsabile Sig. Maurizio Gangi, tel. 393 7226642

SALVA UNA VITA - Onlus - Associazione di Volontariato Animalista
Alessandria - Email : salvaunavitaonlus@gmail.com Pagina Fb

. https://www.facebook.com/SALVA-UNA-VITA-Associazione-di-Volontariato-
Animalista-652034184833788

Adozioni

Per informazioni rivolgersi all’'Ufficio Tutela Animali: 0131 515249 o recarsi
direttamente al Canile Sanitario e al Gattile, in Viale T. Michel, 46/48

e Canile Rifugio Cascina Rosa, in Strada Provinciale Pavia n. 22 Fraz.
Valmadonna (AL).

Smarrimenti

Chi volesse segnalare lo smarrimento del proprio animale, deve contattare il
Corpo di Polizia Municipale al numero 0131 316611.
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Strutture

Strutture Municipali:

Canile Comunale Sanitario — Viale T. Michel, 46 Alessandria — tel. 347
0616152.

Gattile Municipale: Viale T. Michel, 48 Alessandria — tel. 366 4559194.
Gli orari di apertura al pubblico: lunedi e giovedi dalle ore 16 alle ore 17
(inverno) — dalle ore 17 alle ore 18 (estate); martedi, mercoledi, venerdi,
sabato e domenica dalle ore 11 alle ore 12.

Canile Rifugio “Cascina Rosa” : a Valmadonna in via Pavia 22, aperto al
pubblico ogni martedi e giovedi dalle ore 15.00 alle 17.00 nonché ogni sabato
e domenica dalle ore 10.00 alle 12.00. La gestione diretta della struttura &
affidata all’ATA — Associazione Tutela Animali — Responsabile: Claudio
Malaspina.

Normativa

Animali da affezione

7 Legge 14 Agosto 1991, n. 281

(Gazzetta Ufficiale 30 agosto 1991, n. 203): Legge Quadro in materia di
animali da affezione e prevenzione del randagismo;

L.R. 26 Luglio 1993, n. 34: Tutela e controllo degli animali da
affezione(Pubblicata nel B.U. Piemonte 4 agosto 1993, n. 31);

Circolare Ministro della Sanita 12 Agosto 1993, n. 33 — Traffico illegale ed
esportazione cani; Modificata dalla Legge regionale n. 22 del 06/08/2009.
D.P.G.R. 11 Novembre 1993, n. 4359 (Pubblicato nel B.U. Piemonte 24
novembre 1993, n. 47): Promulgazione: Regolamento recante criteri per
I'attuazione della legge regionale ” Tutela e controllo degli animali da
affezione”
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7 Ordinanza 24 Dicembre 2002

(pellicce di cani e gatti) — Regolamento di Polizia Veterinaria — Decreto del
Presidente della Repubblica 8 Febbraio 1954, n. 320

Legge Regionale del 19 Luglio 2004, n. 18 (Pubblicata nel B.U. Piemonte del
22 luglio 2004, n. 29)- “Identificazione elettronica degli animali da affezione e
banca dati informatizzata”. Abrogazione della legge regionale 13 aprile 1992,
n. 20 (Istituzione dell’anagrafe canina);

Legge 20 Luglio 2004, n. 189 (Gazzetta Ufficiale n. 178 del 31 Luglio 2004).
Disposizioni concernenti il divieto di maltrattamento degli animali nonché di
impiego degli stessi in combattimenti clandestini o competizioni non
autorizzate.

Sentenza della Terza Sezione Penale della Corte di Cassazione n. 2376 ( 2
marzo 1999), Sentenza della Prima Sezione Penale della Corte di
Cassazione n.1394 (6 marzo 2000), Sentenza della Corte di Cassazione del
30 gennaio 1999, Sentenza della Corte di Cassazione del 1999 sulla legge
157/92 (leqqge sulla caccia)

Codice Penale e Civile

Ordinanza del Ministero della Salute del 03 marzo 2009 concernente la tutela
dell’incolumita pubblica dall’aggressione dei cani

7 Ordinanza n. 942 del 28/10/09 nel rispetto dell’Ordinanza del Ministero
della Salute del 03 marzo 2009 concernente la tutela dell’incolumita
pubblica dall’agqgressione dei cani

7 Regolamento per la tutela ed il benessere degli animali

Regolamento per la tutela ed il benessere degli animali del Comune di
Alessandria approvato con Delibera di C.C. n. 131/530 del 25 Settembre 2006

Animali selvatici

Legge 11 Febbraio 1992, n. 157 “Norme per la protezione della fauna
selvatica omeoterma e per il prelievo venatorio” (Coordinata con la Legge 3
ottobre 2002, n. 221);

Legge Regionale 4 Settembre 1996, n.70 “Norme per la protezione della fauna
selvatica omeoterma e per il prelievo venatorio”.
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Animali d’allevamento e loro trasporto

Decreto Legislativo 1 Settembre 1998, n. 333 Attuazione della Direttiva
93/119/CE relativa alla protezione degli animali durante la macellazione o
I'abbattimento;

Decreto Legislativo 20 Ottobre 1998, n. 388 Attuazione della Direttiva
95/29/CE in materia di protezione degli animali durante il trasporto;

Decreto Legislativo 26 Marzo 2001, n. 146“Attuazione della Direttiva 98/58/CE
relativa alla protezione degli animali negli allevamenti

Animali esotici

7' Cc.LT.E.S

. Normativa sulla detenzione degli animali esotici

Legge Regionale 28 Ottobre 1986, n. 43 Norme sulla detenzione,
I'allevamento e la detenzione ed il commercio di animali esotici — (B.U. 5
novembre 1986, n. 54);

Regolamento 10 giugno 1987, n. 1— Regolamento di attuazione della Legge
Regionale 28 ottobre 1986, n. 43

Normativa relativa alla detenzione degli animali nei circhi e nelle mostre
viaggianti
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Farmacie: calendario turni

Modalita turni di servizio farmacie di Alessandria

| turni di servizio iniziano alle ore 8,30 del giorno indicato e terminano alle ore
8,30 del giorno successivo. Nei giorni feriali le Farmacie Centrale, Invernizzi,
Falcone, Ferraris, Danovi, Della Pista, Santo Stefano, Don Bosco, Osimo,
Rizzotti, Comunale Ospedale, Comunale Pista, Comunale Marengo e Scevola
turneranno dalle ore 8,30 alle ore 20,00. Nei giorni festivi le farmacie
turneranno dalle ore 8,30 alle ore 20,00. La Farmacia Comunale Orti osserva
I'apertura 24 ore.

Dalle ore 13 alle ore 14 la farmacia di turno puo scegliere se svolgere il
servizio a battenti aperti o chiusi, dalle ore 21,30 alle ore 8,30 del giorno
successivo, per motivi di sicurezza, la farmacia di turno svolge il servizio a
battenti chiusi con diritto di chiamata.

Nei giorni festivi, oltre alla farmacia di turno possono essere aperte una o due
farmacie di appoggio dalle ore 8,30 alle ore 12.30 e dalle ore 15.30 alle ore
20.

N.B. Eventuali variazioni nei turni delle farmacie (e/o ferie) verranno
aggiornate periodicamente a seguito delle comunicazioni da parte dell’Ordine
dei Farmacisti.

CHIUSURA INFRASETTIMANALE FARMACIE DI ALESSANDRIA

CASTOLDI: SABATO POMERIGGIO
CENTRALE: nessuna

COMUNALE CRISTO: nessuna
COMUNALE MARENGO: nessuna

COMUNALE ORTI: nessuna
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COMUNALE OSPEDALE: nessuna
COMUNALE PISTA: nessuna
DANOVI: SABATO POMERIGGIO
DELLA PISTA: nessuna

FALCONE: nessuna

FERRARIS: nessuna
TRAMONTANA: nessuna

DON BOSCO: nessuna

OSIMO: nessuna

RIZZOTTIl: SABATO POMERIGGIO
SACCHI: nessuna

SANTO STEFANO: nessuna
BAVARETTO: nessuna

VILLOSIO: SABATO POMERIGGIO

Gli altri distretti sono stati divisi in due gruppi indicati come RIVA DESTRA
TANARO e RIVA SINISTRA TANARO.

Il turno é giornaliero e articolato in 14 settimane.

Al termine delle 14 settimane i servizi diurno e notturno saranno invertiti tra i
due gruppi.

Dal 1° gennaio 2022 i turni proseguono come per il passato seguendo il
calendario allegato.

L’anno inizia con il turno diurno della Riva destra Tanaro e notturno della Riva
sinistra Tanaro alla 5a settimana.

[l primo cambio (diurno — notturno) avverra il 7 marzo 2022 con la Riva sinistra
Tanaro che fara il diurno e la Riva destra Tanaro che fara il notturno e cosi per
14 settimane.

Si precisa che durante i giorni feriali per diurno si intende il servizio (a battenti
chiusi con reperibilita nel territorio del comune) dalle ore 12,30 alle ore 15,30 e
per notturno la reperibilita dalle ore 19,30 alle ore 8,30 del mattino successivo.
Nei giorni festivi chi fa il turno notturno deve stare aperto al mattino e per il
resto a battenti chiusi con reperibilita nellambito del territorio comunale, cosi
come durante il turno notturno dalle ore 19,30 alle ore 8,30 del mattino
successivo
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RIVA DESTRA TANARO: GIORNATA DI CHIUSURA INFRASETTIMANALE

BOSCOMARENGO: lunedi mattina e sabato pomeriggio
CASALCERMELLI: sabato pomeriggio
CASTELCERIOLO: giovedi mattina e sabato pomeriggio
COMUNALE SPINETTA: nessuna

FRUGAROLO: sabato pomeriggio

GAMALERO: lunedi mattina e sabato pomeriggio
GIGANTE - CASTELLAZZO: sabato

GILARDINO - CASTELLAZZO: lunedi

LITTA PARODI: nessuna

LOMBARDI - SPINETTA: nessuna

MANDROGNE: nessuna

PIOVERA: lunedi mattina

PREDOSA: mercoledi pomeriggio

SAN GIULIANO: nessuna

SEZZADIO: sabato pomeriggio

RIVA SINISTRA TANARO: GIORNATA DI CHIUSURA INFRASETTIMANALE

BERGAMASCO: nessuna

CANTALUPO: sabato pomeriggio

CASTELLETTO MONFERRATO: lunedi mattina e sabato pomeriggio

FELIZZANO: nessuna

FUBINE: nessuna

LU MONFERRATO: nessuna

MASIO: sabato pomeriggio

OVIGLIO: lunedi mattina

PIETRA MARAZZI: sabato pomeriggio

QUARGNENTO: nessuna

QUATTORDIO: sabato pomeriggio

SAN MICHELE: sabato pomeriggio

SOLERO: sabato pomeriggio

VALMADONNA: nessuna

VALLE SAN BARTOLOMEO: sabato pomeriggio
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Casa e Politiche Sociali

Sportello Casa

Settore: Sviluppo Economico e Benessere della persona
Dirigente: Ing. Neri Marco

Uffici competenti: Ufficio Politiche dell'abitare; Ufficio Sostegno alla Locazione
Indirizzo: Piazza Liberta 1, lato sinistro terzo piano

Orario al pubblico: si accede allo sportello previo appuntamento telefonico
chiamando il lunedi e il mercoledi dalle ore 10 alle ore 12 il n. 0131

515161 oppure scrivendo alla mail: sportellocasa@comune.alessandria.it

FONDO SOSTEGNO ALLA LOCAZIONE (ART. 11, LEGGE N. 431/1998)

Il Fondo é destinato ai cittadini residenti in Piemonte, appartenenti alle fasce
economicamente piu deboli, a parziale rimborso del canone di locazione
regolarmente pagato per un immobile ad uso abitativo.

FONDO SOSTEGNO LOCAZIONE 2022

BANDO per l'attribuzione di contributi del Fondo per il sostegno all’accesso alle
abitazioni in locazione 2022. Presentazione delle domande on line dal 14
novembre al 31 dicembre 2022
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MODULISTICA

7 Determinazione Dirigenziale n. 2054 del 09/11/2022 - FONDO PER IL
SOSTEGNO ALL’ ACCESSO ALLE ABITAZIONI IN LOCAZIONE ANNO
2022. APPROVAZIONE SCHEMA DI BANDO E MODULO DI

DOMANDA

7 Bando 2022

7 Determinazione n. 587 del 05/04/2023 - CONTRIBUTO SOSTEGNO ALLA
LOCAZIONE ANNUALITA’ 2022 . APPROVAZIONE ELENCO DEI
RICHIEDENTI AMMESSI E NON AMMESSI AL BENEFICIO PER IL COMUNE
DI ALESSANDRIA E | COMUNI DELL’ AMBITO 1.

7 Elenco AMMESSI e NON AMMESSI

ARCHIVIO
FONDO SOSTEGNO LOCAZIONE 2021
BANDO per l'attribuzione di contributi del Fondo per il sostegno all’accesso alle

abitazioni in locazione 2021. Presentazione delle domande on line dal 15
novembre al 31 dicembre 2021

MODULISTICA

7 Determinazione N. 2178 del 08/11/2021 - FONDO PER IL SOSTEGNO
ALL’ ACCESSO ALLE ABITAZIONIIN LOCAZIONE ANNO 2021.
APPROVAZIONE SCHEMA DI BANDO E MODULO DI DOMANDA.

7 Bando 2021

@ Modello Delega alla presentazione pratica

@ dichiarazione sostitutiva atto notorieta
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7 Determinazione N. 711 del 20/04/2022 - CONTRIBUTO SOSTEGNO ALLA
LOCAZIONE ANNUALITA’ 2021 . APPROVAZIONE ELENCO DEI
RICHIEDENTI AMMESSI E NON AMMESSI AL BENEFICIO PER IL COMUNE
DI ALESSANDRIA E | COMUNI DELL’ AMBITO 1.

7 Elenco domande ammesse e non ammesse " Bonus Affitto " (allegato
Determina n. 711 del 20/04/2022)

7 Determinazione N. 1132 del 16/06/2022 - D.D. N. 711 DEL 20 APRILE
2022. CONTRIBUTO SOSTEGNO ALLA LOCAZIONE ANNUALITA’ 2021.
APPROVAZIONE ELENCO DEI RICHIEDENTI AMMESSI E NON AMMESSI
AL BENEFICIO PER IL COMUNE DI ALESSANDRIA E | COMUNI
DELL’AMBITO 1. INTEGRAZIONI E RETTIFICHE.

7 Elenco domande ammesse e non ammesse con rettifiche " Bonus Affitto
" (allegato Determina n. 1132 del 16/06/2022)

CONTRIBUTI AGLI INQUILINI IN CONDIZIONE DI
MOROSITA' INCOLPEVOLE - FIMI (Fondo inquilini
morosi incolpevoli) anno 2021.

LA SCADENZA DEL BANDO E' PROROGATA fino ad esaurimento fondi

7 Bando Morosita Incolpevole 2021

7' Schema domanda contributi morosita incolpevole 2021

Collegamento presentazione pratiche on-line

ASSEGNAZIONE ALLOGGI DI EDILIZIA SOCIALE

| cittadini in possesso dei requisiti previsti dalla Legge Regionale n. 3 del
17/02/2010 possono, in occasione dell’apertura del bando, presentare la
domanda per 'assegnazione in locazione degli alloggi di edilizia sociale che si
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renderanno disponibili nel periodo di vigenza della graduatoria definitiva
generale nel territorio comunale.

7 Bando generale di concorso n. 3/ 2017 per I’assegnazione in locazione
degqli alloqgqi di edilizia sociale

Presentazione delle domande dal 01/02/2018 al 14/03/2018

7 Graduatoria Definitiva Sintetica relativa al bando generale di concorso n.
3/2017 emesso in data 14/12/2017 per il Comune di ALESSANDRIA

7' Domande escluse per il Bando n. 3/2017 emesso in data 14/12/2017 per il
Comune di ALESSANDRIA

47



Idoneita alloggiativa permesso di
soggiorno — permesso lavoro

Settore: Sviluppo Economico e Benessere della persona
Dirigente: Ing. Neri Marco

Ufficio competente: Ufficio Idoneita abitativa

Indirizzo: Piazza Liberta 1, lato sinistro terzo piano

Orario al pubblico: siriceve il LUNEDI' e GIOVEDI' dalle 9 alle 12 previo
appuntamento telefonico chiamando n. 0131515809 oppure scrivendo

a: diego.ghirelli@comune.alessandria.it

Cosa fa l'ufficio:

L'Ufficio rilascia il certificato di idoneita alloggiativa per le finalita previste
D.Igs. 25/07/1998 n. 286:

« Permesso di soggiorno CE per soggiornanti di lungo periodo (ex Carta
di Soggiorno);

« Inserimento lavorativo (per residenti);

o Primo inserimento al lavoro

Moduli e documenti da presentare:

Entrambi i moduli devono essere debitamente compilati sia dal richiedente che
dal proprietario dellimmobile allegando i documenti richiesti in domanda.

La richiesta di idoneita abitativa pud essere presentata in due modi:
consegnata a mano presso l'ufficio protocollo del comune oppure per le
richieste trasmesse da un indirizzo pec inviare

a comunedialessandria@legalmail.it mentre se trasmesse da indirizzo mail
inviare a municipio@comune.alessandria.it
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Ogni comunicazione successiva, compreso l'attestato finale, verra trasmesso
all'indirizzo di posta elettronica/pec indicato nella richiesta.

@ Modulo per il proprietario immobile
@ Modulo per il richiedente

7 Privacy
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Accordi Territoriali

Ufficio competente: Servizio Tributi- Ufficio ICI/IMU/TASI
Indirizzo: Piazza Giovanni XXIII, n. 6 — Palazzo Cuttica
Orario al pubblico: dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 12.30
Telefono: 0131 515542 — 515537

Fax: 0131 515432

E-mail: tributi@comune.alessandria.it

RIFERIMENTI NORMATIVI

La L. 431/1998 prevede la possibilita di stipulare contratti di locazione in base
a accordi territoriali definiti in sede locale tra le organizzazioni della proprieta
edilizia e le organizzazioni dei conduttori maggiormente rappresentative.
| contratti in base agli accordi territoriali consentono di usufruire di significativi
benefici fiscali, tanto per il proprietario che per [linquilino.
Sulla base delle disposizioni contenute nel Regolamento IMU approvato dal
Consiglio Comunale nella seduta del 25/10/2012 ¢& stata prevista:
"un'aliquota agevolata pari all'ottanta per cento, arrotondata al decimale [0,85],
dell'aliquota base deliberata dal Comune per le abitazioni concesse in locazione
a titolo di abitazione principale ai sensi dell'art. 2, comma 3 e dell'art. 5 comma
2 e 3 della Legge 9/12/1998, n. 431 e nel rispetto delle condizioni contrattuali

stabilite dai Patti Territoriali vigenti

Con la Legge di Stabilita 2016, all’art. 1, comma 53 é stato previsto: “Per gli
immobili locati a canone concordato di cui alla legge 9 dicembre 1998, n. 431,
I'imposta, determinata applicando l'aliquota stabilita dal comune .... é ridotta al
75 per cento.”

NOVITA’ DAL 31 MARZO 2018

In data 30 marzo 2018 le organizzazioni della Proprieta (APPC,
CONFABITARE, CONFAPPI, CONFEDILIZIA, FEDERPROPRIETA’, UPPI) e le
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Organizzazioni Sindacali degli Inquilini (SUNIA, SICET, UNIAT), al termine del
confronto sviluppatosi nel corso degli ultimi mesi, hanno sottoscritto e
depositato il rinnovato Accordo Territoriale per il Comune di Alessandria.
Il rinnovato Accordo Territoriale sostituisce quello stipulato il 15 gennaio 2015 e
quello per gli Studenti Universitari stipulato il 14 novembre 2016. | contenuti
sostanziali dell’Accordo per gli Studenti Universitari stipulato il 14 novembre
2016 sono esattamente ripresi ed armonizzati nella forma con il testo del
richiamato Accordo;

Il rinnovato Accordo Territoriale ha recepito quanto previsto dall’art. 1, c. 8 del
D.M. 16-1-2017 Ministero Infrastrutture, G.U. n. 62 del 15-3-2017: “Gli accordi
definiscono per i contratti non assistiti le modalita di attestazione, da eseguirsi,
sulla base degli elementi oggettivi dichiarati dalle parti contrattuali a cura e con
assunzione di responsabilita, da parte di almeno una organizzazione firmataria
dell’accordo, della corrispondenza del contenuto economico e normativo del
contratto all’accordo stesso, anche con riguardo alle agevolazioni fiscali.”

A seguito del rinnovato Accordo Territoriale per gli immobili locati con i contratti
transitori (Legge 9 dicembre 1998, art. 5, comma 1) & stato esteso il beneficio
previsto dalla Legge di Stabilita 2016, art. 1, comma 53 “I'lmposta, determinata
applicando l'aliquota stabilita dal comune ... [10,6 per mille] & ridotta al 75 per
cento”; tali contratti sono stipulati per soddisfare particolari esigenze dei
proprietari o dei conduttori per fattispecie con particolare riferimento a quelle
derivanti da mobilita lavorativa e connesse allo studio, allapprendistato e
formazione professionale, all’aggiornamento ed alla ricerca di soluzioni
occupazionali.

ALLEGATI

7 Lettera con protocollo deposito Accordo Territoriale del Comune di
Alessandria 30 marzo 2018

7 Lettera con protocollo deposito Accordo Territoriale del Comune di
Alessandria 30 marzo 2018 (versione scansionata con firme)

7! Accordo Territoriale 30/03/2018 con sottoscrizione delle Organizzazioni
con alleqgati
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7! Accordo Territoriale 30/03/2018 con sottoscrizione delle Organizzazioni
con allegati (versione scansionata con firme)

T Allegato A Aree omogenee contratti Agevolati e Transitori

T Allegato B Fasce di oscillazione contratti Agevolati e Transitori
aggiornamento del 26/06/2018

T Allegato B Fasce di oscillazione contratti Agevolati e Transitori
aqgiornamento del 26/06/2018 (versione accessibile)

7 Allegato C Cartografia contratti Agevolati e Transitori

T Allegato D Aree omogenee contratti Studenti Universitari

T Allegato E Cartografia contratti Studenti Universitari

7 Allegato F Fascia di oscillazione contratti Studenti Universitari

7 Allegato G Tabella oneri accessori ministeriale (All. D al D.M.
16/01/2017)

T Allegato H Regolamento Commissione di conciliazione Stragiudiziale
Paritetica (Modello Richiesta e Modello Adesione)

T Allegato | Attestazione di rispondenza (singola e bilaterale)

T Allegato L Modello di contratto locazione abitativa Agevolato (All. A al
D.M. 16/01/2017)

7 Allegato M Modello di contratto locazione abitativa natura Transitorio
(All. B al D.M. 16/01/2017)

T Allegato N Modello di contratto locazione abitativa Studenti Universitari
(All. C al D.M. 16/01/2017)

7 Parti sottoscrittici del’Accordo Territoriale del Comune di Alessandria
30 marzo 2018

7 Risposta - prot. n. 1380 del 6 febbraio 2018 - del Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti a quesito in merito all’obbligatorieta
dell’attestazione

7 Deliberazione Giunta Comunale n. 84 del 12/04/2018 “PRESA D’ATTO
DEL RINNOVATO ACCORDO TERRITORIALE PER IL COMUNE DI
ALESSANDRIA, DEPOSITATO IL 30 MARZO 2018, IN ATTUAZIONE DELLA
LEGGE 9/12/1998, N. 431, DEL DECRETO 16/1/2017 DEL MINISTERO
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DELLE INFRASTRUTTURE E DEI TRASPORTI DI CONCERTO CON IL
MINISTRO DELL’ECONOMIA E DELLE FINANZE”.

7/ Istanza IMU 2023 Accordo Territoriale con allegata attestazione
Organizzazione Proprietari/lnquilini da 31-3-2018

7/ Istanza IMU 2023 Accordo Territoriale con allegata attestazione
Organizzazione Proprietari/lnquilini da 31-3-2018 SUBENTRO

7 Istanza IMU 2023 Accordo Territoriale TRANSITORI con allegata
attestazione Organizzazione Proprietari/Inquilini da 31-3-2018
SUBENTRO

7/ Istanza IMU 2023 Accordo Territoriale TRANSITORI con allegata
attestazione Organizzazione Proprietari/Inquilini da 31-3-2018

7 Risoluzione locazione Accordo Territoriale 2023
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Solidarieta e Integrazione Sociale

https://www.comune.alessandria.it/servizi/diritti-e-pari-opportunita/solidarieta-e-
integrazione-sociale/5-per-mille

https:/lwww.comune.alessandria.it/servizi/diritti-e-pari-opportunita/solidarieta-e-
integrazione-sociale/assegno-di-maternita

https:/lwww.comune.alessandria.it/servizi/diritti-e-pari-opportunita/solidarieta-e-
integrazione-sociale/bonus-elettrico-per-disaqgio-fisico

https://www.comune.alessandria.it/servizi/diritti-e-pari-opportunita/solidarieta-e-
integrazione-sociale/fse-pon-inclusione-po-i-fead-interventi-a-sostegno-di-persone-
senza-dimora

https:/lwww.comune.alessandria.it/servizi/diritti-e-pari-opportunita/solidarieta-e-
integrazione-sociale/centri-dincontro-comunali

https://www.comune.alessandria.it/servizi/diritti-e-pari-opportunita/solidarieta-e-
integrazione-sociale/orti-sociali
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Diritti e Pari Opportunita

https://www.comune.alessandria.it/servizi/diritti-e-pari-opportunita/albo-pretorio

https://www.comune.alessandria.it/servizi/lavori-pubblici-e-urbanistica/archivio-
comunale

https://www.comune.alessandria.it/servizi/diritti-e-pari-opportunita/disability-
manager

https://lwww.comune.alessandria.it/diritti-e-pari-opportunita/pari-opportunita

https://www.comune.alessandria.it/ufficio-assicurazioni
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Elettorale

https://www.comune.alessandria.it/servizi/elettorale

Settore: Politiche di Sviluppo e Innovazione
Dirigente: Ing. Galandra Luca

Ufficio competente: Ufficio Elettorale
Indirizzo: Palazzo Comunale, lato sinistro, secondo piano

Orario al pubblico: martedi mattina dalle ore 9.00 alle ore 12.00

Telefono: 0131 515481 — 515389 — 515169
Fax: 0131 515207
E-mail: elettorale@comune.alessandria.it

Tessera Elettorale Permanente

Ufficio competente: Ufficio Elettorale
Indirizzo: Palazzo Comunale, lato sinistro, secondo piano

Orario al pubblico: martedi mattina dalle ore 9.00 alle ore 12.00
Telefono: 0131 515481 — 515389 — 515169

Fax: 0131 515207
E-mail: elettorale@comune.alessandria.it

COSA FA L’UFFICIO

L’Ufficio stampa e rilascia ad ogni elettore iscritto la Tessera Elettorale
documento personale necessario per votare e che deve essere conservata
con cura dal titolare in quanto valida per diciotto consultazioni.

L’Ufficio cura inoltre la stampa delle etichette adesive di aggiornamento delle
tessere per gli elettori che hanno variato I'indirizzo di residenza e cambiato la
sezione elettorale nell’lambito del Comune di Alessandria.
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DOVE E COME PRESENTARE LA RICHIESTA

La Tessera Elettorale Personale é rilasciata d’ufficio agli elettori immigrati da
altro Comune ed ai diciottenni nuovi iscritti ed & consegnata presso I'indirizzo
di residenza anagrafica circa un mese prima dei giorni fissati per la votazione.
Le etichette adesive di aggiornamento sono predisposte d’ufficio ed inviate
all’elettore a mezzo posta al nuovo indirizzo di residenza.

In caso di esaurimento dei diciotto spazi per I'attestazione dell’esercizio del
voto I'Ufficio rilascia una nuova Tessera Elettorale Personale previa domanda
da parte del diretto interessato ed esibizione della tessera esaurita.

In caso di smarrimento della Tessera Elettorale Personale € rilasciato un
duplicato a richiesta dell'interessato.

| moduli per la richiesta di nuova Tessera Elettorale Personale e del duplicato,
nonché di modulo di delega al ritiro, sono disponibili presso lo sportello del
Servizio Elettorale o scaricabili a fondo pagina.

CHI PUO’ PRESENTARE LA RICHIESTA

Le richieste di nuova Tessera Elettorale Personale e di duplicato della
stessa devono essere firmate dal diretto interessato.

DOCUMENTI DA PRESENTARE

Carta di identita o passaporto o patente di guida e, a seconda dei casi sotto
riportati, I'ulteriore documentazione indicata per ciascuna casistica:

« esaurimento degli spazi: la tessera esaurita

« deterioramento: tessera deteriorata

« furto: copia della denuncia presentata all’Autorita di Pubblica Sicurezza
« smarrimento: dichiarazione di smarrimento e richiesta di duplicato

SCADENZA

Il Servizio elettorale consiglia di verificare preventivamente il possesso della
tessera elettorale personale in anticipo rispetto ai giorni di votazione in modo
da evitare code allo sportello.
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MODALITA’ E TEMPI DI RISPOSTA

Il rilascio del duplicato della tessera o delle nuova tessera elettorale, in caso di
esaurimento degli spazi, avviene tutto I'anno e la consegna € immediata
compatibilmente con I'affluenza del pubblico.

RIFERIMENTI NORMATIVI

o Art. 13 Legge 30.04.1999 n. 120 “Disposizioni in materia di elezione
degli organi degli enti locali, nonché disposizioni sugli adempimenti in
materia elettorale” e successive modificazioni ed integrazioni.

« D.P.R. 08.09.2000 N. 299 “Regolamento concernente l'istituzione, le
modalita di rilascio, 'aggiornamento ed il rinnovo della tessera elettorale
personale a carattere permanente, a norma dell’art. 13 della legge 30
aprile 1999, n. 120.” e successive modificazioni ed integrazioni.

ALLEGATI

@ Richiesta duplicato tessera elettorale

@ Richiesta nuova tessera per esaurimento spazi

@ Deleqga al ritiro tessera elettorale
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Imposte, Tariffe e Finanze

Tributi

https://www.comune.alessandria.it/servizi/imposte-tariffe-e-finanze/tributi

Settore: Risorse Finanziarie Programmazione Bilancio
Dirigente: Dr. Zaccone Antonello

Ufficio competente: Servizio Tributi e altre entrate

Responsabile: Dott.ssa Raffaella Bergonzi

Indirizzo: P.zza Giovanni XXIIl, 6 “Palazzo Cuttica” — 15121 Alessandria (AL)
Tel: 0131 515511

Fax: 0131 515532

E-mail: municipio@comune.alessandria.it

PEC: comunedialessandria@legalmail.it

AVVISO AGLI UTENTI

Si informa che per motivi cautelari e di sicurezza igienico — sanitari fino al 28
febbraio (salvo ulteriori proroghe) sono previste delle modifiche agli orari di alcuni

servizi comunali:

Servizio TIA TARES TARI

Si comunica che gli uffici saranno chiusi.

Si riceve esclusivamente su appuntamento previa telefonata al numero 0131
515545 presso il Consorzio di Bacino in via Plana 18, nelle giornate di martedi
e giovedi.
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Per prenotazioni telefoniche chiamare dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle
ore 12.30.

Servizio ICI-IMU-TASI

Ricevera gli utenti esclusivamente presso l'ingresso del servizio IMU, solo per
emergenze, previo eventuale appuntamento, da fissare al numero 0131
515511.

T Regolamento generale delle Entrate Comunali - aggiornato 2022

7 Delibera C.C. n. 5 del 26/01/2023 : LEGGE 29 DICEMBRE 2022,
N.97(LEGGE DI BILANCIO 2023).MISURE VOLTE A FAVORIRE LA
RISCOSSIONE DI CREDITI GIA ISCRITTI A RUOLO. VERIFICA
DELL’INTERESSE DELLA COMUNITA AMMINISTRATA ALL’ADESIONE AL
PROGRAMMA DI DEFINIZIONE AGEVOLATA DELLE
RISCOSSIONI.D.G.C.N.4

7 DELIBERAZIONE G.C. n. 219 del 24/09/2020 - Nomina Funzionario
Responsabile ICI, TASSA RIFIUTI, TIA, TARES e IUC per le sue componenti
IMU, TASI e TARI

7 DELIBERAZIONE G.C. n. 220 del 24/09/2020 - Nomina Funzionario
Responsabile nuova IMU

7 Comunicato stampa 03/07/2019 — Definizione agevolata delle ingiunzioni
di pagamento ex D.L. n. 34 del 30/04/2019: approvato all’'unanimita il
Regolamento dal Consiglio Comunale di Alessandria

n - - - - -
“/Istanza di adesione alla Definizione agevolata
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Portale dei Servizi online del Comune di Alessandria

Servizi per Associazioni, Inquilini/Proprietari

https://servizionline.comune.alessandria.it/cmsalessandria/servizionline.aspx

CALCOLO IMU VIA WEB

Clo ANUIEL

#iCalcololIMU2

Calcolo IMU 2022

In collaborazione con ANUTEL (Associazione Nazionale Uffici Tributi Enti
Locali)

https://lwww.riscotel.it/calcoloimu/?comune=a182

S| PRECISA CHE IL PRESENTE CONTEGGIO, RELATIVO ALL'ACCONTO IMU PER
L'ANNO D'IMPOSTA 2022, E STATO ELABORATO SULLA BASE DELLE ALIQUOTE
DELL'ANNO PRECEDENTE (EX COMMA 15 TER DELL'ARTICOLO 13 DEL DL
201/11). IL CONTRIBUENTE, PRIMA DEL VERSAMENTO RELATIVO AL SALDO
IMU, PER L'ANNO D'IMPOSTA 2022, DOVRA PROVVEDERE ALLA VERIFICA
DELLE ALIQUOTE IMU, DELIBERATE PER L'ANNO 2022 DAL COMUNE DI
ALESSANDRIA, CON EVENTUALE CONGUAGLIO SU QUANTO GIA VERSATO

Portale Trasparenza per la Gestione Rifiuti

Portale trasparenza
SERVIZIO DI GESTIONE

DEI RIFIUTI URBANI

https://www.trasparenzatari.it/trasparenzatari/7COMUNE=A182
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7 Informativa Privacy

F24 semplificato

TARI Tassa Rifiuti

IBAN e pagamenti informatici

Digs 33/2013 - Articolo 36 — Pubblicazione delle informazioni necessarie per
I'effettuazione di pagamenti informatici

1. Le pubbliche amministrazioni pubblicano e specificano nelle richieste di
pagamento i dati e le informazioni di cui all’articolo 5 del decreto legislativo 7
marzo 2005, n. 82.

Pagamenti informatici con pagoPA

pagoP

Il Comune di Alessandria ha aderito al sistema nazionale dei

pagamenti pagoPA® , la piattaforma che consente a cittadini e imprese

di effettuare pagamenti verso le pubbliche amministrazioni e i gestori di servizi di
pubblica utilita in modalita elettronica.

Con pagoPA si possono gestire i propri pagamenti verso la Pubblica
Amministrazione in modo semplice e immediato, sui canali fisici e su quelli
online: verificare le opzioni disponibili e scegliere quelle piu adatte alle proprie
esigenze.

pagoPA per pagamenti verso il Comune di Alessandria
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Pagare con app 10 scaricabile da: https://io.italia.it/

Per saperne di piu

Informazioni tratte dal sito ufficiale
pagoPA https.//www.pagopa.qov.it/it/cittadini/dove-pagare/

Pagare online

« Sul sito del proprio Ente Creditore: Seguire i passaggi richiesti dal’Ente e
completare il pagamento tramite pagoPA. Si potra scegliere il gestore
della transazione (PSP) piu conveniente.

« Sul proprio servizio di home banking: Accedere al portale della propria
banca, cercare nel menu pagoPA e pagare con il proprio conto
corrente.

« Sull'app di pagamenti preferita: Aprire la propria app di pagamenti preferita,
cercare nel menu pagoPA e inquadrare il codice QR del proprio avviso.

 Sui servizi di pagamento online: pagoPA ¢é integrato anche nei principali
servizi di pagamento online, che si possono utilizzare anche se non si e
loro cliente.

Pagare sul territorio

« Inbanca: presso le filiali aderenti o gli sportelli ATM abilitati.

« In ufficio postale: utilizzando indifferentemente il codice QR pagoPA o il
bollettino postale PA.

« Presso gli esercenti convenzionati: cercare il logo pagoPA nei bar, edicole,
farmacie, ricevitorie, supermercati e tabaccherie convenzionati.

« Presso i punti di posta privata: puoi pagare anche nelle agenzie che
offrono servizi postali sul territorio.

Ulteriori info su https://www.pagopa.qov.it
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Pagamenti con IBAN

Nuovo Codice IBAN del conto di Tesoreria del Comune di Alessandria (a
seguito della fusione per incorporazione di Banca Popolare di Milano Spa in
Banco BPM Spa) in vigore dal 26/11/2018:

Banco BPM Spa - Filiale 01384 — Abi: 05034 — Cab: 10408
Piazza della Liberta, 20-22 — 15121 Alessandria (Al)

Coordinate bancarie
IBAN: IT54Q0503410408000000054245
Bic/Swift: BAPPIT21D84

ATTENZIONE:

questa modalita NON e utilizzabile per il pagamento dei verbali di
accertamento/contestazione di violazioni del Codice della
Strada (consultare la "Guida ai versamenti dei verbali della Polizia Municipale").

Versamento presso la tesoreria comunale

I Comune di Alessandria € assoggettato alla normativa sulla Tesoreria Unica
e pertanto non ha conti correnti di corrispondenza accesi per 'utilizzo delle
liquidita di cassa.

L’'unica quietanza valida & quella rilasciata dal Tesoriere Comunale e il
pagamento in contanti o con assegni bancari o circolari, tratti sul Banco BPM
Spa — Tesoriere dellEnte, resta normale forma di pagamento utilizzabile per
versamenti a favore di questo Comune.

Gli sportelli della Tesoreria Comunale si trovano in P.za Liberta 20-22 orario:
lunedi/venerdi dalle 8.20 alle 13.20 e dalle 14.35 alle 15.50.

Tutte le dipendenze del Banco BPM Spa sono abilitate ad effettuare i
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pagamenti e gli incassi, senza costi aggiuntivi né per gli enti né per gli utenti.

Per ciascuna somma riscossa il Tesoriere rilascera quietanza.

Per i versamenti superiori a 77,48 Euro dovra essere corrisposto il b.q. di 1,81
Euro.

Si sottolinea che il Tesoriere non puo ricusare alcuna somma che gli venga
versata a favore di questo Ente, anche senza la preventiva emissione
dell’ordinativo di incasso; in questo caso rilascera quietanza con I'evidenza
che “sono fatti salvi i diritti del’Ente”.

Versamenti degli Enti

COMUNE DI ALESSANDRIA — ENTE 0060970
IBAN CONTO TESORERIA UNICA:
ITO8P0100003245110300060970

Guida ai versamenti dei verbali della Polizia Municipale

7 Codici di fatturazione elettronica attivati a far data dal 29 luglio
2021
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Guida ai versamenti dei verbali della
Polizia Municipale

https://www.comune.alessandria.it/servizi/polizia-urbana-e-sicurezza/polizia-
municipale/guida-ai-versamenti-dei-verbali-della-polizia-municipale

E’ possibile effettuare il pagamento dei verbali di accertamento di violazioni di
competenza della Polizia Municipale in contanti o con Bancomat presso la
cassa dell’Ufficio Contravvenzioni, via Lanza, 29, Alessandria, negli orari di
seguito riportati:

7 Orari Cassa Ufficio Contravvenzioni in vigore dal 03/02/2020

E’ possibile effettuare il pagamento dei soli verbali di accertamento di
violazioni del Codice della Strada NOTIFICATI mediante il circuito PagoPA,
esibendo ai P.S.P. autorizzati (banche, uffici postali, esercizi convenzionati)
I'avviso allegato, oppure tramite il servizio web raggiungibile con il seguente
percorso: — ServiziOnline - Pagamenti -~ PagoPA — Pagamento con
avviso.

“Si comunica che il pagamento dei bollettini di C/C postale & possibile anche
presso le tabaccherie aderenti alla Federazione Italiana Tabaccai
convenzionate con Banca ITB”
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Occupazione suolo pubblico

https://www.comune.alessandria.it/servizi/imposte-tariffe-e-finanze/occupazione-
suolo-pubblico

OCCUPAZIONE TEMPORANEA (per periodi inferiori
all'anno)

Unita Organizzativa: Servizio Autonomo Polizia Locale

Responsabile: Comandante Vicario Alberto Bassani (in P.O.)

Ufficio competente: Nucleo Autorizzazioni

Indirizzo: Via Borsalino, 4 - 15121 Alessandria

Orario al pubblico: Ritiro dei permessi: da lunedi a venerdi dalle ore 9.00 alle
ore 12.00

Telefono: 0131 515671 - 0131 515600

Fax: 0131 515674

Numero Verde: 800 206625

E-Mail: ufficiopermessi@comune.alessandria.it

@ Richiesta di AUTORIZZAZIONE per ’OCCUPAZIONE TEMPORANEA DI
SPAZI ED AREE PUBBLICHE O PRIVATE CON SERVITU DI
PASSAGGIO

@ Richiesta di AUTORIZZAZIONE per TOCCUPAZIONE TEMPORANEA DI
SUOLO PUBBLICO O PRIVATO CON SERVITU DI PASSAGGIO per
installazione di DEHOR

@ Richiesta di AUTORIZZAZIONE per 'OCCUPAZIONE TEMPORANEA DI
SUOLO PUBBLICO PER LA DIFFUSIONE DI MESSAGGI PUBBLICITARI IN
LUOGHI PUBBLICI O APERTI AL PUBBLICO

Per tutte le informazioni inerenti le varie tipologie di occupazione
TEMPORANEA del suolo pubblico consultare le pagine specifiche presenti in
"Polizia Municipale / Servizi della Polizia Municipale / Nucleo Autorizzazioni
(Permessi vari)
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OCCUPAZIONE "PERMANENTE" (occupazioni di durata superiore all'anno)

Direzione: Direzione Urbanistica e Patrimonio

Direttore di Direzione: Arch. Pierfranco Robotti

Ufficio competente: Suolo Pubblico Permanente
Tecnico incaricato: Geom. Michela Armando
Ubicazione: Piazza della Liberta, 1 - ala sinistra - 4° piano
Orario al pubblico: lunedi e giovedi dalle 8.30 alle 12.30
Telefono: 0131 515227

Fax: 0131 515368

E-mail: michela.armando@comune.alessandria.it

Come da Regolamento Vigente COSAP (di cui sotto) si ricorda che le
concessioni di occupazioni suolo pubblico permanente sono a titolo precario,
dove non richiesto hanno durata solare di anni nove e non si potranno
protrarre oltre la data stabilita nell'atto concessorio, previa richiesta di istanza
di rinnovo da presentarsi almeno tre mesi prima della scadenza.

La concessione é rilasciata a titolo personale, pertanto & obbligo del
concessionario comunicare all'ufficio competente cessazioni, volture e/o
modifiche sia nell'uso del suolo che delle strutture ivi installate.

@ Richiesta di occupazione suolo pubblico "permanente" per dehor,
edicole, chioschi, ponteqqi, distributori automatici, distributori di
carburante, vasi ornamentali ecc.

@ Richiesta di collocazione di accessori edilizi (tende richiudibili senza
impianto pubblicitario)
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@ Regolamento per la disciplina e ’applicazione del Canone per
I’Occupazione deqgli Spazi ed Aree Pubbliche (C.O.S.A.P.)

“'Regolamento per I'occupazione temporanea di suolo pubblico con
dehor

Avviso

Realizzazione di interventi di efficientamento energetico cappotto
termico
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Lavori Pubblici e Urbanistica

https://lwww.comune.alessandria.it/servizi/lavori-pubblici-e-urbanistica

Progetti

Fondi strutturali Europei PON 2014-2020 per la scuola, competenze e ambienti per
['apprendimento - FESR

PAES Piano d'Azione per I'Energia Sostenibile e PAESC Piano d'Azione per I'Energia Sostenibile
e il Clima

Strategia urbana POR-FESR

Interreg Central Europe - Progetto "SALUTE4CE"

Programma Territoriale Integrato”PTI della Piana Alessandrina” — PAR FSC 2007-2013

Progetto “Percorsi Urbani del commercio”

Manualetto pratico illustrato dell’ Architettura in terra cruda riferito al caso alessandrino

EaliEla S EEY  Progetto MARENGO HUB. DA PERIFERIA A COMUNITA
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Politiche Giovanili, Scuola, Educazione

Biblioteca Civica

Settore: Risorse Umane, Affari Istituzionali, Politiche Educative e Culturali
Dirigente: Dr.ssa Bocchio Orietta

Biblioteca Civica
di Alessandria

Servizio: Biblioteca
Indirizzo: piazza Vittorio Veneto 1 - Alessandria

Per informazioni € possibile inviare e-mail ai seguenti indirizzi di posta
elettronica:

biblioteca.civica@comune.alessandria.it
serviziobiblioteca@asmcostruireinsieme.it

Dal 1 Aprile 2022 cambiano le norme di accesso alla
biblioteca

In ottemperanza al decreto-legge 24 marzo 2022, n.24, che stabilisce la fine
dello Stato di emergenza, cambiano le modalita di accesso ai luoghi della
cultura e dello spettacolo, a partire dal 1° aprile 2022

Per I'accesso alle biblioteche e altri luoghi della cultura non € piu richiesto il
possesso del green pass rafforzato, né di quello base. E' solo raccomandato

I'utilizzo della mascherina chirurgica.
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Orario al pubblico

La Biblioteca & aperta al pubblico da lunedi a venerdi dalle 8.30 alle 13.00;
martedi e giovedi anche dalle 14.00 alle 18.00.

In questi orari €& possibile fruire dei servizi della Biblioteca e delle Sale Blu
come sale studio, fino ad esaurimento dei posti disponibili.

Il martedi dalle 14.30 alle 17:30 sono aperte le Sale Rosse: la “biblioteca dei
bambini”, la sala ragazzi e la sezione giovani per il prestito dei libri per la fascia
0-18.

Il giovedi dalle 14,30 alle 17,30, o su appuntamento in orario di apertura dei
sevizi, si pud accedere per consultazione alle Sale Verdi dedicate alla
"Biblioteca dello Spettacolo”

Il martedi e giovedi dalle 8.30 alle 13.00, o su appuntamento in orario di
apertura dei servizi , si pud accedere alla Sala Studi Locali.

E’ inoltre attivo, nell’atrio della Biblioteca, il servizio di consegna dei volumi
prenotati telefonicamente o via email.

Per prenotazioni, iscrizione al prestito, ricerche bibliografiche o informazioni:
mail : serviziobiblioteca@asmcostruireinsieme.it
Tel. 0131-515917

VADEMECUM
ORARI:Da lunedi a venerdi: 8.30 - 13.00; martedi e giovedi anche 14.00 - 18.00.

SERVIZI EROGATI: Prestito e restituzione libri, tesseramenti.
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La consultazione del materiale escluso dal prestito avverra su appuntamento.
Le sale di lettura (Sale Blu) potranno essere utilizzate come aule studio, fino ad
esaurimento dei posti a sedere.

PRECLUSIONI:Attualmente non & possibile accedere alle Sale Multimediali per
riorganizzazione degli spazi.

Grazie alla ristrutturazione, completata nel 2007, la nuova Biblioteca Civica di
Alessandria affianca all'attivita storica e di conservazione, la vocazione ad
essere una biblioteca orientata alla pubblica lettura.

Dotata di circa 180.000 volumi, in costante aumento, le sue ricche ed articolate
collezioni comprendono:

« opere a stampa antiche e moderne
« manoscritti
. fotografie

« documenti d'archivio
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« materiale multimediale
Il nucleo originario delle raccolte & costituito da fondi librari di biblioteche
conventuali pervenuti al Comune di Alessandria in epoca napoleonica, dopo la
soppressione delle corporazioni religiose, ed € stato costantemente arricchito
nel tempo da acquisti e donazioni. La maggior parte delle collezioni & di ambito
umanistico ma importante e significativo & il nucleo di raccolte a carattere
scientifico.

Cataloghi

Per verificare la presenza di volumi disponibili in Biblioteca & necessario
collegarsi al catalogo on line www.librinlinea.it ricercare in 'singole biblioteche'
selezionando la voce TOOQ 41 - Civica di Alessandria

Servizi

Nel rispetto delle caratteristiche strutturali dell'edifico storico che la ospita, la
Biblioteca ha organizzato i propri spazi in funzione dei servizi offerti.

La zona ottagonale, crocevia di accesso alle sale lettura, € sede di esposizioni
e mostre temporanee.

Al piano superiore sono ben identificabili quattro aree:

« Area BLU: comprende l'area di prima consultazione e la sala lettura a
scaffale aperto.

« Area GIALLA: comprende le sale dei fondi antichi, di pregio e per gli studi
locali e le sale storiche della vecchia biblioteca, dotate ancora degli arredi
lignei originali restaurati e conservati, testimonianza di un'intensa attivita
di tutela e valorizzazione del patrimonio bibliotecario alessandrino.

« Area VERDE: comprende la sezione multimediale e il laboratorio
informatico (ai quali non & possibile accedere attualmente per
riorganizzazione degli spazi) e la Biblioteca dello Spettacolo che
conserva le collezioni librarie gia collocate al Teatro Comunale e il fondo
di Giorgio Guazzotti, disponibili per la consultazione. E possibile

accedere direttamente al prestito digitale e alla consultazione dei
74



maggiori quotidiani e periodici, italiani e stranieri, grazie all’'abbonamento
alla Medialibrary online ( Vedi Sezione Biblioteca online su questa
pagina)

Area ROSSA: comprende la “biblioteca dei bambini”, la sala ragazzi e la
sezione giovani adulti. Visite guidate per gruppi e scuole su
prenotazione.
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Contatti

Accoglienza e informazioni
Tel. 0131 515911
E-mail: biblioteca.civica@comune.alessandria.it

Prestito e reference (area blu)

Tel. 0131 515917

E-mail: serviziobiblioteca@asmcostruireinsieme.it
(per prestito e informazioni bibliografiche)

Sala studi locali e prestito interbibliotecario (area gialla)

Tel. 0131 515919

E-mail: servizi.bca@comune.alessandria.it

(per prestito interbibliotecario, fotoriproduzioni e document delivery)

Facebook: Biblioteca Civica Alessandria “Francesca Calvo”
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Giardino botanico

Settore: Opere pubbliche e Infrastrutture
Dirigente: Arch. Antonio Zappa

Ufficio competente: Giardino botanico ed aree di pregio
Dove si trova: via Monteverde, 24 - Alessandria

Orario al pubblico: da lunedi a venerdi dalle 9.00 alle 12.00
Telefono: 0131 227369 (dalle ore 12 alle ore 13)

Email: giardino.botanico@comune.alessandria.it

COSA FA L'UFFICIO

. Visite guidate alle sale espositive (serra tropicale, serra piante succulente,
serra piante carnivore e orchidee);

« Organizzazione corsi di botanica ed educazione ambientale;

« Organizzazione corsi di giardinaggio
DOVE E COME PRESENTARE LA RICHIESTA
E' possibile concordare le visite utilizzando la e-mail e il numero di telefono sopra
indicati
CHI PUO PRESENTARE LA RICHIESTA
Privati, Gruppi organizzati, Scuole
DOCUMENTI DA PRESENTARE
Sulla richiesta occorre indicare:

« il nome del Responsabile del gruppo;
« il n° dei partecipanti alla visita e/o corso;

« un numero di telefono di riferimento per ricevere conferma della
prenotazione.

COSTO PERIL CITTADINO
Le visite e le attivita sono a fruizione gratuita.

IN EVIDENZA
Il Giardino Botanico comunale ¢é stato intitolato alla alessandrina Dina Bellotti, la pittrice
dei Papi, la prima donna le cui opere entrarono a far parte della Collezione d'arte
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moderna del Vaticano.

La Bellotti, con la sua arte, ha raccontato la natura e la gente, la sua pittura &€ sempre
elegante, luminosa, ricca di colore come ricco di colori € il giardino botanico comunale:
un luogo dove, per magia, si scoprono dolci profumi, allegri toni cromatici e dove |l
nostro animo si ritrova piu vicino al mondo delle piante e dei fiori.
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Informagiovani

Informagiovani

All'Informagiovani di Alessandria trovi informazioni su formazione, percorsi
professionali, lavoro, mobilita, arte e creativita, associazioni e volontariato,
cultura e spettacolo, sport e benessere.

Il servizio riceve SOLO SU APPUNTAMENTO
da lunedi a venerdi dalle ore 9.00 alle ore 13.00 contattando i seguenti
recapiti, anche per particolari esigenze di orario

Numero verde: 800116667

WhatsApp: 349/9399690
e-mail:informagiovani@asmcostruireinsieme.it
Facebook: Informagiovani Alessandria

Indirizzo: via Gagliaudo 2 c/o Palazzo Cuttica — secondo piano
www.informagiovani.al.it;

Cosa fa I'Informagiovani:
Organizza percorsi di tecniche ricerca attiva del lavoro (TRAL) per gruppi
classe e utenti

« Redazione curriculum vitae
« Colloquio di orientamento
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Informacaffé, Informaparty e Informabook (incontri informativi dedicati a
tematiche di interesse giovanile)

Proposte scuola (lavoro, estero, incontri con I'autore/esperto)

Progetti e iniziative di politiche giovanili e sociali

Cosa trovi all'Informagiovani:

Bacheca con offerte di lavoro

Informazioni sui corsi di formazione, Servizio Civile Universale, servizi e
volontariato

Informazioni su iniziative e opportunita dedicate ai giovani
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Isola delle sensazioni

L’'Isola delle sensazioni € un parco pubblico di circa 2.200 mq , protetto e

custodito e con una sua speciale identita.
Offre la possibilita ai bambini di giocare all’aperto, fra gli alberi, in un habitat
naturale, in un luogo sicuro.

“L’isola” & stata progettata e costruita con I'intenzione di offrire, a chi ne fruisce,
una mappa di percorsi sensoriali che favoriscono la scoperta della realta
circostante attraverso l'esercizio e la sperimentazione dei cinque sensi.
Gli orari e i giorni di apertura del parco “Isola delle sensazioni” sono specificati di volta in
volta nelle locandine dei programmi allegate.

Il parco puo essere aperto su richiesta, per scuole dell’infanzia, asili
nido, gruppi, associazioni.

Per informazioni e prenotazioni:

Consorzio ABC cell. 329 0503707
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Programmi attivita del parco

7 Locandina Castagnata al parco Isola Sensazioni Alessandria - Sabato 16
novembre (pomeriqgio)

7 Locandina degli eventi agosto 2019

7 Programma delle iniziative luglio 2019

7 Locandina eventi del 9 e 11 luglio (non accessibile)

7 Pomeriggio con gli Alpini con inauqurazione qgiostra “duetto”

7 Programma delle iniziative giugno 2019

Archivio iniziative passate

T Programma delle iniziative settembre-ottobre 2018

7 Musica al Parco 2018

7 Incontri ottobre 2016

7 Programma "44 eventi, a gruppi di tre, con due feste finali..." - incontri
luglio e agosto 2016

T Apertura primaverile 2016

T Programma "Al parco fra terra e cielo" - incontri ottobre 2015

. Programma "Al parco fra terra e cielo"” - incontri agosto e settembre
2015

7 Programma "Al parco fra terra e cielo" - incontri luglio e agosto
2015

T Programma "Al parco fra terra e cielo" - incontri a tema settembre e
ottobre 2014

82



Lavoro e Orientamento Professionale

Ufficio Competente: Lavoro e orientamento professionale

Indirizzo: Piazza Giovanni XXIlI n. 6 P.T.

Orario al pubblico: Dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 12.00 -
martedi e giovedi dalle ore 15.00 alle ore 17.00

Telefono: 0131 515756 - 0131 515759 - 0131 515784

Mail: lavoro.formazione@comune.alessandria.it

Tirocini formativi e di orientamento - Stage

COSA FA L'UFFICIO

L'Ufficio gestisce l'intero procedimento e fornisce informazioni relative all'inserimento in
tirocinio formativo e di orientamento di studenti di ogni ordine e grado (Istituti di
Istruzione Superiore, Universita, Formazione Professionale, ecc...) all'interno del
Comune.

Referente: Dr.ssa Ada Cavino

DOVE E COME PRESENTARE LA RICHIESTA
La richiesta di tirocinio verra compilata presso I'Ufficio di Piazza Giovanni XXIII n. 6 che
provvedera anche al relativo ritiro.

CHI PUO' PRESENTARE LA RICHIESTA
Il tirocinio formativo e di orientamento pud essere svolto dagli studenti di tutte le scuole
di ogni ordine e grado.

DOCUMENTI DA PRESENTARE
Progetto Formativo rilasciato dall'Ente promotore del tirocinio.

MODALITA' E TEMPI DI RISPOSTA
Presentare all'ufficio la richiesta di tirocinio almeno 1 mese prima della data di inizio.

RIFERIMENTI NORMATIVI

« Legge n. 196 del 24 giugno 1997 art.18 "Norme in materia di
promozione dell'occupazione"
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Decreto Interministeriale n. 142 del 25 marzo 1988 "Regolamento
recante norme di attuazione dei principi e dei criteri sui tirocini formativi
e di orientamento”

Legge Regionale 34/2008 artt. 38-41 "Provvedimento di attuazione dei
tirocini formativi e di orientamento”

Delibera Giunta Regionale 21/12/2009 n. 100-12934 - recante
integrazioni della L.R. 34/2008

D.L. n. 138 del 13/08/2011 art. 11 convertito in Legge n. 148 del
14/08/2011 - modifiche e limitazioni sull'uso dei tirocini formativi e di
orientamento e sui tempi di utilizzo
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Ludoteca

La Ludoteca "C'é sole e luna" & un servizio educativo accogliente, attrezzato e
pensato per i bambini da 0 a 11 anni, e i loro genitori, affinché possano
incontrarsi, esprimere la propria fantasia, confrontarsi, riflettere, ma soprattutto
giocare.

La ludoteca & anche biblioteca, con una dotazione di oltre mille libri di narrativa
per le diverse fasce d'eta (adulti compresi) e videoteca. Libri e DVD possono
essere presi in prestito.
Oltre alle attivita proposte quotidianamente dagli animatori (giochi di societa , di
movimento, di squadra, di espressione corporea, laboratori manuali, espressivi,
ecc...), periodicamente vengono organizzati, spettacoli teatrali, feste e corsi
dalla durata di piu incontri. Questi corsi sono a numero chiuso e su
prenotazione.

C'eé sole e luna: per chi

Per tutti i bambini da 0 a 11 anni, in diverse giornate e con diversi programmi,
e per le loro famiglie e tutti gli adulti che non hanno dimenticato il piacere di
giocare, per  riconoscere il diritto al gioco di ognuno.
Sino ai 4 anni é obbligatoria la presenza dei genitori.

C'eé sole e luna: quando e come

Bambini da 0 a 4 anni:
lunedi, mercoledi e venerdi dalle 10.00 alle 12.00

Bambini da 5 a 7 anni:
martedi dalle 16.00 alle 18.30

Bambini da 8 a 11 anni:
giovedi dalle 16.00 alle 18.30
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Gruppi Classe in ludoteca su prenotazione (asili nido, scuole materne,
scuole primarie):

giovedi dalle 9.30 alle 11.30

costo: € 50,00 per gruppo classe (Deliberazione della Giunta Comunale n.
286/2019)

Prestito libri e DVD: da lunedi a venerdi

MODALITA DI ISCRIZIONE

Per frequentare € prevista l'iscrizione: il costo della tessera annuale € di € 50,00
(Deliberazione della Giunta Comunale n. 286/2019).

L'iscrizione da diritto a frequentare la ludoteca nei giorni stabiliti per fasce d'eta
e ad avere in prestito libri e DVD nei tempi e nei modi previsti dal regolamento.
Il pagamento va effettuato ON LINE (per le modalita rivolgersi alla Ludoteca).

Per liscrizione ai corsi e ai laboratori & possibile prenotare anche
telefonicamente. E' possibile effettuare il pagamento entro tre giorni dalla data
di prenotazione, scaduti i quali si rischia di perdere la priorita acquisita. In caso
di dubbi circa I'attivazione del corso in relazione al numero dei prenotati, & cura
dell'operatore confermarne l'avvio telefonicamente e comunicare all'utente che
puo effettuare il pagamento.

B

Ludoteca “C’e sole e luna”

via Verona, 103

Tel 0131 227216

TellFax 0131 225678

E-mail: ludoteca@comune.alessandria.it
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30 novembre 2022
Tra poco é Natale — Straordinario dicembre!

7 Programma ludoteca Natale 2022

7 Locandina ludoteca Natale 2022

6 maggio 2021

“Finalmente ludoteca!...in outdoor!“ Maggio 2021

Anche se quest’anno la primavera alessandrina ¢ in ritardo, la Ludoteca “C’é
sole e luna”, Assessorato alle Politiche Giovanili del Comune di Alessandria,
ricomincia ad “abitare” anche gli spazi cittadini all’aperto, organizzando, a
partire da lunedi 3 maggio, una serie di appuntamenti periodici per i bambini
delle differenti eta.

“L’intento € quello di aumentare per tutti le possibilita di incontrarsi,”

- sottolinea I’Assessore alle Politiche Giovanili Cherima

Fteita- coniugando la sicurezza con l'opportunita di gioco, di movimento, di
fruizione di spettacoli teatrali. Sempre a misura di bambino”.
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25 gennaio 2021

Progetto “Genitori 5.0: la cultura della genitorialita
positiva nell’era digitale”

Il 25 gennaio parte la fase operativa del Progetto “Genitori 5.0: la cultura della
genitorialita positiva nell’era digitale”.
Si tratta di un progetto finanziato dalla Fondazione Compagnia di San Paolo ed
elaborato dal Comune di Alessandria, Assessorato alle Politiche Giovanili, in
Twin Partnership con la Cooperativa la Strada scs di Asti (capofila del progetto),
il Comune di Asti e la Cooperativa Sociale Semi di Senape di Alessandria, che
prevede la sperimentazione di iniziative innovative rivolte ai bambini della fascia
0-6 anni e alle rispettive famiglie. [... vedere comunicato stampa completo]

7! Comunicato stampa - Progetto “Genitori 5.0: la cultura della genitorialita
positiva nell’era digitale”

31 marzo 2020

“Diventare Grandi”, nonostante tutto...

La programmazione primaverile delle attivita della Ludoteca Comunale “C’é
Sole e Luna” di Alessandria

“Diventare Grandi” ¢ il titolo della programmazione primaverile delle attivita della
Ludoteca Comunale “C’e Sole e Luna” Assessorato Comunale alle Politiche
Educative di Alessandria.

Purtroppo a causa della grave emergenza sanitaria il programma cosi come era
stato definito non € patrtito e, da oltre un mese, la Ludoteca é chiusa al pubblico.
“Diventare Grandi” pero vuole anche dire cambiare, inventare nuove strategie e

modalita, reinventarsi: ed ecco che il titolo € diventato profetico e
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rappresentativo di quanto le animatrici della Ludoteca “C’é Sole e Luna” stanno
facendo, ovvero cercare di fornire ugualmente un servizio ai bambini e alle loro
famiglie anche a distanza e con diverse modalita. [... vedere comunicato stampa
completo]

7 Comunicato stampa - “Diventare Grandi”’, nonostante tutto...

Attivita a distanza

In questo periodo di chiusura al pubblico a causa dell’emergenza sanitaria, la
Ludoteca "C’é Sole e Luna” continua ad essere attiva a distanza, attraverso la
sua pagina Facebook “Ludoteca Alessandria”, dove potrete trovare materiali
su laboratori, giochi, narrazioni...

Qui di seguito i link ai video, che sono caricati anche sul canale Youtube del
Comune di Alessandria.

Video Ludoteca "C'eé Sole e Luna"

Video storia “Adesso basta!”
Video storia “Il topo di campagna e il topo di citta”

Video storia "Piccolo Blu e piccolo Giallo"
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Servizi Scolastici

https://lwww.comune.alessandria.it/servizi/politiche-giovanili-scuola-
educazione/servizi-scolastici

AGEVOLAZIONI E CONDIZIONI GENERALI

APERTURA PER FESTIVITA NATALIZIE E PERIODO ESTIVO

AVVIO CENTRI DI VACANZA PER MINORI (PER GLI ENTI GESTORI)
BORSE DI STUDIO

CEDOLE LIBRARIE PER LA SCUOLA PRIMARIA

DIRITTO ALLO STUDIO

REFEZIONE SCOLASTICA

SCUOLE DI OGNI ORDINE E GRADO

SERVIZI EDUCATIVI - SCUOLA COMUNALE DELL'INFANZIA
PARITARIA "IL GIROTONDO"

10. SERVIZI EDUCATIVI - SERVIZIO NIDO D'INFANZIA
11. UN FILO PER RESTARE VICINI ANCHE SE LONTANI
12. TRASPORTO PUBBLICO LOCALE: SCUOLABUS

© © N o a s~ wbdh =
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Servizio Civile Universale

Pubblicato il Report Annuale di servizio Civile Universale 2021/2022

rcaserviziociviIealessandria

nServizioCiviIeComunediAIessandria

Il Servizio Civile Universale rappresenta un'importante occasione di formazione
e di crescita personale e professionale per i giovani, che sono un'indispensabile
e vitale risorsa per il progresso culturale, sociale ed economico del Paese.

L'iniziativa, istituita con la legge 64/2001, a partire dal gennaio 2005 attraverso
I'abolizione del servizio di leva obbligatoria, € rivolta a tutti i giovani, ragazzi e
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ragazze, di eta compresa tra i 18 ed i 28 anni, che godano dei diritti civili e
politici, che non abbiano subito condanne penali.

Con il d.lgs 40/2017 il Servizio Civile Nazionale é diventato Servizio Civile
Universale.

Periodicamente, il Dipartimento per le Politiche Giovanili e il Servizio Civile
Universale con sede a Roma, emana una serie di bandi pubblicati sulla
Gazzetta Ufficiale per mettere a concorso i posti previsti dai progetti di Servizio
Civile Universale presentati dagli enti, dalle associazioni e dalle amministrazioni
che intendono impiegare gli operatori volontari.
Tutti coloro che hanno interesse a svolgere servizio civile devono presentare
domanda di ammissione e sostenere un colloquio selettivo, al fine di essere
selezionati ed avviati al servizio.ll Servizio Civile Universale si basa su progetti
di durata compresa tra gli 8 e i 12 mesi, per un monte ore pari a 1145, durante
I quali ogni operatore volontario € coperto da una polizza assicurativa.
A livello formativo, la legge prevede che agli operatori volontari, iscritti a
qualsivoglia percorso di studio e formazione, possano essere riconosciuti crediti
formativi: sono infatti molte le Universita e le Agenzie Formative che
riconoscono le attivita prestate durante I'anno di Servizio Civile Universale.
Ai volontari spetta altresi un riconoscimento economico di € 444,30 al mese
per l'intera durata del servizio, ed inoltre il Servizio Civile Universale &
riconosciuto  valido  allinterno  di numerosi concorsi pubblici.
Dal 2001 ad oggi, oltre quattrocentotrentamila giovani in tutta Italia si sono
impegnati nei progetti di Servizio Civile, condividendo e diffondendo i loro
saperi.

Il Servizio Civile Universale & un'esperienza unica e coinvolgente,
un‘occasione di cittadinanza attiva molto concreta.

"Il Servizio Civile é impegnarsi in un progetto finalizzato alla difesa, non armata
e non violenta, della Patria, all'educazione, alla pace ftra i popoli e alla
promozione dei valori fondativi della Repubblica italiana, con azioni concrete
per le comunita e per il territorio. E' un impegno per gli altri, e una partecipazione
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di responsabilita, € una occasione per crescere confrontandosi, € un modo per
conoscere diverse realta, per capire e condividere, € una crescita professionale,
€ uno strumento di pace e di integrazione, € una forma di aiuto a chi vive in
disagio o ha minori opportunita, e un atto di amore e di solidarieta verso gli altri,
€ una occasione di confronto con altre culture, € una risorsa per il Paese, € una
esperienza utile per avvicinarsi al mondo del lavoro.”

"Che cosa é il Servizio Civile Universale"

Come fare domanda per diventare operatori volontari di Servizio Civile Universale:

Dopo la pubblicazione sul sito del Dipartimento per le politiche giovanili e per il
servizio civile universale del "Bando di selezione degli operatori volontari" e sui
relativi siti istituzionali degli enti accreditati, gli interessati dovranno scegliere
attentamente il progetto per cui candidarsi ricordando che € possibile
presentare una sola domanda di partecipazione per un unico progetto di servizio
civile, da scegliere tra i progetti inseriti in uno specifico bando.

Gli aspiranti operatori volontari dovranno presentare la domanda di
partecipazione indirizzata direttamente all'Ente (Comune di Alessandria), che
realizza il progetto prescelto esclusivamente attraverso la piattaforma Domande
on Line (DOL) raggiungibile tramite PC, tablet e smartphone
all'indirizzo https://domandaonline.serviziocivile.it

Per accedere ai servizi di compilazione e presentazione domanda sulla
piattaforma DOL occorre che il candidato sia riconosciuto dal sistema.

La piattaforma (https://domandaonline.serviziocivile.it), che consente di
compilare la domanda di partecipazione e di presentarla, ha una pagina
principale "Domanda di partecipazione" strutturata in 3 sezioni (1-Progetto; 2-
Dati e dichiarazioni; 3-Titoli ed esperienze) e in un tasto "Presenta la domanda".

Sui siti web del
Dipartimento www.politichegiovanilieserviziocivile.gov.it e www.scelgoilservizio
civile.gov.it & disponibile la Guida per la compilazione e la presentazione della
Domanda On Line con la piattaforma DOL.
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Il giorno successivo alla presentazione della domanda il Sistema di protocollo
del Dipartimento invia al candidato, tramite posta elettronica, la ricevuta di
attestazione della presentazione con il numero di protocollo e la data e I'orario
di presentazione della domanda stessa.

- H [ 1]
“"Come inoltrare la Domanda

SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE: nel 2017, con il Decreto Legislativo n. 40,
il Servizio Civile da Nazionale diventa Universale, con l'obiettivo di
rendere I’esperienza aperta a tutti i giovani che desiderano farla.

7 Decreto Legislativo n. 40

7 Testo coordinato e integrato della circolare 30 agosto 2017 “Albo deqli
enti di servizio civile universale. Norme e requisiti per l'iscrizione” e della
circolare 12 dicembre 2017 “integrazione alla circolare 3 agosto

2017”

u - - - - - - - [ 1]
"La storia del Servizio Civile da Nazionale a Universale

Il Comune di Alessandria € un ente di Servizio Civile Universale iscritto alla
sezione Regionale dell'Albo di Servizio Civile Universale:

7 Delibera di Giunta Comunale n. 81 del 12/04/2018 “ Servizio Civile
Universale. Candidatura del Comune di Alessandria all’accreditamento
presso I’Albo di Servizio Civile Universale, sezione Regione
Piemonte.”

7 Deliberazione di Giunta Comunale n. 285 del 08/11/2018 “Servizio Civile
Universale. Integrazione alla Deliberazione di Giunta Comunale n. 81 del 12
aprile 2018: “Servizio Civile Universale. Candidatura del Comune di
Alessandria all’accreditamento presso I’'Albo di Servizio Civile Universale,
sezione Regione Piemonte”

7 Decreto Presidenza Consiglio di Ministri n. 5 del 08/01/2020
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SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE 2022/2023

Il giorno 25 maggio 2022 hanno iniziato la loro esperienza presso i servizi
del Comune di Alessandria e degli Enti di Accoglienza una quarantina di

operatori volontari risultati idonei nelle selezioni.
“Quand’é che comincia un’avventura ?
Qualcuno dice che inizia quando chiudi la porta di casa dietro di te
e apri gli occhi e I’'emozione sul mondo.

Altri affermano che I'avventura inizia quando ti senti di rischiare I'imprevisto.
Di certo, oggi, puo essere l'inizio di un’avventura: basta sorridere e segnalare a
noi stessi I'importanza di essere generosi, prima che verso gli altri, verso noi
stessi.

Dicono, infatti, che divenire adulti sia saper intrecciare relazioni, creare
connessioni tra parole, pensieri e azioni. E sentirsi solidali e partecipi.
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E noi siamo orgogliosi di contribuire a creare le condizioni e le opportunita
perché il Servizio Civile diventi un bel viaggio, di quelli veri...Che aprono al
futuro.”

Al momento gli operatori volontari sono impegnati oltre che nella
realizzazione dei Progetti sotto riportati anche nella Formazione Generale
e nella Formazione Specifica.

La Formazione Generale, come stabilito dalle Linee Guida, risulta essere
“‘elemento strategico del sistema" affinché il Servizio Civile Universale consolidi
la propria identita di“istituzione deputata alla difesa della Patria” intesa come
dovere di salvaguardia e promozione dei valori costituzionali fondanti la
comunita dei consociati e, quindi, di difesa della Repubblica e delle sue
istituzioni, cosi come disegnate ed articolate nella Costituzione. Essa é altresi
strumento necessario per :

. fornire ai giovani gli strumenti per vivere correttamente I'esperienza del
Servizio Civile Universale;
« sviluppare all'interno degli Enti la cultura del Servizio Civile Universale;
« assicurare il carattere nazionale e unitario del Servizio Civile
Universale;
« promuovere i valori ed i diritti universali del’'uomo”.
La Formazione Specifica &€ inerente alla peculiarita del progetto e riguarda,
pertanto, 'apprendimento di nozioni e di conoscenze teorico-pratiche relative al
settore ed all’ambito specifico in cui il giovane operatore volontario sara
impegnato durante I'anno di Servizio Civile Universale.

PROGRAMMI DI INTERVENTO 2021/2022

7'REPORT ANNUALE DEL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE
2021/2022
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Resili-Enti: una rete di servizi per aumentare la resilienza sociale di
Alessandria
PER.SO.N.E. Nuove Esperienze di Sostegno alle Persone
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Il 15 settembre 2022 gli Operatori Volontari anno 2021-2022 accompagnati
dai loro OLP, hanno dato una restituzione alla comunita del lavoro svolto
attraverso I'esecuzione dei Programmi di Intervento.
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Chi c'e dietro il sorriso di un libro in prestito? Chi aiuta a sveltire con pazienza
la coda presso I'Urp Comunale? Chi da una mano ai bambini ad "immaginare"
nelle ludoteche? Chi sostiene gli studenti piu fragili in una scuola di formazione
professionale? Chi porta la spesa ad un anziano solo? Chi insegna che
I'ambiente urbano decoroso e sano fa bene a tutti? Chi aiuta altri volontari ad
orientarsi e comunicare i significati della cittadinanza attiva?

Sono giovani donne e giovani uomini della nostra citta, che per 12 mesi hanno
messo a disposizione dei propri concittadini sogni, fatiche e solidarieta
attraverso il percorso del Servizio Civile Universale in diversi settori
dell'Amministrazione Comunale.

| Progetti sono consultabili nella pagina del Bando ordinario 2020

LA PAROLA AGLI OPERATORI VOLONTARI

Video "PROGRAMMA RESILIENTI: Operatori Volontari Servizio Civile
Universale 2021 - 2022"

7 Presentazione programma PERSONE

Progetti attivi:

| Progetti sono consultabili nella pagina del Bando ordinario 2021

Delegazione Piemonte Operatori Volontari Servizio Civile Universale
Per comunicare con la Delegazione Piemonte degli Operatori Volontari di
Servizio Civile Universale visitare la pagina

facebook www.facebook.com/SCNPiemonte o inviare una mail

a volontariscpiemonte@gmail.com
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RECAPITI:

UFFICIO SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE - COMUNE DI ALESSANDRIA
Palazzo Cuttica — Piazza Giovanni XXIlII, 6 (interno cortile Conservatorio)
15121 — Alessandria

Debora Gandini — tel. 0131 515784 - Responsabile

Cristina Franchini — tel. 0131 515786

rGaserviziociviIealessandria

nServizioCiviIeComunediAIessandria

servizio.civile@comune.alessandria.it

Orario al pubblico:
dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 12.00
martedi dalle ore 14.30 alle ore 16.30 (solo su appuntamento)

Per ulteriori informazioni e per scaricare i bandi di Servizio Civile:

Una scelta che ti cambia la vita...

... tua e degli altri!

www.serviziocivile.gov.it
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Volontariato Civico Giovanile

https://www.comune.alessandria.it/politiche-giovanili-scuola-
educazione/volontariato-civico-giovanile

Albo dei Giovani Volontari Comunali

E' istituito I'Albo dei Giovani Volontari Comunali, al fine di applicare i principi di
sussidiarieta e di partecipazione attiva da parte dei giovani cittadini allo
svolgimento di compiti di utilita civica nel Comune di Alessandria.
L'Albo € normato dal Regolamento Comunale per l'istituzione e la gestione del
Servizio di Volontariato Giovanile, approvato con delibera di Consiglio
Comunale n. 124 del 23/10/19, e pubblicato sul presente sito web.
Possono iscriversi all'Albo dei Giovani Volontari Comunali tutti i giovani cittadini,
di eta non inferiore a 16 anni e non superiore a 35 anni, che intendono dare la
propria disponibilita allo svolgimento di attivita di pubblico interesse e che
abbiano i requisiti esposti allart. 5 del suddetto regolamento.

Le attivita del Servizio di Volontariato Giovanile possono essere svolte nei
seguenti ambiti:

« Socio-assistenziale e socio-educativo

« Politiche giovanili

« Tutela ambientale

« Valorizzazione del territorio comunale

« Cura, manutenzione e sorveglianza di spazi comunali
« Cultura e tempo libero

« Sport e turismo

La richiesta di iscrizione allAlbo dei Giovani Volontari Comunali, redatta
sull’apposito modulo, pud essere consegnata presso:

. Ufficio Giovani - Sede Comunale di Via Gagliaudo 2 — Alessandria
previo appuntamento telefonico;

« Ufficio Protocollo - Sede comunale di Piazza della Liberta 1, dal lunedi
al venerdi dale ore 8.30 alle ore 12.00.
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Il Regolamento per I'istituzione e la gestione del Servizio di Volontariato
Giovanile e il modulo d’iscrizione possono essere scaricati dal sito
internet: www.comune.alessandria.it

Per informazioni:
Servizio Giovani e Minori tel. 0131 515755

7 Avviso istituzione Albo dei Giovani Volontari Comunali

7 Delibera di Consiglio Comunale n. 124 del 23/10/2019 "Regolamento del
servizio di volontariato giovanile - Modifica"

7 Regolamento del servizio di Volontariato Giovanile

7 Richiesta di Iscrizione all’Albo dei Giovani Volontari Comunali e
adesione al progetto di Volontariato Civico Giovanile
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Polizia Municipale, Viabilita e Trasporti

https://lwww.comune.alessandria.it/argomenti/polizia-municipale-viabilita-e-trasporti

Polizia Municipale
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Unita Organizzativa: Servizio Autonomo Polizia Locale
Responsabile in P.O: Comandante Vicario Alberto Bassani
Ufficio competente: Comando di Polizia Municipale
Indirizzo: Via Lanza 29, 15121 Alessandria

Telefono: 0131 316611

Fax: 0131 443220

Numero Verde: 800 619694

Pronto Intervento: 0131 232333

Per segnalazioni dal lunedi al venerdi scrivere

all'indirizzo: poliziamunicipale@comune.alessandria.it

Per segnalazioni nei giorni di sabato, domenica e festivi scrivere
all'indirizzo: centraleoperativa@comune.alessandria.it

PEC: poliziamunicipale@comunedialessandria.it

7 Informativa sul trattamento dei dati personali da
videosorveglianza
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Visualizzazioni immaagini infrazioni

Localita autovelox

Nuova modulistica permessi transito/sosta ZTL

Stalli rosa

Misure straordinarie per Covid-19

Provvedimenti viabili

105



Protezione Civile e Sicurezza

Protezione Civile

https://www.comune.alessandria.it/protezione-civile

Sede della Protezione Civile di Alessandria:

Via Faa di Bruno, 70
protezione.civile@comune.alessandria.it

Tel. 0131 56216

Tel. centralino 0131 512611

Fax. 0131 52021/ 0131 515722

orario: dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle 12.0

In caso di ALLERTA METEO/EMERGENZA consultare le "Notizie in
evidenza"” e i "Comunicati stampa" pubblicati in homepage

Piano Comunale di Protezione Civile 2022

COLLEGATI CON LA PROTEZIONE CIVILE
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Consigli alla popolazione

Comportamenti da adottare in caso di esondazioni, inondazioni, alluvioni

Comportamenti da adottare in caso di terremoto

Comportamenti da adottare in caso di incidente industriale

REGOLAMENTI

Elenco dei regolamenti inerenti la Protezione Civile:

7 Regolamento Struttura comunale di Protezione Civile

n - - - - -
Gruppo comunale volontari di Protezione Civile

Coordinamento comunale del volontariato di Protezione Civile(

Servizio Prevenzione e Protezione

Servizio: Servizio autonomo Prevenzione e Protezione

Mail: servizio.prevenzione.protezione@comune.alessandria.it
Responsabile P.O.: Arch. Alessandro Gazzina

Telefono: 0131 515442

Riferimento: Geom. Federico Derqui
Riferimento: Geom. Gian Marco Brusoni
Riferimento: Loretta Mirabelli
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Rapporti con Imprese e Attivita

Albo delle Botteghe storiche

Con Deliberazione del Consiglio Comunale n 80 /118 /180/ 18100 del
20/06/2019 e stato istituito l'albo delle Botteghe Storiche del Comune di
Alessandria che comprendera gli esercizi commerciali, gli esercizi di
somministrazione di alimenti e bevande e le imprese artigianali con sede nel
territorio comunale e che esercitino la stessa attivita da almeno 40 anni.
Questi esercizi sono considerati un bene di interesse collettivo che fa parte del
patrimonio della Citta di Alessandria, rappresentando un intrinseco valore
storico e culturale nel tessuto urbano e nel vissuto quotidiano dei cittadini come
luoghi della memoria, patrimonio di professionalita e tradizioni, ma anche per lo
shopping e di richiamo turistico e, come tali, riconosciuti meritevoli di particolare
rilievo.

7 Regolamento Albo delle Botteghe storiche

L’adesione all’albo delle Botteghe Storiche del Comune di Alessandria € a
titolo volontario con la sottoscrizione del presente modulo entro il 30 settembre
di ogni anno:
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7 Domanda iscrizione all’albo delle Botteghe storiche del Comune di
Alessandria

7' ALBO delle BOTTEGHE STORICHE del COMUNE DI ALESSANDRIA -
Elenco aggiornato 17 Novembre 2022

7 Determinazione Dirigenziale n. 2151 del 23/11/2022 - APPROVAZIONE
DELLA COMPOSIZIONE DELL’ALBO DELLE BOTTEGHE STORICHE DEL
COMUNE DI ALESSANDRIA Al SENSI DEL REGOLAMENTO APPROVATO
CON DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE N. 118/18100-
180/2019. AGGIORNAMENTO ANNO 2022

Le Botteghe Storiche di Alessandria

Un magazine che racconta la storia della nostra Citta

Il Comune di Alessandria, in collaborazione con Il Piccolo , la Fondazione Cassa
di Risparmio di Alessandria € Alexala, hanno realizzato ‘Botteghe Storiche della
citta di Alessandria’.

Si tratta di un magazine patinato che racconta una sessantina di realta che, da
oltre 40 anni, fanno parte della spina dorsale del commercio cittadino.
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Le Botteghe sono descritte - una per una - attraverso le fotografie e le parole
di chi le ha fondate o di chi le ha ricevute in eredita dalla famiglia e che ancora
0ggi ne porta avanti lo spirito.

Idee, relazioni, eventi, aneddoti, Storia. Una narrazione di circa cento pagine
che cerca nelle radici I'energia per progettare il futuro.

La pubblicazione & disponibile gratuitamente (eventuali spese di spedizione
escluse e fino ad esaurimento scorte) contattando la redazione de Il Piccolo.
La versione digitale e sacricabile dal link sotto riportato

Volume "Le Botteghe Storiche di Alessandria" (dal sito visitalessandria.it)

Per informazioni:
Piera Bruno tel. 0131 515395
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Contratti di lavori, forniture, servizi e
incarichi professionali

Settore: Risorse Finanziarie, Programmazione e Bilancio
Servizio: Provveditorato ed Economato

Dirigente: Dott. Antonello Paolo Zaccone

Ufficio competente: Contratti

Responsabile di Ufficio: Dott.ssa Simona Moncada
Indirizzo: Via San Giovanni Bosco, 53 - Alessandria
Telefono: 0131 515006

E-Mail:

contratti@comune.alessandria.it
simona.moncada@comune.alessandria.it

Orario per il pubblico: l'ufficio & contattabile ai recapiti telefonici ed agli indirizzi
email sopra indicati e riceve solo su appuntamento.

COSA FA L’UFFICIO

L’Ufficio si occupa della cura del procedimento volto alla stipula:

« dei contratti in forma pubblica amministrativa, rogati dal Segretario
generale a norma del Regolamento per la stipulazione dei contratti,
approvato con deliberazione del C.C. n. 23 del 13.02.2019, aventi ad
oggetto appalti e concessioni di lavori, servizi e forniture;

. delle scritture private non autenticate per la locazione o concessione in
uso di beni immobiliari, la cui stipula € demandata ai singoli Dirigenti
dellEnte;

« dei protocolli d'intesa/convenzioni da parte del Sindaco.
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Economato

https://lwww.comune.alessandria.it/economato

Settore: Risorse Finanziarie, Programmazione e Bilancio
Servizio: Provveditorato ed Economato

Dirigente: Dott. Antonello Paolo Zaccone

Ufficio competente: Economato

Responsabile di Ufficio: Rag. Adriana Sassi

Indirizzo: Via San Giovanni Bosco, 53 - Alessandria
Telefono: 0131 515020

E-Mail:

economato.gareacquisti@comune.alessandria.it
adriana.sassi@comune.alessandria.it

COSA FA L’UFFICIO:

a) cura le procedure di acquisizione per beni e servizi economali, che vengono
richiesti dai diversi Settori/Servizi;

b) gestisce I'Albo Fornitori di beni e servizi, il cui aggiornamento avviene
semestralmente a seguito delle richieste d’iscrizione degli operatori economici
interessati.

Ai fini dell’iscrizione qui a seguito la documentazione occorrente che dovra
essere debitamente compilata, firmata digitalmente ed inoltrata tramite PEC al
seguente indirizzo comunedialessandria@legalmail.it :

@ Modulo A - Domanda di iscrizione all’Elenco degli operatori economici
(Albo Fornitori di beni e servizi) del Comune di Alessandria

@ Modulo B — Dichiarazione sostitutiva di certificazioni e di atto di
notorieta

@ Modulo C — Categorie merceologiche

@ Modulo D — Comunicazione variazioni/integrazioni Albo Fornitori di beni
e servizi
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7 Determinazione dirigenziale n. 47 del 18/01/2023 "Elenco degli operatori
economici (Albo Fornitori di beni e servizi) del Comune di Alessandria -
aggiornamento secondo semestre 2022

7/ Albo fornitori di beni e servizi per categorie merceologiche secondo
semestre 2022
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Imprese - SUAP

L
% ipnr'telin Unica per le Attivith Produttive

A norma della disciplina introdotta dal D.P.R. 160/2010 il SUAP é individuato
quale unico soggetto pubblico di riferimento territoriale per I'espletamento dei
procedimenti aventi ad oggetto I'esercizio di attivita produttive e di prestazione
di servizi.

Le domande, le dichiarazioni, le segnalazioni e le comunicazioni concernenti
le suddette attivita ed i relativi elaborati tecnici ed allegati potranno essere
presentati in modalita telematica al SUAP, con le modalita specificate nella
sezione PRESENTAZIONE DELLE PRATICHE SUAP

RECAPITI SUAP

S.U.AP. -P.zza Liberta 1 — 15121 Alessandria

Dirigente Responsabile: Ing. Marco Italo Neri

Per informazioni e assistenza rivolgersi all'ufficio di riferimento in base
alla tipologia della pratica da presentare e consultando anche l'elenco
attivita nella colonna a destra della pagina):

SUAP (istanze di natura ambientale AUA, AIA, AVG..., autoriparatori,
commercio all'ingrosso, distributori di carburante, pulizie e affini) - Tel.
0131/515459 - 0131/515429

Medie e grandi strutture di vendita - Tel. 0131/515248

Commercio al dettaglio in sede fissa - Tel. 0131-515266

Acconciatori / Estetisti: - Tel. 0131-515266
114



Commercio ambulante su aree pubbliche - Tel. 0131-515577 o0 0131/515407
Esercizi di somministrazione alimenti e bevande, strutture ricettive - Tel.
0131/515469 0 0131/515415

Polizia Amministrativa (agenzie d'affari, ascensori e montacarichi,
autorimesse, imprese funebri, manifestazioni di sorte, pubblici spettacoli,
videogiochi, agricoltura - Tel. 0131/515465 o0 0131/515370

Mezzi pubblicitari: Tel. 0131/515444 0 0131/515809

impianti radioelettrici: tel. 0131/515444

Per pratiche edilizie rivolgersi al Settore Urbanistica e Patrimonio (non
competenza SUAP)

PRESENTAZIONE DELLE PRATICHE SUAP

Avvisi

AVVISO - NUOVO PORTALE PER LA PRESENTAZIONE DI PRATICHE
AMMINISTRATIVE RELATIVE ALLE ATTIVITA PRODUTTIVE (PRODUZIONE
DI BENI E SERVIZI) DI COMPETENZA DELLO SPORTELLO UNICO
ATTIVITA PRODUTTIVE A PARTIRE DAL 2 MAGGIO 2023.

Si informa che a partire dal giorno 2 maggio 2023 tutte le istanze relative
ad attivita produttive (attivita di produzione di beni e servizi) di
competenza dello Sportello Unico Attivita Produttive della Citta di
Alessandria dovranno essere presentate tramite il portale telematico di
Infocamere “Impresainungiorno”, messo a disposizione da UNIONCAMERE
(Camera di Commercio di Alessandria e Asti), con il supporto tecnico di
InfoCamere ed ANCI.
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La presentazione delle istanze attraverso [I'attuale portale telematico
“Sportello Unico delle Attivita Produttive (SUAP)” o tramite Posta Elettronica
Certificata sara attiva fino al 30 aprile 2023, il giorno 1° maggio 2023 non sara
possibile presentare nuove istanze al SUAP per consentire l'attivazione del
NUOVO portale telematico “Impresainungiorno”.

L’istruttoria delle istanze presentate al SUAP fino al 30 aprile 2023 tramite
I'attuale portale telematico “Sportello Unico delle Attivita Produttive (SUAP)” o
tramite Posta Elettronica Certificata (PEC) e ancora in corso alla data del 2
maggio 2023 sara conclusa tramite PEC (es. eventuali integrazioni /
comunicazioni  saranno  trasmesse e  ricevute  tramite PEC).

Si avvisa che le istanze in fase di predisposizione sul portale telematico
“Sportello Unico delle Attivita Produttive (SUAP)”, che non saranno completate
e trasmesse entro il 30 aprile 2023, dovranno essere ripresentante a partire dal
2 maggio 2023 tramite il portale telematico “Impresainungiorno”, poiché a partire
dal 1° maggio 2023 l'utente non potra compilare nuove pratiche né portare a
termine quelle in fase di compilazione nel precedente portale, ma potra solo
accedere in consultazione alle pratiche inviate e verificarne lo stato di
avanzamento.

Si avvisa che le pratiche relative all’avvio, esercizio o modifica di attivita
produttive di competenza SUAP che perverranno a partire dal 2 maggio 2023
con modalita differente rispetto al
portale www.impresainungiorno.gov.it (presentazione cartacea, Fax, PEC)
saranno considerate improcedibili.

DIFFERIMENTO AL 31/05/2022 TERMINE DI SCADENZA PER OBBLIGO
FORMATIVO DEL COMPARTO SOMMINISTRAZIONE

Si avvisa che la Giunta regionale, con D.G.R. N. 27-4675 del 18/02/2022, ha
prorogato al 31 maggio 2022 il termine di scadenza del triennio 01/03/2019-
01/03/2022 per consentire ai titolari di pubblici esercizi o loro delegati di
effettuare il corso obbligatorio di aggiornamento professionale per il
comparto della somministrazione di alimenti e bevande.
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Per il triennio successivo i termini restano confermati dal 01/03/2022 al
01/03/2025.

Nota informativa per corsi triennali di aggiornamento per la somministrazione di alimenti e bevande

MODIFICA TARIFFE PER PRATICHE SANITARIE IN MATERIA DI
SICUREZZA ALIMENTARE

Si avvisa che dal 1° gennaio 2022 sono modificate le tariffe per il
finanziamento dei controlli ufficiali sugli alimenti da parte dell’ASL.
A partire da tale data si applicheranno le tariffe contenute nella sezione 8
dell’allegato 2 del D.lgs 2/2/2021 n. 32.

Tali tariffe sono visionabili nel portale telematico SUAP (per i procedimenti
inseriti) e nella sezione Notifiche sanitarie esercizi alimentari.
Si prega di prendere visione prima del pagamento.
A titolo esemplificativo le notifiche sanitarie per: nuova attivita — sub
ingresso — modifica, sono ora assoggettate a tariffa forfettaria di 20 € per
la registrazione e I’'aggiornamento.

Pubblicati i regolamenti e la modulistica sugli incentivi alle imprese

Comunicazione ai sensi dell’art. 6 del D.Lgs. 10.2.17 n. 29 relativa agli stabilimenti che eseguono
le attivita riguardanti materiali e oggetti destinati a venire a contatto con gli alimenti (MOCA)

Modulistica unificata e standardizzata

AVVISO PER | DETENTORI DI VIDEOGIOCHI: tabella dei giochi proibiti

Nuova tabella da esporre dei giochi proibiti predisposta dalla Questura di
Alessandria
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Provvedimenti e Ordinanze

7 Ordinanza Sindacale n. 9 del 17/02/2023 - IL CARNEVALE DELLA CITTA'
DI ALESSANDRIA 2023 - PROVVEDIMENTI A TUTELA PUBBLICA
INCOLUMITA' E SICUREZZA URBANA

7! Ordinanza Sindacale n. 10 del 10/08/2022 - STAGIONE CALCISTICA
2022/2023 STADIO COMUNALE MOCCAGATTA - PROVVEDIMENTI A
TUTELA SICUREZZA URBANA ED INCOLUMITA PUBBLICA DURANTE
MANIFESTAZIONI SPORTIVE

7 Planimetria Limitazioni Area Stadio (allegato Ordinanza Sindacale n. 10
del 10/08/2022)

7 Ordinanza n. 640 del 21/11/2022 - DISCIPLINA DELLE VENDITE DI FINE
STAGIONE - SALDI INVERNALI E ESTIVI - PER L’ANNO 2023

7 Ordinanza n. 11 del 28/09/2021 - DISCIPLINA COMUNALE PER LA
DEFINIZIONE DEGLI ORARI DI GIOCO PER GLI ESERCIZI AUTORIZZATI Al
SENSI DEGLI ARTT. 86 E 88 DEL R.D. 773/1931 E IN RELAZIONE ALLA L.R.

N. 19 DEL 15/07/2021 — Revoca ordinanze n. 651 del 16/10/2014 e n. 491 del
20/09/2016.

7 Indirizzi e criteri comunali di programmazione urbanistica per
l'insediamento del commercio al dettaglio in sede fissa in attuazione del
D.Lgs. 114/98 e della L.R. 28/99

Bandi

Proroga del termine per la presentazione telematica delle domande di indennita per
la conservazione del patrimonio tartufigeno regionale bando 2022, in attuazione del
piano per la valorizzazione del patrimonio tartufigeno regionale 2021

Bando per la presentazione delle domande di sostegno alle attivita di salvaguardia e
potenziamento delle tartufaie, all’'impianto di piante tartufigene in aree vocate,
nonché all’allestimento di tartufaie didattiche, in attuazione della D.G.R. n. 3-6349
del 28 dicembre 2022, e i relativi allegati
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Sport, Tempo Libero
Sport

https://www.comune.alessandria.it/servizi/sport-tempo-libero/sport

Settore: Urbanistica e Patrimonio
Dirigente: Arch. Pierfranco Robotti
Servizio: Impiantistica Sportiva

Responsabile: Geom. Nadia Albarello

Email: nadia.albarello@comune.alessandria.it

Telefono: 0131 515214

Indirizzo: Palazzo Comunale - ala sinistra - 3° piano

Orario al pubblico: da lunedi a venerdi dalle 8.45 alle 12.45
Fax: 0131 515359Mail: ufficio.sport@comune.alessandria.it

Responsabile ufficio: Arch. Michela Binelli
Email: michela.binelli@comune.alessandria.it
Telefono: 0131 515472

Responsabile ufficio: Geom. Simona Toninello
Email: simona.toninello@comune.alessandria.it
Telefono: 0131 515237

I Comune di Alessandria rappresenta la Comunita alessandrina di cui
promuove lo sviluppo culturale, sociale ed economico.

A tal fine il Comune di Alessandria riconosce nell'attivita sportiva
un'importante componente della vita sociale e culturale dei suoi cittadini.
("Finalita del Comune" - Art. 3 - Statuto Comunale)
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Requisiti e condizioni di utilizzo degli Impianti Sportivi
Comunali

7 Deliberazione G.C. n. 169 del 10/06/2014: “Linee di indirizzo per la
disciplina delle concessioni stagionali e temporanee di impianti sportivi
gestiti direttamente.”

7 Deliberazione G.C. n. 185 del 06/07/2016: “Integrazione alla Delibera G.C.

n° 169 del 10/06/2014-Linee di indirizzo per la disciplina delle concessioni
stagionali e temporanee di impianti sportivi comunali gestiti
direttamente.”

Si informa che relativamente alla Stagione 2022-2023 sono stati pubblicati:

Modulo di Richiesta,

Questionario Integrativo Utilizzo Palestre Scolastiche Stagione Sportiva 2022-
2023,

Protocollo di Sicurezza

Calendario Scolastico

nella pagina PALESTRE SCOLASTICHE

1. PALAZZETTO DELLO SPORT - PALACIMA
2. IMPIANTI SPORTIVI

3. PALESTRE SCOLASTICHE

4. CAMPO DI ATLETICA LEGGERA

TARIFFE IMPIANTI SPORTIVI COMUNALI E PALESTRE

SCOLASTICHE
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f

CITTA’ DI ALESSANDRIA

La Customer satisfaction

deil servizi comunali



A margine, si riportano i dati di sintesi dei giudizi espressi nell’ambito delle ultime indagini di
customer satisfaction effettuate nel corso del 2021.

GLI EMOTICON

(Giudizio complessivo sulla valutazione dei Servizi, espresso dal campione degli utenti)

® = &

Nido “I Girasoli”: 100% 0% 0%
“E...stateingioco”: 100% 0% 0%
Avvocatura: 86 % 14% 0%
Ufficio Traffico: 98 % 2% 0%
Risorse Umane: 91 % 9% 0%
Gare, Contratti: 74 % 21% 5%

Programmazione/Controlli: 100 % 0% 0%



A margine, si riportano i dati di sintesi dei giudizi espressi nell’ambito delle ultime indagini di
customer satisfaction effettuate nel corso del 2020.

GLI EMOTICON

(Giudizio complessivo sulla valutazione dei Servizi, espresso dal campione degli utenti)

® = @

Centri Estivi: 97 % 3% 0%
Giardino Botanico: 96 % 4% 0%
URP: 76 % 17% 7%
Nido Estivo: 87 % 13% 0%
Sportello unico Edilizia: 97 % 3% 0%
Servizio Tributi: 83% 17% 0%

Welfare animale: 100% 0% 0%




A margine, si riportano i dati di sintesi dei giudizi espressi nell’ambito delle ultime indagini di
customer satisfaction effettuate nel corso del 2019.

GLI EMOTICON

(Giudizio complessivo sulla valutazione dei Servizi, espresso dal campione degli utenti)

® = e

Refezione:

Scuola Infanzia 69 % 13% 18%
Primaria statale 50% 32% 18%
URP:

Prenotazione CIE 90 % 9% 1%

Rapporti con Uffici interni 64 % 36% 0%



A margine, si riportano i dati di sintesi dei giudizi espressi nell’ambito delle ultime indagini di
customer satisfaction effettuate nel corso del 2018.

GLI EMOTICON

(Giudizio complessivo sulla valutazione dei Servizi, espresso dal campione degli utenti)

® = &

Anagrafe e Statistica CIE 64 % 35% 1%
Biblioteca 71% 28% 1%
Nidi d’Infanzia 83% 17% 0%
Sezioni Primavera 89% 11% 0%
Scuole dell’Infanzia 60 % 37% 3%

URP 92% 6% 2%



