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PROGRAMMA H0004 Programmazione e Controllo       PROGETTI N. 3 
 
Descrizione del programma: 
 
Nell’ambito del sistema dei controlli disciplinato specificamente e puntualmente dal Decreto Legislativo 30 luglio 1999 n° 286, ribadito 
e ripreso dall’articolo 147 del Decreto Legislativo 18 agosto 2000 n° 267, l’Amministrazione Comunale ha deciso, in sede di adozione 
del nuovo Regolamento degli uffici e dei servizi, nonché della nuova struttura organizzativa dell’Ente, di potenziare ed esercitare in 
modo integrato le funzioni relative ai controlli interni all’Ente, individuandone la collocazione in capo alla Direzione Generale che 
costituisce il punto nodale di raccordo tra gli organi di decisione politica e quelli gestionali, articolandoli come segue: 
A) Programmazione e Controllo strategico. 
B) Controllo di gestione e qualità. 
C) Sistema informativo e rapporti con partecipate. 
 
Motivazione delle scelte: 
 
Realizzare un adeguato sistema informativo comunale utile a migliorare ed ampliare gli strumenti conoscitivi a disposizione degli 
organi politici e gestionali. Tale sistema globale di informazione si fonda sulla collaborazione, in termini di attivazione di un costante 
flusso di dati e notizie, da parte di soggetti interni ed esterni all’Ente. In particolare, esso si dovrà accompagnare ad un sistema di 
sinergie che permetta e favorisca attività di monitoraggio, verifica, controllo in termini sia di efficacia, efficienza ed economicità 
(concomitante ed ex post) sia di impatto prevedibile (ex ante) e percepito (ex post) degli interventi a livello della cittadinanza 
amministrata. 
 
Finalità da conseguire: 
 
Sviluppare un sistema informativo comunale adatto a fornire dati, informazioni, prodotti di analisi e/o di sintesi, elementi e modelli 
operativi ecc. che rappresentino un utile supporto sia per gli organi politici nella definizione di scelte strategiche per lo sviluppo della 



città ed il soddisfacimento dei bisogni sia per gli organi gestionali nell’attività di collaborazione con la parte politica alla definizione 
degli atti di programmazione generale dell’Ente, congruenti con le differenti esigenze e priorità stabilite dall’Amministrazione 
Comunale, così da realizzare pienamente e concretamente il coordinamento degli interventi amministrativi dell’Ente. 
 
Risorse umane da impiegare: 
 
Saranno assegnate con il PEG. 
 
Risorse strumentali da utilizzare: 
 
Contenute nell’inventario. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



PROGETTO 04001 “Programmazione e controllo strategico” 
 
DI CUI AL PROGRAMMA H0004 Programmazione e Controllo 
 
           RESPONSABILE Dr.ssa Cristina Bistolfi 
 
Finalità da conseguire: 
 
Impostare gli atti di programmazione generale dell’Ente in ottica 
strategica, garantendo la connessione con programmi e progetti 
del Programma di Mandato dell’Amministrazione Comunale, così 
da: 

 collaborare con la Dirigenza interna affinché acquisisca 
l’attitudine a ragionare in termini di pianificazione e 
programmazione strategica; 

 facilitare la scelta da parte della Giunta Comunale delle attività
e delle opere pubbliche a valenza strategica da sottoporre a 
monitoraggio, verifica e controllo; 

 promuovere un sistema di sinergie informative all’interno ed 
all’esterno dell’Ente necessario per produrre relazioni, rapporti, 
proposte di valutazione ed altri prodotti di analisi e studio, 
finalizzati a supportare le scelte politiche. 

 
 
 

Motivazione delle scelte: 
 
Sviluppare l’ottica di rapporti collaborativi di scambio, in primis, 
all’interno dell’Ente sensibilizzando la Dirigenza ad agire 
accrescendo lo spirito di squadra ed il senso di appartenenza 
all’Ente, nonché la capacità di operare per obiettivi in vista della 
realizzazione di programmi di ampio respiro. 
 

Risorse strumentali da utilizzare: 
 
Contenute nell’inventario. 
 
 

Risorse umane da impiegare: 
 
Saranno assegnate con il PEG. 

 
 
 
 



 
PROGETTO 04002 “Controllo di gestione e qualità” 
 
DI CUI AL PROGRAMMA H0004 Programmazione e Controllo 
 
           RESPONSABILE Dr.ssa Cristina Bistolfi 
 
Finalità da conseguire: 
 
Esercizio del controllo di gestione direzionale conformemente alla 
nuova struttura organizzativa dell’Ente, collaborando attivamente 
con tutti i soggetti interni e con quelli esterni interessati, 
confezionando prodotti di analisi e di elaborazione periodica dei 
dati sistematicamente raccolti, al fine di supportare, tramite le 
verifiche concomitanti ed ex post del grado di raggiungimento 
degli obiettivi assegnati ad ogni Dirigenza, tutti i soggetti coinvolti 
nelle attività gestionali, nonché gli organi politici. 
Esercizio della vigilanza prevista dalla Legge 30 luglio 2004 n° 
191. 
Sviluppo del sistema di controllo della qualità per favorire il 
miglioramento degli standard qualitativi dei servizi comunali. 
 
 
 

Motivazione delle scelte: 
 
Implementare, anche attraverso un’attività di aggiornamento e 
revisione degli indicatori, l’acquisizione di dati e di informazioni utili 
per ottimizzare il grado di verifica e la qualità del controllo di 
gestione direzionale, favorendone la ricaduta sui soggetti coinvolti. 
 

Risorse strumentali da utilizzare: 
 
Contenute nell’inventario. 
 
 

Risorse umane da impiegare: 
 
Saranno assegnate con il PEG. 

 
 
 
 
 



 
PROGETTO 04003 “Sistema informativo e rapporti con partecipate” 
 
DI CUI AL PROGRAMMA H0004 Programmazione e Controllo 
 
           RESPONSABILE Dr.ssa Cristina Bistolfi 
 
Finalità da conseguire: 
 
Sviluppare un sistema informativo a livello di Ente, basato su una 
rete di rapporti sinergici con soggetti interni ed esterni (tra i quali 
anche le società partecipate), tale da favorire l’attivazione di un 
flusso costante di dati, informazioni e notizie che possano essere 
raccolti e registrati utilizzando software d’avanguardia, adatti a 
permettere varietà innumerevoli di elaborazioni e di estrapolazioni, 
così da produrre supporti informativi di analisi e di sintesi ad uso 
degli organi sia politici sia gestionali in fase di scelte strategiche 
ed operative. 
 
 
 

Motivazione delle scelte: 
 
Creare un circuito informativo globale riferito al territorio, 
promuovendo la cultura della circolazione delle informazioni 
rispetto all’ottica della detenzione e gestione in via esclusiva di 
conoscenze, quale sterile fonte di potere che privilegia una 
ristretta visuale individuale a discapito del servizio alla collettività.  
 

Risorse strumentali da utilizzare: 
 
Contenute nell’inventario. 
 
 

Risorse umane da impiegare: 
 
Saranno assegnate con il PEG. 

 
 


