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PROGRAMMA 0001A: Supporto all’attività del Sindaco e della Giunta 
        
Reingegnerizzazione della Direzione Sindaco e Giunta  (progetto 0101A) 
 
Nel corso del 2008 si è provveduto alla prima fase della ristrutturazione dell’attività 
della segreteria del Sindaco - che ha preso avvio nonostante il venir meno di due 
unità lavorative che sono state rimpiazzate solo con corrente mese di febbraio 2009 -. 
In particolare si è proceduto a verificare la funzionalità dei “martedì del Sindaco” – 
mattina dedicata al ricevimento libero con il Sindaco – con  l’inserimento di un 
responsabile dei servizi gestiti dal CISSACA e la partecipazione degli Assessori 
direttamente con il Sindaco. Allo stato si stà procedendo ad una verifica delle 
possibili migliorie in tema di comunicazione e veicolazione delle informazioni da e 
per gli assessorati e le direzioni che riduca drasticamente “la carta”, fermo restando la 
necessità di mantenere in tale forma gli atti ufficiali. 
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PROGRAMMA 0002A: Adeguamento comunicazione 
        
Piano comunicazione  (progetto 0102A) 
 
Tale progetto nella seconda parte dell’anno è stato accorpato alla 
“Reingegnerizzazione della Direzione” per i citati provvedimenti di destinazione di 
personale avvenuti. In particolare in occasione delle più rilevanti occasioni di 
incontro con la città – manifestazioni, cerimonie, convegni, mostre, ecc. – si è 
utilizzato lo strumento del “tavolo tecnico” per armonizzare anche il lavoro di 
informazione e comunicazione a tutti i settori dell’amministrazione che in qualche 
modo risultavano parte in causa, e da e per la città, al fine di cogliere quegli aspetti 
migliorativi inerenti alla penetrazione del messaggio e della qualità dello stesso. Alla 
luce dell’esperienza fatta si è optato in corso d’anno nel potenziamento dell’ufficio 
stampa e nella formalizzazione di procedure e modalità di comunicazione verso gli 
organi di stampa che si sono verificati più efficienti che in passato. 
 
 
Gestione compiti e funzioni dell’ufficio stampa  (progetto 0202A) 
 
Vedi relazione al punto precedente. 
   
 
Sportello unico polifunzionale  (progetto 0302A) 
 
Nella prima fase di questo programma pluriennale e che investe tutte quelle direzioni 
dell’Ente che hanno al loro interno uno sportello pubblico, si è unificato sotto il 
profilo logistico, ed in parte per le competenze proprie, l’URP e l’Ufficio Stranieri. 
Inoltre al fine di rendere assai più fruibili lo sportello stesso, si è modificato l’orario 
di apertura per permettere la presenza degli operatori anche durante la pausa pranzo 
ed agevolare i cittadini che, lavoratori, non hanno altro momento della giornata per 
accedere allo sportello. 
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PROGRAMMA 0003A: Organizzazione eventi e cerimoniale 
        
Realizzazione degli eventi : razionalizzazione e ottimizzazione del cerimoniale  
(progetto 0103A) 
 
Durante l’anno si sono realizzati molti eventi tra cui alcuni di respiro ed eco 
nazionale, quando non internazionale impegnando non solo il servizio in senso stretto 
ma altre strutture del comune quale l’economato e l’ufficio stampa. Per il cerimoniale 
poi, si è stabilito di procedere verso una predisposizione delle stesse in una forma 
compiuta, mai improvvisata e con una immagine che sia distintiva 
dell’Amministrazione. 
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PROGRAMMA 0004G: Razionalizzazione della funzione e dell’attività 
della Segreteria Generale 
        
Conformazione dell’azione amministrativa ai canoni e alle norme giuridiche  
(progetto 0104G) 
 
L'obiettivo viene attuato quotidianamente dal Segretario Generale, in quanto la 
propria competenza di prestare assistenza giuridico-amministrativa a tutti gli organi 
del Comune gli è attribuita legislativamente “in ordine alla conformità dell’azione 
amministrativa alle leggi, allo statuto ed ai regolamenti” (art. 97 del T.U. 
n.267/2000).  
Per poter svolgere i suoi compiti di assistenza, consulenza, studio e ricerca, il 
Segretario ha a disposizione l'ufficio di supporto, che svolge le consuete mansioni di 
ausilio giovandosi di tutti gli strumenti (ad es. informatici) in dotazione; l’attività di 
ricerca certo non esaurisce i compiti del Segretario, in quanto è forse ancora più 
importante l'aggiornamento e l'interpretazione delle norme, in funzione del buon 
andamento di tutta l'Amministrazione, nonché la trasmissione ai settori di 
competenza di provvedimenti legislativi, o di commenti  critici su materie di interesse 
comunale; inoltre, il Segretario svolge la sua peculiare funzione di garantire la 
conformità dell’azione amministrativa ai sensi del Testo Unico, anche attuando 
un'attenta disamina del procedimento amministrativo di formazione delle delibere; 
tale attività si estende al controllo – attuato nel dettaglio dall’ufficio di supporto con 
l’ausilio degli strumenti in uso - sulla procedura informatizzata di formazione delle 
varie proposte di deliberazioni che l’ufficio stesso, dopo averle ricevute dai vari uffici 
interni, trasmette alla Giunta (in primis, con la formazione dell'o.d.g.) per la 
eventuale approvazione. 
    
Facendo, come sempre, presente la difficoltà di quantificare il raggiungimento di 
obiettivi generalmente previsti per legge, come quelli propri del Segretario, ed 
inoltre, come detto, svolti quotidianamente, si conferma che l'obiettivo in questione è 
costantemente attuato. 
   
 
Creazione dell’Avvocatura Comunale  (progetto 0204G) 
 
Si è provveduto al perfezionamento dell’iter amministrativo/burocratico inerente alla 
costituzione della Direzione Avvocatura Comunale attraverso la predisposizione 
degli atti costitutivi e di assegnazioni delle macrofunzioni e del personale. Con 
l’affidamento dell’incarico (Decreto sindacale n. 78 del 24 novembre 2008) di 
direzione e con la deliberazione della Giunta Comunale n. 420 del 27 dicembre, 
avente decorrenza 1° gennaio 2009, a tutti gli effetti l’Avvocatura comunale è 
divenuta operativa e strutturata nell’organigramma in modo autonomo.  
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PROGRAMMA 0005G: Sistema di Programmazione e Rendicontazione 
partecipata 
        
Revisione dei documenti di programmazione strategica e sviluppo del controllo 
strategico  (progetto 0105G) 
 
In seguito all’adozione del Documento Programmatico 2007/2012, redatto grazie alla 
condivisione delle strategie con i portatori di interesse della città, il Servizio preposto 
ha presentato alla Giunta il Piano Generale di Sviluppo, documento innovativo in cui 
si intende  sviluppare la correlazione tra pianificazione, programmazione e controllo 
strategico inteso nella sua accezione intrinseca di “guida”  sia per l’Amministrazione 
Comunale che per la Dirigenza.  
 
 
Predisposizione del Bilancio Sociale e del Bilancio di Genere per l’anno 2007  
(progetto 0205G) 
 
Il sistema di pianificazione, programmazione e controllo strategico, così come ideato, 
in sinergia con la programmazione e il controllo gestionali permettono di procedere 
alla rendicontazione sociale quale ulteriore momento di partecipazione degli 
stakeholders. 
Il Servizio preposto ha presentato alla Giunta una proposta di rendicontazione sociale 
per l’anno 2007 che, vista la particolare circostanza del cambio d’amministrazione in 
corso d’anno, sarà volta all’analisi tecnica dei servizi erogati al cittadino, in ottica di 
genere laddove possibile. 
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PROGRAMMA 0006G: Controllo di Gestione e Qualità 
        
Introduzione del Sistema degli indicatori nell’ambito delle Direzioni  (progetto 
0106G) 
 
In fase di predisposizione dei documenti di programmazione esecutiva (PEG, PdO) il 
Comitato Esecutivo e di Coordinamento, con l’assistenza tecnica del Servizio 
Controllo di Gestione e Qualità, ha individuato alcuni indicatori atti al monitoraggio 
delle attività ordinarie delle Direzioni, successivamente accorpati nell’ambito del 
“Sistema degli indicatori di Direzione”. Tale sistema, inserito nel contesto del PEG, è 
stato ufficializzato in sede di approvazione del documento (7 maggio 2008). 
Accanto ai classici indici finanziari, riguardanti le principali voci di bilancio, sono 
stati evidenziati anche indicatori economici, derivanti dall’analisi dei fattori della 
produzione, e indicatori di efficienza, mentre per quel che concerne il monitoraggio 
delle attività ed il conseguimento dell’efficacia dell’azione gestionale si è ritenuto di 
rinviare al sistema delle rilevazioni quantitative trimestrali del Controllo di Gestione. 
Analogamente a quanto già effettuato per le Aree, all’atto della chiusura 
dell’esercizio, così come previsto da cronoprogramma, con la rilevazione dei valori 
effettivi si elabora apposito report di analisi sull’andamento degli indicatori a sistema 
per ciascuna Direzione, e conseguente confronto dei risultati. Ciò consentirà di 
verificare, in termini oggettivi, l’efficacia e l’efficienza della gestione ordinaria, in 
particolare per quel che attiene gli aspetti economico-finanziari. 
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PROGRAMMA 0007G: Coordinamento gestionale e normativo dei 
principali strumenti regolamentari dell’Ente. Elaborazione, 
monitoraggio, ristrutturazione e miglioramento della nuova struttura 
organizzativa aziendale 
        
Rimodulazione e aggiornamento dello Statuto Comunale – Rifacimento di alcuni 
importanti Regolamenti comunali  (progetto 0107G) 
 
Si è provveduto ad effettuare l’analisi dell’attuale regolamento riguardante l’area 
delle Posizioni Organizzative, finalizzata al suo rifacimento. Sono state esaminate 
alcune problematiche inerenti al regolamento dei concorsi, con particolare 
riferimento alle progressioni verticali. L’analisi ha portato all’adeguamento del 
Regolamento attinente la disciplina del reclutamento del personale (Deliberazione 
G.C. n. 354 del 07.11.2008) e del Regolamento della Polizia Municipale 
(Deliberazione G.C. n. 343 del 05.11.2008), nelle parti che riguardano i concorsi 
interni. E’ stata analizzata la parte regolamentare riguardante la mobilità interna, in 
previsione della revisione da attuarsi nel prosieguo. Con la deliberazione G.C. n. 420 
del 27 dicembre 2008 si è apportata una modifica importante di alcune parti 
regolamentari (Regolamento sull’ordinamento degli Uffici e dei Servizi), inerenti in 
particolare la creazione del Dipartimento di Polizia Locale e di Sicurezza e delle 
Direzioni Organizzative di Base, nonché alcune modifiche inerenti la mobilità 
interna. 
 
Riorganizzazione aziendale  (progetto 0207G) 
 
Si è provveduto all’espletamento delle funzioni di segreteria operativa del Comitato 
Esecutivo e di Coordinamento, in particolare riguardo ai compiti di coordinamento e 
organizzazione. E’ stata portata a termine l’istruttoria che ha condotto alla 
predisposizione degli atti finalizzati alla rimodulazione della riorganizzazione 
aziendale (esternalizzazioni e creazione nuove Direzioni/Servizi). Con deliberazione 
G.C. n. 420 del 27 dicembre 2008 si è provveduto ad un restyling importante di tutta 
la struttura comunale, con l’individuazione - a livello strutturale e regolamentare - di 
nuove strutture organizzative temporanee, denominate “Direzioni Organizzative di 
Base”; contestualmente si è avviato un programma di progressiva diminuzione delle 
posizioni dirigenziali presenti nell’Ente, anche in riferimento alla manovra d’estate 
(L.n.133/2008). L’azione proseguirà nel corso del 2009, anche attraverso l’utilizzo 
dell’istituto della risoluzione consensuale. 
 

8



  

PROGRAMMA 0008N: Valorizzazione dei prodotti tipici locali 
        
Attività di sostegno agli agricoltori per favorire le produzioni tipiche locali  (progetto 
0108N) 
 
Le azioni di sostegno alle produzioni agricole locali sono state condotte 
principalmente attraverso il sostegno e la promozione di manifestazioni locali e 
mercatini gestiti dalle organizzazioni agricole. 
Nuovi sviluppi sono prefigurabili sulla base di recenti disposizioni della Giunta 
Regionale che, con l’approvazione del piano di iniziative in favore della filiera corta, 
prevede la possibilità di finanziare forme di vendita che vedono i produttori e i 
consumatori in rapporto diretto senza intermediari. 
 
 
Multifunzionalità dell’azienda agricola  (progetto 0208N) 
 
Nel corso dell’anno sono stati avviati contatti preliminari con le Organizzazioni di 
categoria agricole per  verificare l’interesse delle aziende per i diversi aspetti della 
multifunzionalità. 
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PROGRAMMA 0009E: Sicurezza 

        

Sicurezza stradale  (progetto 0109E) 
 
E’ stato attuato tutelando le esigenze di sicurezza attraverso azioni preventive di 
supporto ai cittadini più deboli e indifesi, si intensificano gli interventi con attività 
quotidiana di controllo riguardo la tutela dei minori dallo sfruttamento e dall’abuso di 
stupefacenti tramite controlli  come, per esempio, agli ingressi delle scuole, inoltre si 
sono ottenuti risultati soddisfacenti controllando in modo intensivo la zona 
dell’ospedale e dei mercati riguardo l’accattonaggio. 

Successivamente si è cercato di tutelare gli anziani da truffe e raggiri dando anche 
accoglienza e udienza presso il Comando durante tutto l’anno ma in particolare nel 
mese d’agosto quando la città risulta meno frequentata a causa dell’esodo delle ferie.  
Sono stati intensificati i controlli nei mercati per continuare la lotta contro i furti e i 
borseggiamenti a tutela delle categorie più deboli, gli anziani e non solo. 

La stesura in corso del nuovo Piano della Sicurezza vedrà ulteriori interventi in 
merito. 

  

Potenziamento dei controlli sul territorio  (progetto 0209E) 
 

Questo obiettivo è molto importante per accrescere il senso di sicurezza attraverso 
l’azione quotidiana degli Agenti con l’intento di migliorare il rapporto con la 
cittadinanza specializzando la tipologia degli interventi.  

Il personale è affidato ai vari compiti specifici in modo da coprire il territorio 
comunale con i diversi distretti e uffici di controllo viabile, giudiziario, di polizia 
amministrativa, della segnaletica stradale, amministrativo, ecc. 

Si è proceduto all’assunzione di n. 10 unità  che hanno concluso il corso di 
formazione professionale in modo da migliorare la presenza del Corpo di Polizia 
Municipale sul territorio in termini di quantità e qualità visto l’accrescimento delle 
competenze e della necessità di interventi e si richiederà l’integrazione ulteriore di 
altre unità in base alle necessità funzionali che emergeranno dal nuovo Piano della 
Sicurezza, come i controlli delle aree dismesse al fine di verificare la presenza di 
persone irregolari, controllo incrociato delle residenze per individuare le unità 
abitative sovraffollate e per lo più affittate ad irregolari, monitorando il fenomeno nel 
Comune di Alessandria. 

Un servizio moderno ed aggiuntivo con un significato globale che possa garantire 
interventi strutturali e di urgenza per verificare le presenze irregolari e le unità 
abitative. 
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Videosorveglianza  (progetto 0309E) 
 
E’ stato stipulato un contratto di fornitura di videosorveglianza gratuita con la ditta 
Comunicare Srl di Rivalta Torinese a fronte di concessione per n. 70 impianti 
pubblicitari. Sono installate ed operative le telecamere  con relativa Centrale 
Operativa monitorata da Agenti di Polizia Municipale organizzati in    4 turni di 
controllo. Ed è stato altresì presentato, per l’approvazione in Consiglio Comunale, il 
regolamento di videosorveglianza. I lavori su strada necessari all’installazione sono 
commissionati a terzi dalla ditta Comunicare Srl. A fine anno è stata attivata la 
centrale operativa presso il Palazzo Comunale. 
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PROGRAMMA 0010P: Sport 
        

Lo sport come cultura sociale  (progetto 0110P) 
 
E’ stato predisposto ed attuato un programma di avvicinamento allo sport, mediante 
la sponsorizzazione di Associazione Sportive Dilettantistiche per contribuire a 
valorizzare le medesime quali importanti veicoli di promozione e valorizzazione della 
Città. L’obiettivo raggiunto è stato la promozione e la diffusione dello sport come 
cultura sociale, unitamente alla valorizzazione e visualizzazione dell’alessandrinità 
anche oltre i suoi confini, con i migliori sportivi nelle diverse discipline. Sono stati 
anche predisposti tutti gli atti ed adottate tutte le iniziative necessarie per raggiungere 
l’obiettivo che la Giunta si è prefissata di valorizzazione del patrimonio 
dell’impiantistica alessandrina, per attrarre sportivi e cittadini presso i nostri centri 
sportivi. In particolare è stata promossa e favorita l’iniziativa di investimento 
intrapresa dal gestore del Centro Sportivo comunale “Barberis” che ha già realizzato 
una trasformazione sostanziale del Centro, con la realizzazione di impianti e servizi 
in una cornice di verde resa spettacolare, a cui tutti i cittadini possono accedere. 
Proprio in detta cornice, a fine maggio 2008, è stata collocata la cerimonia di 
consegna delle borse di studio “Sport e Scuola” agli studenti che hanno conseguito 
rilevanti risultati sia a livello scolastico che sportivo; il bando di concorso, 
l’istruttoria delle richieste, la Commissione di Esame e la graduatoria finale sono 
state curate dal Servizio che ha anche organizzato detta cerimonia di premiazione. 
 
 
Valorizzazione appuntamenti sportivi  (progetto 0210P) 
 
L’anno 2008 è stato caratterizzato, in modo speciale, dalla valorizzazione degli 
appuntamenti sportivi.  
La Direzione ha collaborato con tutte le Associazioni Sportive che hanno proposto 
iniziative ed eventi fornendo ogni tipo di supporto possibile, con disponibilità, 
tempismo e programmazione. In particolare sono da segnalare i seguenti 
appuntamenti sportivi che si sono trasformati in veri e propri eventi: 

- Meeting Nazionale di Atletica “Città di Alessandria” – 01 maggio presso il 
Campo di Atletica 

- Campionati Nazionali Under 17 A.S.D. Pallacanestro Alessandria – dal 22 al 25 
maggio presso il Palazzotto dello Sport 

- Torneo Internazionale di Tennis A.T.P. 35.000 dollari - dal 26 maggio al 01 
giugno presso il Centro Sportivo comunale “Barberis” 

- Concorso Ippico Internazionale - dal 20 al 22 giugno nella sede di Piazza 
Garibaldi 

- Finale Internazionale Calcio Femminile –  30 giugno presso Stadio Moccagatta 
- Campionati Italiani di Tennis in carrozzina - dal 03 al 06 luglio presso il Circolo 

Sportivo C.R.AL 
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- Trofeo Città di Alessandria Bocce – 23/24 agosto presso DLF Alessandria 
- Manifestazioni agonistiche provinciali di atletica leggera – 10-17-20-21 

settembre presso il campo di atletica 
- Intitolazione del Campo sportivo comunale “Galimberti”, ridenominato “Elvio 

Banchero” con la presenza dell’Europarlamentare On. Gianni Rivera – 20 
settembre 2008 presso il Campo sportivo comunale di via Galimberti, 

- 1° festa dello sport universitario denominata “Insieme per lo sport” – 
18.10.2008 presso il centro Sportivo comunale “Barberis”  

- Finale A3 di Campionato di Società assoluto – 27-28 settembre presso il campo 
di atletica 

- Marengo Marathon – 19.10.08 
- “Giovani, sport e disabilità” – pubblico dibattito promosso dal Leo Club 

Alessandria, rivolto ai giovani delle Scuole Secondarie di 1° e 2° grado, che si è 
svolto nel Teatro Alessandrino il 13 novembre 2008 

Firma del Sindaco di Alessandria di adesione alla dichiarazione del Panathlon 
sull’etica nello sport giovanile – 27 novembre 2008 presso l’ufficio del Sindaco. 
 
 
Valorizzazione dei Grigi come patrimonio alessandrino  (progetto 0310P) 
 
Il 2008 è stato l’anno della valorizzazione dei “Grigi” come patrimonio alessandrino. 
La Direzione infatti ha attuato puntualmente le direttive e decisioni della Giunta 
finalizzate a recuperare la storia ed i successi della squadra di calcio alessandrina 
mediante azioni di sostegno, di presenza e di comunicazione, basate su buone 
relazioni pubbliche ed interventi di manutenzione straordinaria del Campo Sportivo 
Moccagatta.  
Il contributo in conto esercizio destinato dalla Giunta con il PEG alla Società 
“Alessandria Calcio srl 1912” è stato regolarmente impegnato e liquidato a favore 
della società medesima. Parimenti è stato impegnato e liquidato il contributo in conto 
capitale di € 120.000 a favore della Società medesima, a titolo di saldo per 
l’intervento di manutenzione straordinaria autorizzato nell’anno 2007 per il Campo 
Sportivo Moccagatta. 
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PROGRAMMA 0011N: Definizione del piano degli interventi per 
rispondere alle esigenze abitative della cittadinanza 
        
Coordinamento dei programmi di edilizia abitativa pubblica di tipo convenzionato e 
sovvenzionato  (progetto 0111N) 
 
E' stato svolto un ruolo di pianificazione generale utile ad individuare le possibili 
zone di espansione urbanistica, a coordinare gli interventi pubblici e privati, creando 
sinergie sul territorio comunale. 
 
E' proseguito il monitoraggio con gli operatori partecipanti al Programma Casa 
regionale “10.000 alloggi entro il 2012” - 1° biennio riferito all'ambito dell'edilizia 
sovvenzionata (Comune – ATC), agevolata (cooperative), agevolata sperimentale 
(Imprese edili), sovvenzionata anziani (ATC), locazione differita (cooperative, 
imprese), locazione permanente (ATC UNICAPI cooperative, imprese). 
 
Sono state avviate iniziative con gli operatori per predisporre la partecipazione al 
Programma Casa Regionale del 2° biennio, per il quale è stato pubblicato il bando nel 
corso del 2008. 
 
 
Gestione dei rapporti con l’ATC della Provincia di Alessandria e assegnazione degli 
alloggi di edilizia residenziale pubblica di riserva per le emergenze  (progetto 0211N) 
 
Prosegue un'attività di continua interazione con l'ATC riferita alla programmazione 
degli interventi ed alla gestione del patrimonio esistente di edilizia residenziale 
pubblica. 
 
In particolare, sono stati svolti incontri tecnici, tavoli di confronto interistituzionali 
con enti diversi e operatori del settore (CISSACA – ASL AL Dipartimento Servizi di 
Igiene Mentale – Dipartimento Dipendenze Patologiche, ecc.) ed espressi indirizzi 
operativi riferiti alla gestione. 
 
E' stata espletata una puntuale attività di monitoraggio in merito alle morosità degli 
assegnatari utile a definire un piano di interventi per l'abbattimento della morosità 
stessa. Sono stati definiti piani di rientro degli affitti non pagati,  prevedendo 
dilazioni nei pagamenti, è stato verificato il possesso dei requisiti di morosità  
incolpevole e  approvati gli elenchi degli aventi diritto al fondo sociale per 
l'attribuzione del beneficio ed infine  sono state emesse le dichiarazioni di decadenza 
dall'assegnazione, nei casi previsti dalla legge. 
 
La gestione del rapporto quotidiano con i cittadini che presentano problematiche di 
tipo abitativo  ha comportato un'ampia azione di orientamento, per l'individuazioni 
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delle possibili soluzioni. A seguito della ricognizione effettuata periodicamente 
dall'ATC sugli alloggi disponibili,  si è proceduto alle assegnazioni a favore dei 
cittadini in posizione utile nella graduatoria ATC, si è proceduto all'assegnazione 
degli alloggi riservati al Comune (n. 27 nell'anno 2008) destinati alle famiglie in 
emergenza dovute a  sfratto o ad altre gravi situazioni; sono state inoltre individuate  
soluzioni abitative private, con il supporto del CISSACA. 
 
 
Housing sociale  (progetto 0311N) 
 
Si è conclusa la costruzione del fabbricato di n. 34 alloggi da parte della Società 
OIKOS 2006 (costituita da Comune di Alessandria, Fondazione Cassa di Risparmio 
di Alessandria ed un soggetto privato (NORMAN 95 SpA), per l'attuazione del primo 
progetto di housing sociale avviato nell'ambito del  territorio comunale e finalizzato a 
realizzare unità abitative destinate a fasce della popolazione in situazioni di 
svantaggio economico e/o sociale, da concedere in locazione a canoni agevolati ai 
soggetti interessati, con possibilità di acquisirne in futuro la proprietà.  
E' in fase di definizione l'istruttoria delle domande presentate, a seguito 
dell'emissione del  bando,  per procedere alla stipula dei contratti di affitto ai 34 
destinatari selezionati. 

 
E' stato avviato il secondo progetto da parte della Soc. OIKOS 2006, per la 
realizzazione di ulteriori  20 alloggi,  nell'ambito del  Piano Integrato (L. 203/91) di 
cui all'Accordo di Programma siglato tra Comune di Alessandria e Regione Piemonte 
il 6.12.2007. 
 
In adesione al Programma Regionale di cui alla  deliberazione della Giunta Regionale 
n. 55-9151 del 7/07/08 di  sperimentazione di  interventi di social housing tramite 
casi pilota e al fine di promuovere la partecipazione al programma stesso sono stati 
tavoli di incontro e di lavoro con i soggetti istituzionalmente operanti nel settore 
abitativo, socio-assistenziale e sanitario (A.T.C. della Provincia di Alessandria,  
CISSACA, ASL AL - Dipartimento di Salute Mentale e Dipartimento Dipendenze 
Patologiche), oltre ai seguenti enti:  Diocesi di Alessandria, Parrocchia dei Santi 
Michele  e Carlo e CARITAS Diocesana. 
Sono state  elaborate le seguenti proposte sperimentali  fattibili  dal punto di vista 
progettuale e sociale, con una previsione anche di tipo economico,  che tengono in 
considerazione le necessità di accompagnamento sociale e di reinserimento dei 
soggetti nelle reti di coesione sociale: 
 
PROGETTO N. 1 – “PROGETTO DONNA” 
LOCALIZZAZIONE:  ALESSANDRIA - VIA S.GIACOMO DELLA VITTORIA 
54 – IMMOBILE DI PROPRIETA' DIOCESI DI ALESSANDRIA  
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PROGETTO N. 2 – “VERSO L'AUTONOMIA” 
LOCALIZZAZIONE: SOBBORGO S. MICHELE (AL) - IMMOBILE DI 
PROPRIETA' PARROCCHIA  SANTI MICHELE E CARLO DI ALESSANDRIA 
 
PROGETTO N. 3 – “L'AUTONOMIA” 
LOCALIZZAZIONE: SOBBORGO S. MICHELE (AL) 
IMMOBILE DI PROPRIETA' PARROCCHIA  SANTI MICHELE E CARLO DI 
ALESSANDRIA 
 
PROGETTO N. 4 – “UN TETTO PER TUTTI” 
LOCALIZZAZIONE: SOBBORGO S. MICHELE (AL) 
IMMOBILE DI PROPRIETA' PARROCCHIA  SANTI MICHELE E CARLO DI 
ALESSANDRIA 
 
I progetti presentati hanno ottenuto l'ammissione al finanziamento regionale per 
l'intera cifra richiesta. 
 
 
Progetto di autocostruzione  (progetto 0411N) 
 
Sono state valutate possibili forme per la realizzazione del progetto di 
autocostruzione verificando anche soluzioni fattibili dal punto di vista localizzativo. 
 
Per l'attivazione del progetto si stanno ricercando fonti di finanziamento pubbliche e 
private. 
 
 
Erogazione di fondi per sostenere le spese dell’abitare  (progetto 0511N) 
 
E' stato emesso il Bando comunale per consentire ai cittadini residenti di usufruire dei 
contributi per il sostegno alla locazione relativi agli esercizi finanziari 2007-2008. 
Sono state esaminate con approfondita istruttoria le domande di circa 2.000 
richiedenti il beneficio al fine di verificarne l'ammissibilità e la correttezza e 
consentire, ove possibile, le necessarie integrazioni ai fini di evitare esclusioni. 
Sono stati svolti i necessari controlli sulle domande presentate in autocertificazione 
secondo le modalità previste dalla legge. 
E' stato, quindi, comunicato alla Regione Piemonte nel termine previsto, il totale 
complessivo del fabbisogno comunale riscontrato (per l'anno 2007: € 2.596.688,92; 
per l'anno 2008: € 3.112.186,45) al fine di concorrere alla  ripartizione delle risorse 
finanziarie disponibili. 
Il Comune di Alessandria contribuisce per l'anno 2007 ad incrementare con proprie 
risorse, pari ad € 140.000, il fondo regionale. 
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La Regione Piemonte ha comunicato lo stanziamento attribuito per l'anno 2007 che 
ammonta a € 956.191,10 + 140.000 a titolo di premio per un totale di € 1.096.191,10. 
 
Nel corso dell'anno 2008 sono state erogate ai cittadini aventi diritto somme a saldo 
per un totale di €  210.256  relative agli esercizi finanziari 2005 e 2006. 
 
E' stata effettuata, al tavolo interistituzionale, una ricognizione approfondita in merito 
alle situazioni rilevate di  morosità degli assegnatari degli alloggi di e.r.p.s, .al fine di 
definire  piani di ammortamento delle morosità e azioni di sostegno economico alle 
famiglie per evitarne lo sfratto. E' stato, quindi, definito  l'elenco di 150  nuclei aventi 
diritto al fondo sociale che ha comportato  a carico del Comune una spesa di circa € 
60.000. 
 
 
Interventi a favore della manutenzione degli immobili di edilizia residenziale 
pubblica  (progetto 0611N) 
 
In conseguenza dell'adozione di azioni di contenimento delle spese e della 
conseguente mancanza di disponibilità di fondi, non è stato possibile  nel corso del 
2008 erogare all'ATC le somme previste da destinare alla manutenzione degli 
immobili di e.r.p.s. 
 
 
Coordinamento in rete degli interventi territoriali sulle problematiche dell’abitare  
(progetto 0711N) 
 
Con la finalità di creare una rete di comunicazione tra enti e con i cittadini, 
condividendo banche dati informatizzate da utilizzare per raccogliere informazioni, 
fornire risposte più immediate, analizzare categorie di bisogni per valutare in modo 
più compiuto possibili interventi sono stati avviati incontri con esperti nel settore. 
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PROGRAMMA 0012L: Sviluppo della prevenzione e protezione dei luoghi 
di lavoro 
        
Formazione specifica per il personale del Servizio Prevenzione e Protezione e per i 
Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza  (progetto 0112L) 
 
Il servizio ha provveduto con puntualità allo svolgimento di moduli di 
aggiornamento, necessari a seguito dell’entrata in vigore della nuova disciplina 
concernente la sicurezza sul lavoro, di cui al d.lgs. 9.4.2008 n. 81. 
 
Formazione dei lavoratori incaricati dal datore di lavoro quali  “addetti prevenzione 
incendio e gestione all’emergenza” (progetto 0212L) 
 
Anche questo obiettivo è stato raggiunto attraverso l’organizzazione di corsi per gli 
addetti segnalati dalle varie Direzioni comunali. 
 
 
Formazione dei lavoratori incaricati dal datore di lavoro quali “addetti al primo 
intervento – pronto soccorso” e step “ad hoc” di rinforzo sull’utilizzo del 
defibrillatore semiautomatico presente a Palazzo comunale (progetto 0312L) 
 
Corso per formazione addetti primo soccorso secondo quanto previsto dal             
D.M. 388/03 e in base alle diverse attività aziendali classificate in base al codice 
infortunistico < 4 / >4. 
Formazione espletata per il personale delle scuole comunali dell’infanzia e asili nido 
comunali (dall’Azienda Ospedaliera servizio 118). 
Espletata la formazione specifica sull’utilizzo del defibrillatore (corso BLSD). 
   
 
Formazione lavoratori con rischi specifici (progetto 0412L) 
 
Ai sensi del D.lgs 81/2008: 
Formazione espletata con esame finale (c/o API di Alessandria) per addetti 
montaggio, smontaggio e uso di ponteggi e trabattelli - lavoratori della Direzione 
OO.PP. e Provveditorato; 
Formazione espletata da consulente esterno per rischio vibrazioni meccaniche e 
rumore per lavoratori della Direzione OO.PP. servizio Verde pubblico. 
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Redazione e aggiornamento dei documenti di valutazione dei rischi nei luoghi di 
lavoro a seguito di modifiche organizzative e strutturali, con particolare attenzione 
alle categorie di rischio: amianto, rumore, vibrazioni, biologico, chimico, radiazioni 
non ionizzanti, radiazioni ionizzanti, cancerogeno, movimentazione manuale dei 
carichi, incendio  (progetto 0512L) 
 
Sono stati effettuati gli aggiornamenti richiesti a sensi del citato d.lgs. 81/08 entro il 
termine minimo stabilito dalla predetta normativa (29 luglio 2008 – novanta giorni 
dalla pubblicazione sulla G.U.R.I. ) 
 
Redazione documenti unici di valutazione dei rischi da interferenze - DUVRI  
(progetto 0612L) 
 
I Servizi Prevenzione e Protezione, Rapporti Contrattuali e l’U.O.A. Contratti e Gare 
hanno proceduto, d’intesa con  le altre Direzioni dell’Ente (in particolare LL.PP.  e 
Provveditorato) all’analisi delle complessità amministrative e tecniche dei luoghi 
oggetto degli appalti e alla successiva redazione dei documenti in oggetto, secondo 
quanto prescritto dalla vigente normativa   (art. 26, comma 3 d.lgs. 81/2008) nonché 
all’adeguamento, sul punto, degli schemi di capitolato, lettere d’invito e contratti. 
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PROGRAMMA 0013L: Attività istituzionale 

        

Attuazione progetti pregressi  (progetto 0113L) 
 
 
 
 
Acquisizione e applicazione pacchetti Microsoft Office per 
Bilancio/Ragioneria/Personale/Patrimonio e Demanio (progetto 0213L) 
 
 
 
 
Progettazione nuovo sito internet comunale (2008) – Attivazione nuovi servizi web 
(progetto 0313L) 
 
  
 
 
Manutenzione straordinaria reti trasmissione dati – fibra ottica (progetto 0413L) 
 
 
 
 
Posa e gestione di portali multimediali per la comunicazione  (progetto 0513L) 
 
 
 
 
Interventi esplorativi e di scavo nella chiesa di S.Francesco – ex Ospedale Militare  
(progetto 0613L) 
 
Gli obiettivi del servizio informatico e telematico sono stati demandati all’ASPAL 
S.p.A., con il contratto di servizio approvato dalla Giunta Comunale con atto n. 242 
del 23 luglio 2008, a seguito del trasferimento delle relative attività avvenuto con atto 
di G.C. n. 114 e 115 e 213 del 2008.  
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PROGRAMMA 0014P: Gestione, valorizzazione e promozione del 
patrimonio storico-artistico e organizzazione eventi culturali 
 
In ordine al programma in oggetto è stata garantita dal 1° gennaio al 31 dicembre la 
prosecuzione delle varie attività istituzionali di competenza del Servizio Cultura.  
In riferimento ai beni conservati nelle diverse sedi museali  curate direttamente dal 
Servizio (Sale d’Arte, Palazzo Cuttica, Museo Borsalino, Teatro delle Scienze, 
Antiquarium Forum Fulvii), nel Gabinetto delle Stampe Antiche e Moderne, nella 
Fototeca civica o custoditi in adeguati depositi, ne è stata curata la gestione e la 
conservazione. 
In merito alla valorizzazione del patrimonio è stata avviata una campagna di 
catalogazione dei disegni di Giovanni Migliara e sono state acquisite con donazione 
le seguenti opere: 
dipinto di Alberto Boschi 
dipinto di Mario Surbone 
40 disegni e 23 studi d'artista di Alberto Caffassi 
2 dipinti, alcune litografie, 2 busti in gesso donate dall'Ass. Naz. Mutilati e Invalidi di 
guerra 
“Lo specchio del tempo attraverso l'occhio di Dio” di Riccardo Mazza  
E' stata curata la promozione del Sistema  dei Musei Civici ( che comprende, oltre 
alle sedi sopra citate, il Museo Etnografico “ C'era una volta”, il Museo del Fiume , il 
Museo della Battaglia di Marengo e, a breve, il Museo del Ferro) attraverso 
convenzioni e protocolli con soggetti pubblici o privati: 
rinnovo iscrizione all'ICOM (International Council of Museum); 
rinnovo della convenzione tra Comune di Alessandria e l'Associazione Torino Città 
Capitale Europea per il triennio 2007/09;  
convenzione tra il Museo del Cappello Borsalino e la Triennale di Milano per il 
Museo del Design; 
rinnovo iscrizione del Museo del Cappello Borsalino a MuseiImpresa. 
Per permettere una maggiore fruizione dei Musei da parte del pubblico, a partire dal 
mese di febbraio, è stato ampliato l'orario di apertura e dai monitoraggi è stato 
riscontrato che il numero dei visitatori dei musei aderenti al sistema dal 1 gennaio al 
31 dicembre 2008 è stato il seguente: 
Museo del cappello Borsalino: 2.450 
Sale d'arte: 2.490 
Palazzo Cuttica: 2.831 
Teatro delle Scienze: 5.319 
Antiquarium Forum Fulvii e Scavi archeologici:  585 
Museo etnografico: 7.956 
Museo del Fiume: 1.514 
 
Tutti i musei del sistema hanno aderito con ingresso libero al pubblico e mediante 
una incisiva campagna di comunicazione alle seguenti iniziative nazionali: la  
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Settimana della Cultura dal 24 al 31 marzo, la Notte dei Musei, organizzata in tutta 
l'Europa per sabato 17 maggio dalle ore 21.00 alle 24,00, infine le Giornate del 
patrimonio il 27 e 28 settembre durante le quali si è anche svolto  a Palazzo Cuttica il  
Festival del documentario. 
Oltre alle consuete aperture al pubblico, il Teatro delle Scienze ha organizzato 4 
Domeniche scientifiche in collaborazione con il Gruppo Astrofili Galileo ( 180 
partecipanti in totale), la mostra itinerante “Matematica su ruote” (360 studenti 
partecipanti) e la mostra fotografica “Shell Wildlife Photographer of the year” in 
collaborazione con la BBC Wildlife magazine e il Museo Regionale di Scienze 
Naturali di Torino dal 4/04/08-4/05/08 (1800 visitatori circa). Sono state inoltre 
organizzate la mostra fotografica ACQUA dal 26 /9/08 al 26/10/08 inaugurata in 
occasione della Notte del Ricercatore in collaborazione con l’Università Avogadro di 
Alessandria e la mostra ATMOSPHERA dal 3 al 12 novembre. 
Nella sala delle esposizione temporanee del Museo del Cappello Borsalino è stata 
allestita la mostra “Perdere la testa” dal 23/2/08 al 30/5/08 trasferita poi al Palab di 
Palermo; è stato inoltre presentato l'11 maggio il video degli anni '20, riguardante le 
fasi di lavorazione dei cappelli, restaurato dal Soroptimist International Club di 
Alessandria e donato al Museo. In occasione della Settimana della Cultura d’impresa 
è stato organizzato il Convegno “Le imprese attraverso il cinema industriale: tra 
storia e nuove prospettive” e la mostra “Lo spirito dei luoghi. Immagini di Mauro 
Raffini” realizzata in collaborazione con la Regione Piemonte. 
Sono proseguite le attività della Fototeca civica finalizzate alla conservazione e 
valorizzazione dei fondi storici civici. In particolare sono state eseguite: 347 
scansioni, 355 schede di catalogazione, la pulitura e l'archiviazione di lastre in vetro 
del Fondo Sartorio (360 scatole circa). Sono state realizzate campagne fotografiche 
per eventi, ricerche nei fondi antichi per studi vari, allestimento della mostra “Fosco 
Maraini :Tibet” e “ Urbano Rattazzi e l'altro Piemonte”. Gli utenti che si sono rivolti 
alla Fototeca civica sono stati 70. La Fototeca ha collaborato all'organizzazione della 
Biennale di Alessandria Videofotografia contemporanea che si è svolta dal 30 maggio 
al 31 agosto in Cittadella e in altre sei sedi. 
E' proseguita l'attività del Gabinetto delle Stampe antiche e moderne con attività 
espositive, di studio e di approfondimento.  
 
In ordine agli eventi culturali, sono state realizzazione esposizioni temporanee, anche 
mediante l’apertura della nuova sala Esperide che è stata affiancata alle altre sedi per 
le quali esiste una consolidata esperienza maturata negli anni precedenti, secondo il 
seguente calendario: 
MOSTRE 

26/01/08 – 9/03/08 Gabinetto delle Stampe: Giacomo Soffiantino in “Fantasia e figurazione”  

2/02/08 – 30/03/08 Sale d'arte: Mario Surbone in “Natura struttura colore” 

9/02/08 – 30/03/08 Sala Esperide: inaugurazione della sala con Alice Lenaz in “Visive-ve 

espressioni” 
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16/02/08 - 30/03/08 Foyer Teatro comunale: Fosco Maraini: Tibet 

29/02/08 – 13/04/08 Palazzo Cuttica: “Città d'arte”  

14/03/08 -20/04/08 Gabinetto delle Stampe: mostra incisioni di Sergio Agosti  

15/03/08 – 13/04/08 Sale d'arte: Cesare Viazzi in “Il paesaggio: luce e colore” 

5/04/08 - 4/05/08 Sala Esperide: Mimmo Rotella in “Lacerazione come gesto” 

19/04/08 – 15/06/08 Sale d'arte: Pinot Gallizio “La materia il colore” 

29/04/08 -  1/06/08 Palazzo Cuttica: Alessandria. Itinerari d'arte antica, dalle collezioni  

del Museo Civico alle opere del territorio 

16/05/08 – 22/06/08 Gabinetto delle Stampe: mostra di incisioni di Piero Leddi 

27/06/08 – 28/09/08 Sale'arte: Aspetti di paesaggio nelle collezioni del Museo civico 

26/06/08 – 28/09/08 Gabinetto delle Stampe: “vetrina estiva”  
30/05/08 - 22/06/08 Palazzo Cuttica: Urbano Rattazzi e l'altro Piemonte 

30/05/08 – 30/08/08 Cittadella e altre sedi: Biennale di Alessandria Videofotografia 

12/09/08 – 31/10/08 
 

Sala Esperide: Lodola. Elettrocittà 

3/10/08 – 23/11/08 Sale d’arte: Carrea. Il segno del silenzio 

18/10/08 – 23/11/08 Gabinetto delle Stampe: Guido Strazza 

30/10/08 – 30/11/08 
 

Palazzo Cuttica: Aldo Mondino. Calpestar le uova 

15/11/08 – 1/2/09 Sala Esperide: Antonio De Luca 

21/10/08 - 15/11/08 Biblioteca civica: Piazze del Piemonte 

28/11/08 – 15/2/08 Sale d’arte: Pino Di Gennaro. Il colore della scultura 

5/12/08- 29/3/09 Palazzo Cuttica: ‘900. Cento anni di creatività in Piemonte 

18/12/08 - 31/3/ Gabinetto delle Stampe: Paesaggi di pianura, da Bozzetti a Villa 

 

Sono state inoltre progettate e realizzate le iniziative aventi carattere di continuità. 
Il 3 febbraio si è svolta la tradizionale sfilata di carri allegorici in occasione del 
Carnevale Alessandrino che ha visto la partecipazione di circa 10.000 persone. 
Dal 4 febbraio al 18 maggio si è svolto il Festival Musicalia 2008. Sono stati 
realizzati i 5 concerti del Regio Itinerante presso l'Auditorium San Baudolino, 2 
concerti al Cine teatro Macallé,              2 concerti a palazzo Cuttica e 9 al museo 
etnografico “C'era una Volta”. La manifestazione ha suscitato molto interesse e la 
presenza di circa 2.400 persone. 
Nelle sale di Palazzo Cuttica, nel mese di aprile si sono svolte le serate alessandrine 
del Festival ECHOS 2008, che ha visto la realizzazione di 3 concerti con la 
partecipazione di un centinaio di spettatori per serata ed il 29 maggio è stato 
organizzato il concerto dell'Associazione “Artemusica” (circa 90 spettatori) 
Dal 9 all'11 maggio si è svolto l'annuale festival di musica e tradizioni popolari “E 
ben vena magg” giunto alla nona edizione ed organizzato in collaborazione con  
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l'associazione culturale Trata Birata. Nell'arco delle giornate si sono svolte 
conferenze, stages di danza, l'inaugurazione della mostra “Strumenti popolari”presso 
il Museo Etnografico “C'era una volta” ed il concerto finale alla Sala Ferrero del 
teatro Comunale dei Trouver Valdotain (partecipazione di circa 300 persone in 
totale).  
Sempre nella sala convegni di Palazzo Cuttica si è svolto, in collaborazione con il 
Centro Studi Napoleonici, il 13 giugno la IX edizione del Forum Marengo con il 
convegno “Femmes terribles . Parole e musiche per tre donne: Paolina, Maria Letizia 
e Marie Bonaparte” (circa 50 partecipanti) e dal 19 al 21 giugno la rassegna di 
concerti “Scatola Sonora” in collaborazione con il Conservatorio “ A. Vivaldi” (circa 
140 partecipanti). 
Nel mese di luglio e agosto si è svolta la consueta rassegna musicale Estate a Palazzo 
Cuttica “Alessandria Festival Blues”, dove si sono svolti 8 concerti che hanno 
riscosso un notevole successo di pubblico, circa 4.000 presenze. 
Il 30 agosto ha preso avvio la manifestazione “Aspettando il concorso”, con il primo 
dei 4 concerti relativi al Concorso Internazionale di Chitarra classica (affluenza di 
circa 150 persone). 
Il 17 e 18 ottobre si è svolta la Biennale di Poesia, dal titolo “Poeti e  paesaggi: arte e 
natura” . Sono stati organizzati, in collaborazione con l'Associazione Biennale di 
poesia e narrativa di Alessandria, incontri con gli autori a Palazzo Cuttica. In questo 
contesto è stata allestita una mostra dal 17/10/08 al 16/11/08. 
Nelle serate del 15, 22, 29 ottobre sono stati organizzati con il Jazz Club di 
Alessandria e la Fondazione CRAL i concerti del festival Alessandria Jazz 2008 
presso la sala grande del Teatro Comunale. L'affluenza ai concerti è stata di circa 
1700 persone in totale.  
È proseguito il corso di studi della Scuola di Musica per adulti in collaborazione con 
il Conservatorio. Il totale degli iscritti nell'anno 2007/2008 è stato di 80 allievi, 
mentre per l’edizione 2008/2009 sono state raccolte 60 iscrizioni. Il corso ha preso 
avvio il 17 novembre. 
 
        
Biennale di videofotografia contemporanea “Città di Alessandria”  (progetto 0114P) 
 
La Prima edizione della Biennale di Alessandria di Video e Fotografia 
Contemporanea, che si è svolta dal 30 maggio al 31 agosto 2008 in diverse sedi 
espositive della città, ha proposto un suggestivo percorso sul tema del tempo 
interpretato da 160 artisti italiani e internazionali. 
Questa scelta tematica, che ha visto la presentazione di più di trecento opere tra 
fotografie e video, ha risposto a un’esigenza di proporre su un piano internazionale 
una riflessione sul tema del tempo inteso nella sua accezione più ampia, destrutturato 
da concetto fisico e vicino ai presupposti di un tempo dell'uomo, tangibile e interiore, 
un tempo sociale, un tempo ridotto a frammento di cose e realtà possibili. 
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Si è trattato del primo evento del genere voluto in Italia da una Amministrazione 
Pubblica che è riuscita a collocare all’interno del proprio tessuto cittadino un 
percorso che ha reso Alessandria visibile e riconoscibile come luogo d’arte e cultura, 
aprendo, tra l’altro, una realtà unica al mondo  nel suo genere: la Cittadella. 
La rassegna è stata organizzata dall’Assessorato alla Cultura e Turismo con la 
Fototeca Civica e con la direzione artistica della gallerista Sabrina Raffaghello. 
Hanno collaborato inoltre l’Istituto di Cultura italiana a Parigi, l’Accademia di Belle 
Arti di Venezia, il Centro Internazionale Fotografia di Milano (Forma), il Museo Ken 
Damy di Brescia, la Fondazione Mudima di Milano e il Castello di Rivoli. 
 
Le esposizioni sono state suddivise nelle seguenti SEZIONI: 
CITTADELLA 
− sezione Il tempo dell'Uomo e il tempo di Dio,  a cura di Sabrina Raffaghello 
− sezione dedicata alla Francia, nazione ospite: Histoire du temps, a cura di Sabrina 

Raffaghello  
− sezione video Gli inganni del tempo e gli inganni della percezione a cura di Livia 

Savorelli 
− sezione video Elusione del tempo a cura di Roberto Borghi                                                        

-   sezione Il mito della bellezza eterna l’occhio sull’anima a cura di Laura Villani 
− sezione giovani Alla scoperta del tempo a cura di Fabrizio Boggiano 
− mostre personali: Francesca Woodman, Luisa Raffaelli, Ken Damy e Anton 

Corbijn. 
− performances: Barbara La Ragione, Coniglio Viola, Marzia Migliora. 
 
 MUSEO DEL CAPPELLO BORSALINO 
  mostra personale di Jean Marc Caimi a cura di Eleonora Lucangeli 
 
 SALA ESPERIDE 
 mostra personale di Giusy Fanella 
 
complesso conventuale San Francesco SALE ESPOSITIVE VIA CAVOUR 
sezione luoghi, luoghi comuni e non luoghi  a cura di Guido Cecere. 
 
TEATRO DELLE SCIENZE 
sezione giovani finalisti: l’Accademia Belle Arti di Venezia e il suo tempo a cura di         
Guido Cecere 
 
TINAIO DEGLI UMILIATI 
sezione la percezione del tempo e gli inganni della percezione (sezione fotografia) 
a cura di Livia Savorelli 
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PALAZZO CUTTICA 
sezione dedicata alla Francia,foto storiche: Histoire du temps, a cura di Sabrina 
Raffaghello 
 
CALENDARIO: 
Giovedì 29 maggio 2008: presentazione alla stampa, in Cittadella dalle ore 15. 
Venerdì 30 maggio 2008: inaugurazione su invito,  dalle ore 18  alla Cittadella 
cocktail cena e performance  dei Coniglio Viola  “RECUPERATE LE VOSTRE 
Radici quadrate “ . 
 
Sabato 31 maggio 2008:  inaugurazione  dalle ore 17 alla Cittadella. Apertura 
ufficiale delle altre sedi dalle ore 15.                                
Giovedì 10 luglio inaugurazione sede di Palazzo Cuttica, ore 18,00 
Venerdì 1 agosto inaugurazione sede Tinaio degli Umiliati ore 21,00 
Venerdì 29 agosto 2008: performance Barbara la Ragione “Queens”, ore 21 
Cittadella  
Sabato 30 agosto Cerimonia di chiusura della Biennale con Premiazioni, ore 21 
Cittadella  
 
Le opere d’arte presentate si sono avvicinate o hanno preso le distanze dall’idea di 
fotografia comunemente acquisita, illustrando un percorso artistico che parte dagli 
albori della fotografia con alcuni lavori di Nadar, per giungere ai nostri giorni  con le 
esperienze contemporanee  di video e foto installazioni. 
Questi alcuni tra gli artisti invitati Shirin Neshat, Orlan, Cartier-Bresson, Gabriele 
Basilico, Mimmo Jodice, Luigi Ghirri, Robert Doisneau, Occhiomagico, Regina José 
Galindo  Leone d’oro a Venezia, Luisa Raffaelli, Anton Corbijn artista sui generis  
video maker fotografo, Nobuyoshi Araki, Casaluce-Geiger fino ad arrivare ai giovani 
Barbara La Ragione, i Coniglio Viola recente fenomeno dell’arte contemporanea, 
Simone Bergantini, BJ Burrows o Alessia De Montis. 
La prima sezione d'onore di questa Biennale è stata dedicata alla Francia, un percorso 
dovuto alla cultura che ha visto nascere e sperimentare la fotografia in tutti  i suoi 
paradigmi espressivi.  
 
Contemporaneamente allo svolgimento della Biennale, in città, si sono svolti altri 
eventi che hanno suscitato l'interesse e la partecipazione non solo dei residenti, ma 
anche di considerevoli gruppi di persone provenienti da centri limitrofi. Alcuni di 
questi erano certamente attirati dalla mostra di videofotografia, altri dalla stagione 
estiva del Teatro, svoltasi in uno scenario unico, grandioso e spettacolare come quello 
della Cittadella; altri ancora hanno partecipato numerosi alle 8 serate di musica 
organizzate a Palazzo Cuttica. 
Complessivamente le persone cui è stata offerta la possibilità di visitare la mostra 
sono state circa 18.000, di cui 6.000 si sono dirette esclusivamente alla visione delle  
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opere esposte, 8.000 si sono interessate agli eventi organizzati dal Teatro incontrando 
anche la Biennale come pure i 4.000 spettatori delle serate di Palazzo Cuttica. 
 
 
Promozione e valorizzazione del museo e dell’area archeologica di Villa del Foro  
(progetto 0214P) 
 
Al fine di valorizzazione e promuovere il museo e l'area archeologica di Villa del 
Foro, in collaborazione con la Soprintendenza Archeologica del Piemonte e del 
Museo antichità Egizie e      l'Assessorato ai Lavori e Opere Pubbliche, è stato 
realizzato un progetto dal titolo “Dagli Etruschi a Baudolino”. Villa del Foro e le 
origini di Alessandria sulla base di un programma triennale che prevede l’incremento 
di spazi espositivi del museo.  
La 1^ fase del progetto è stata attuata nei tempi previsti: è stato realizzato 
l'allestimento multimediale, il recupero dell'area antistante l'edificio e l'apertura al 
pubblico dell'area archeologica. Per l'occasione è stato organizzato un evento 
inaugurale il giorno 20 giugno 2008 e la prima visita guidata all'area archeologica il 
giorno 22 giugno, caratterizzato da una buona presenza di pubblico (circa 200 
persone). Nell'ambito della 1^ fase del progetto sono state incaricate alcune ditte per 
il restauro dei reperti relativi al periodo pre-romano che verranno esposti nella prima 
sala del museo. 
Nel mese di settembre è stato istituito un tavolo tecnico che avrà il compito di  
monitorare la seconda fase del progetto, coordinare, armonizzare e integrare le 
attività, fissare i tempi e le modalità di attuazione. 
Entro la fine del 2009 si prevede la realizzazione delle opere edili relative al recupero 
dei locali interni (1° e 2° piano) ed esterni dell'edificio (risanamento del vano scala, 
risanamento della facciata e del tetto, predisposizione di un elevatore o ascensore per 
disabili per accesso al secondo piano); l'allestimento delle sale ubicate al piano 
terreno con un’esposizione di reperti dedicata al più antico popolamento del territorio 
(VI-I millennio a.C.); il restauro dei reperti di epoca romana per l'allestimento del 
secondo piano dell'edificio. 
Nel 2010 si prevede l'inaugurazione della sezione romana e altomedievale con i 
materiali archeologici restaurati. Il percorso espositivo sarà allestito nelle sale del 
secondo piano dell'edificio e contestualmente sarà curata la pubblicazione del 
secondo volume scientifico. 
 
Istituzione e gestione della nuova sala espositiva Esperide  (progetto 0314P) 
 
Al fine di offrire ad artisti emergenti o di fama consolidata la possibilità di rendere 
visibili e fruibili al pubblico le loro opere con ulteriore possibilità di disporre di spazi 
per eventi culturali di vario genere, è stata allestita la nuova sala espositiva 
ESPERIDE, in via Abbà Cornaglia 29. 
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La programmazione ha preso avvio il 2 febbraio con l'inaugurazione della prima 
esposizione secondo il seguente calendario: 
- 9/02/08 – 30/03/08 Alice Lenaz “Visive-ve espressioni”  
- 5/04/08 – 4/05/08 Mimmo Rotella  “Lacerazione come gesto” 
- 30/05/08 – 30/08/08 sede della Biennale di Alessandria Videofotografia 
Contemporanea 
- 12/09/08 – 31/10/08  Lodola. Elettrocittà 
- 15/11/08 – 1/2/09 Antonio De Luca 
Sono inoltre stati realizzati due laboratori didattici dedicati il primo agli adulti e il 
secondo ai bambini per un totale di 30 partecipanti 
Il pubblico della Sala Esperide, al 31 dicembre ,è stato di 1185  persone. 
 
 
Istituzione tavolo tecnico per la realizzazione del nuovo Museo Civico nell’ex Chiesa 
di S.Francesco  (progetto 0414P) 
 
Al fine di individuare figure tecnico-amministrative che, nell'ambito delle rispettive 
competenze e in sintonia con le Soprintendenze e le altre Istituzioni interessate, 
indichino le linee guida per un percorso museale condiviso, sono stati organizzati 
alcuni incontri con la Direzione Lavori e Opere pubbliche e con le Soprintendenze 
competenti. 
 A seguito di colloqui con le varie Direzioni dell'Amministrazione comunale il 
19/11/2008 è stata discussa In Giunta e poi approvata la deliberazione per l'istituzione 
del tavolo tecnico relativo al museo civico nel complesso conventuale di San 
Francesco. 
Il suddetto tavolo è costituito dai Direttori delle Direzioni Cultura e Turismo, Lavori 
e Opere Pubbliche, Economico-Finanziario, Provveditorato, Patrimonio e Demanio, 
Sviluppo Economico e dai Responsabili del Servizio Cultura e dell'Ufficio Beni 
Vincolati. 
Il tavolo sarà coordinato dal Direttore della Direzione Sviluppo Economico e si 
avvarrà della consulenza e/o presenza delle Soprintendenze per i beni archeologici, 
storico-artistici, demo-etnoantropologici e architettonici del Piemonte e Dirigenti o 
funzionari della Regione competente per materia, nonché dell'architetto Elio Tardito, 
in quanto esperto nella specificità architettonica del complesso conventuale di San 
Francesco e nella esecuzione dei restauri compiuti. 
Il tavolo tecnico dovrà presentare entro il 15 settembre 2009 un completo rendiconto 
tecnico amministrativo atto ad intraprendere ogni possibile procedimento per il 
finanziamento e la realizzazione del museo. 
Tale progetto potrà indirizzare l'Amministrazione comunale verso formule espositive 
e di offerta culturale di grande impatto e di indubbia valenza comunicativa. 
In questa direzione è stato anche affidato al professor Cottino A. l'incarico 
professionale di studio per acquisire ulteriori elementi di valutazione preordinati alla 
realizzazione del Museo della Città. 
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Valorizzazione del complesso monumentale della Cittadella  (progetto 0514P) 
 
Al fine di indicare la futura destinazione d'uso del Complesso a favore dei cittadini  la 
Cittadella è stata individuata come sede rappresentativa della prima edizione della 
Biennale di Alessandria Videofotografia Contemporanea. 
L'evento ha dato la possibilità a un grande pubblico di visitare  il Complesso della 
Cittadella, dove si sono inoltre svolti i concerti organizzati dall'ATA( giugno-luglio). 
Si è lavorato alla preparazione del progetto “Le forme del Libro,  che prevede 
l'allestimento di mostre, spettacoli e incontri con autori e per la quale non è ancora 
stata prevista la data di realizzazione. 
Nella prospettiva del 150° anniversario dell'Unità d'Italia del 2011, il Sindaco ha 
presentato formale istanza all'ufficio di presidenza del Consiglio Regionale per 
aderire alla Consulta riguardante le relative celebrazioni  in quanto nella fortezza 
della “Cittadella” si è svolta la vicenda di importanza e valore storico riferito alla 
dinastia sabauda,legata alla formazione dello stato italiano (Moti rivoluzionari del 
1821 e del 1833). 
A tal fine si stanno seguendo le iniziative della Consulta che sta predisponendo bandi 
di finanziamento per  progetti di eventi da realizzare in occasione del 150° 
anniversario. 
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PROGRAMMA 0015P: Gestione integrata delle attività culturali, 
museali, turistiche e coordinamento amministrativo-contabile con 
particolare riferimento alle procedure di appalto e di 
approvvigionamento 
 

Definizione degli standard di natura amministrativa da adottare nella gestione dei 
programmi della Direzione; 
Predisposizione ed integrazione dei capitolati di gara, degli schemi di contratto e di 
quanto necessario per lo svolgimento dei vari procedimenti; 
Predisposizione di tutti gli atti e provvedimenti di natura amministrativa necessari 
alle attività della Direzione; 
Predisposizione degli atti e provvedimenti connessi con la gestione dei finanziamenti 
e risorse; 
Coordinamento e controllo amministrativo delle attività degli uffici all’interno dei 
vari servizi della Direzione per assicurare l’applicazione uniforme degli indirizzi 
programmatici e la coerenza tra gli atti di rispettiva competenza, nonché su tutti i 
provvedimenti deliberativi e le determinazioni dirigenziali; 
Gestione del personale della Direzione. 
 
 
Sviluppo dei criteri omogenei per elaborazione di atti e procedimenti amministrativi  
(progetto 0115P) 
 
E’ stata preparata e stipulata convenzione trasversale per il Servizio Cultura e per il 
Servizio Turismo della Direzione Cultura e Turismo,  con una cooperativa sociale di 
tipo B  per la gestione l’ufficio IAT (n. 2 sedi- via Gagliaudo e  sportello c/o la 
stazione ferroviaria) e per l’apertura e chiusura dei musei cittadini. 
E’ stata preparata e stipulata convenzione con una cooperativa sociale di tipo B per 
vari servizi della Biblioteca: catalogazione fondo moderno e multimediali, gestione 
sezione periodici, deposito legale, interventi di conservazione sul patrimonio librario 
(copertinatura, messa sotto vuoto giornali, etichettatura). 
E’ stata svolta una gara in economia trasversale per tutti i servizi della Direzione, per 
il service audio-luci per gli spettacoli di promozione organizzati dall’Assessorato 
Cultura, Turismo e Tempo Libero, ultimata con redazione del verbale di 
aggiudicazione in data 17/6/2008. 
E’ stato approvato il nuovo Regolamento della Biblioteca Civica, con deliberazione 
di Consiglio Comunale n. 123/197/487/P2100 del 17/9/2008. 
E’ stata approvata la nuova Carta dei Servizi con deliberazione di Giunta Comunale 
n. 344/864/3220P del 5/11/2008. 
E’ stata svolta una gara in economia, trasversale per tutti i servizi della Direzione, per 
il servizio di stampa del materiale pubblicitario relativo alle iniziative 
dell’Assessorato Cultura, Turismo e Tempo Libero, con redazione del verbale di 
aggiudicazione in data 12/8/2008. 
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E’ stata attivata e conclusa, in data 17/2/2008 la procedura di risoluzione del contratto 
in seguito a grave inadempienza e fallimento della ditta incaricata in seguito la 
procedura negoziata dell’allestimento dei depositi della Biblioteca civica. 
In conseguenza di quanto sopra si è proceduto ad incaricare un tecnico per la 
redazione di n. 2 perizie asseverate, una per la quantificazione attuale dei lavori al 
fine poi di riaggiudicare tramite nuova gara, in data 19/6/2008   ed una per il calcolo 
dei danni strutturali al fine della richiesta di risarcimento, in data 24/6/2008. 
E’ stato dato anche incarico ad un professionista di consulenza tecnica per 
predisporre il capitolato della nuova gara che si dovrà indire per il completamento 
delle opere interrotte di cui sopra.  
E’ stata conclusa la procedura ristretta per l’affidamento dei  servizi al pubblico della 
Biblioteca Civica con attivazione dal 1/3/2008. 
E’ stata portata a termine in data 4/2/2008 la procedura comparativa pubblica per 
l’affidamento di un incarico di studio ad un museologo per l’ individuazione di un 
idoneo percorso museale per la città di Alessandria. Lo studioso incaricato a tale 
proposito  ha ultimato e consegnato la sua relazione nel mese di settembre 2008.  
E’ stata svolta una procedura comparativa pubblica per l’affidamento di un incarico 
di collaborazione coordinata continuativa per il Servizio Turismo circa le attività di 
informazione e accoglienza turistica da svolgersi allo sportello IAT della stazione 
ferroviaria, procedura peraltro già  conclusa con l’affidamento in data 24/7/2008 alla 
dott.ssa Fabiana Franzosi.   
E’ stata svolta una gara informale per il Servizio Biblioteca,  con relativo avviso 
pubblico di invito in data 7/8/2008, per l’affidamento di un servizio di catalogazione 
informatica  di una parte del fondo librario antico: 11.500 opere appartenenti alle sale 
storiche della Biblioteca Civica, di cui è risultata ditta affidataria la società 
Cooperativa Codess Cultura di Venezia Mestre, che si è aggiudicata la catalogazione 
di n. 20.993 opere appartenenti al fondo librario antico.    
Nell’arco del 2008 sono stati continuamente predisposti progetti e richiesti relativi 
finanziamenti e contributi, per tutti i Servizi della Direzione, a: Regione Piemonte, 
Fondazione Cassa di Risparmio, Provincia, Fondazione Torino Capitale Mondiale del 
Libro ecc….., con conseguente gestione dei capitali erogati e  in alcuni casi stesura di 
rendicontazione. 
Sono stati attivati gli abbonamenti per l'anno 2009 relativi alla manutenzione e alla 
telesorveglianza di tutti gli impianti antintrusione e antincendio installati nei locali 
assegnati alla Direzione Cultura e Turismo. 
Sono state gestite le quote di adesione e iscrizione ai seguenti istituti e associazioni: 
Consorzio Alexala – Associazione Circuito Città d'arte della Pianura Padana - Istituto 
per la Storia della Resistenza e della Società Contemporanea in Provincia di 
Alessandria – ICOM – Associazione Italiana Musei e Archivi di Impresa – 
Associazione Strada del Tartufo Bianco d'Alba nel Basso Piemonte. 
Si è proceduto con determinazione dirigenziale n. 2474/20008  a definire le voci di 
spesa e i limiti di importo per le acquisizioni in economia della Direzione Cultura e 
Turismo. 
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In data 9/12/2008 è stato pubblicato all’Albo pretorio e sul sito internet dell’Ente un 
avviso per la formazione di un albo fornitori cui ricorrere per l’affidamento in 
economia di servizi e forniture della Direzione Cultura e Turismo, a cui hanno 
risposto numerose ditte entro il 31/12/2008; si sta attualmente provvedendo alla 
stesura dello stesso e alla relativa determinazione di approvazione.   
Durante tutto l’arco dell’anno sono state svolte procedure varie per gli 
approvvigionamenti (forniture e servizi) specifici per i Servizi: Biblioteca, Cultura, 
Musei, Turismo  della Direzione Cultura e Turismo. 
 
 
Realizzazione di un sistema di comunicazione della Direzione  (progetto 0215P) 
 
Con lettera incarico del 11/1/2008 e determinazione dirigenziale n. 4115/86-P2300 
del 31.12.2007 si è affidato alla ditta Stra.Com di S. Stradella di Alessandria, 
migliore offerente tra le ditte interpellate in merito, la realizzazione di un portale 
informatico dedicato alle specificità e alle iniziative dell'Assessorato alla Cultura, 
Turismo e Tempo Libero, e agli aspetti turistici maggiormente rilevanti per il 
territorio alessandrino. 
Per la gestione più efficace del portale si è pensato in un primo momento di ricorrere 
a una ditta  specializzata per l'espletamento delle necessarie attività editoriali on line,  
delle attività di ufficio stampa e media relations on line e piano mezzi relativamente 
alle iniziative, agli eventi e all'attività istituzionale dell'Assessorato. A tal fine si è 
lavorato alla stesura degli atti necessari all'espletamento di una gara informale per 
l'individuazione della ditta più idonea in base all’offerta economicamente più 
vantaggiosa. 
L'Amministrazione successivamente ha manifestato la volontà di procedere 
all'affidamento di un incarico di collaborazione coordinata e continuativa per la 
gestione dei contenuti giornalistici del portale, funzionalmente collegato all'Ufficio 
Stampa del Comune. Allo stato attuale è stato assunto l'impegno di spesa e si è 
approvato e pubblicato sul sito Internet del Comune e sull'Albo Pretorio l'avviso 
pubblico di valutazione comparativa di curricula. Vincitore di tale valutazione 
comparativa è risultato essere il Dott. Alessio Andrea Versace a cui è stato affidato  
incarico per il periodo 1/10/2008 – 31/12/2009. Il portale della Cultura, in fase di 
ultimazione, sarà gestito dal Servizio Informatico e Telematico dell'A.S.P.AL. che 
provvederà alla pubblicazione dei contenuti giornalistici che sta predisponendo 
l'affidatario dell'incarico suddetto. 
 
Per la comunicazione delle mostre allestite durante l'anno dal Servizio Cultura, in 
varie sedi espositive, tra le quali:  
nel primo semestre: 
Giacomo Soffiantino in “Fantasia e figurazione” - “mostra incisioni di Sergio Agosti” 
- “mostra di incisioni di Piero Leddi”al Gabinetto delle Stampe;  Mario Surbone in 
“Natura struttura colore” - Cesare Viazzi in “Il paesaggio: luce e colore” - Pinot  
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Gallizio “La materia il colore” - “Aspetti di paesaggio nelle collezioni del Museo 
civico” alle Sale d’Arte; “Fosco Maraini: Tibet” nel foyer Teatro Comunale;  “Città 
d'arte” e “Alessandria. Itinerari d'arte antica, dalle collezioni del Museo Civico alle 
opere del territorio” a Palazzo Cuttica; inaugurazione della sala con Alice Lenaz in 
“Visive-ve espressioni” e Mimmo Rotella in“Lacerazione come gesto” alla Sala 
Esperide; 
nel secondo semestre: 
“Lodola.Elettrocittà"alla Sala Esperide - “Carrea. Il Segno del Silenzio” alle Sale 
d'Arte - "Aldo Mondino. Calpestar le uova" a Palazzo Cuttica - "Antonio De Luca" 
alla Sala Esperide, "Pino Di Gennaro.  Il colore della scultura"  alle Sale d'Arte, "900.  
Cento anni di creatività in piemonte" a  
Palazzo Cuttica,, della biennale di videofotografia “Shape of time; 
 per la Biennale di Videofotografia “Shape of time”, 
 per la rassegna “Alessandria Blues Festival 2008” , 
per l’Alessandria Jazz Festival 2008  
per l’Antiquarium Forum Fulvii 
sono state attivate campagne di acquisto mezzi con inserzioni pubblicitarie sulle 
seguenti testate: “La Stampa”,  “Il Piccolo”,  “Il Secolo XIX”  ed.  Basso  Piemonte,  
“Il Monferrato”, 
“Trentagiorni”, “MOVIDA”, “L'ANCORA”, “Il novese”, “Sette giorni a Tortona”, 
“Metro” e “Metro summer” edizioni di Torino, “Carnet” (inserto di “La 
Repubblica”), “La Repubblica” edizioni di Torino e Genova, “La Provincia Pavese”; 
riviste di settore: DROME,  EXIBART, GIORNALE DELL'ARTE, THE 
NEWSPAPER, JOURNAL DES ARTS, ARTKEY, ESPOARTE, Flash Art Italia, 
INSIDE CONTEMPORARY ART  CULTURE MAGAZINE, ARTE. 
La promozione è stata effettuata anche tramite spot pubblicitari sulle seguenti radio 
locali: 
Radio GOLD, Radio BBSI, Radio GAMMA, Radio Voce Spazio. 
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PROGRAMMA 0016P: Gestione, tutela e valorizzazione del patrimonio 
librario e archivistico 
 

Gestione e ampliamento dei servizi al pubblico 

L’efficienza dei servizi al pubblico dipende da molti elementi dell’organizzazione 
interna dell’Istituto: l’aggiornamento delle  raccolte librarie, la funzionalità dei 
depositi e le relazioni con l’utenza. 
Raccolte librarie: l’acquisto di periodici e libri ha subito rallentamenti a causa della 
mancanza di risorse disponibili nel relativo capitolo del PEG. Con l’assegnazione di 
euro 140.000 avvenuta  tramite deliberazione di Giunta n. 258/658 del 20 agosto 
2008, il programma degli acquisti del 2008 è stato realizzato nei mesi successivi. 
I criteri di acquisto prevedono: la soddisfazione delle richieste degli utenti, 
l’aggiornamento della manualistica e degli strumenti bibliografici, l’accrescimento 
dei materiali multimediali, la razionalizzazione della sezione periodici. 
Depositi: dopo la risoluzione del contratto con la ditta Bertello di Borgo S.Dalmazzo, 
in seguito al fallimento dichiarato dal Tribunale di Cuneo nel dicembre 2007, è stato 
affidato all’ing. Antonio Mario Zingarini di Alessandria l’incarico di approntare la 
perizia asseverata relativa ai lavori svolti dalla ditta suddetta e di redigere la 
documentazione tecnica (capitolato, schemi grafici) necessaria ad avviare la nuova 
procedura di gara  che individuerà  la ditta che allestirà i depositi dell’ala su via 
Machiavelli. 
Per migliorare i servizi al pubblico sono state acquistate le seguenti attrezzature:  lo  
scanner a planetario Bookeye GS 300 della ditta .S.S. di Cinisello Balsamo per il 
servizio di fotoriproduzione, un nuovo sistema di antitaccheggio, costituito da 2 
antenne della ditta 3M di Segrate  e dalle custodie di CD e DVD della ditta Necchi di 
Alessandria, per la sala multimediale, il box esterno della ditta 3M per la restituzione 
dei  prestiti fuori dell’orario di apertura. E’ stato inoltre acquistato il sistema di 
conservazione sottovuoto per i periodici moderni prodotto dalla ditta Tirrenia di 
Genova. 
E’ stato  affidato alla ditta Tecnoluce l’incarico di verifica e manutenzione degli 
impianti elettrici, antintrusione e antincendio. 
Sono iniziati ad ottobre i lavori del tavolo tecnico costituito dai rappresentanti dei 
servizi Provveditorato, Lavori Pubblici, Patrimonio e Demanio, Affari Istituzionali, 
Biblioteca e Cultura, coinvolti nei futuri traslochi delle raccolte archivistiche, 
bibliografiche e museali conservate nel deposito di via Scazzola  74 
E’ stato affidato alla ditta Tecnocoop di Mori (TN) l’incarico di progettare alcune 
modifiche degli arredi delle sale di lettura per renderle più idonee alle esigenze del 
pubblico; la fornitura di questi arredi avverrà nei primi mesi del 2009. 
Utenza: è stato affidato alla cooperativa COPAT di Torino l’insieme dei servizi al 
pubblico, a partire dal 4 marzo 2008 e fino al 3 marzo 2011. 
L’orario di apertura al pubblico è passato a   41 ore  settimanali; sono state 
organizzate  aperture mensili serali e domenicali. 
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Da marzo 2008 è stato avviato il servizio di prestito di materiali multimediali. 
Con deliberazione del Consiglio Comunale n.123 del 17 settembre 2008 è stato 
approvato il Regolamento della Biblioteca Civica di Alessandria.  Con deliberazione 
della Giunta Comunale  n.344/3220P -864 del 5 novembre 2008 è stata approvata  la  
Carta dei Servizi. 
Conservazione e valorizzazione del patrimonio librario. 
Tramite convenzione con la cooperativa STARTAL di Alessandria, è stato affidato a 
due bibliotecari il servizio di catalogazione del fondo moderno, ad un bibliotecario 
l’incarico di riordinamento della sezione periodici e l’avvio dell’archivio della 
produzione editoriale regionale secondo la recente normativa in materia; a due 
operatori  alcuni interventi conservativi, quali la copertinatura e l’etichettatura dei 
volumi. 
 E’stata conclusa la procedura per l’affidamento del servizio di  catalogazione 
informatica del fondo antico ( cfr. la relazione sul Progetto  Il fondo librario antico 
della biblioteca civica) 
 
Promozione del libro e della lettura 

Oltre agli adempimenti previsti per il progetto “Valorizzazione della collana 
editoriale BCA Studi e ricerche”, per il quale si rinvia alla relazione, sono state 
organizzate le seguenti manifestazioni: 
2 febbraio  laboratori e conferenza dell’autore per l’infanzia Bruno Tognolini; 
23 febbraio, 1 marzo,15 marzo,5 aprile e 12 aprile: ciclo di conferenze Il cappuccino 
in biblioteca,   in collaborazione con la Società di storia arte e archeologia di 
Alessandria; 
17 maggio reading “ Fin d’Alessandria si sente il mare” in occasione della Festa di 
Borgo Rovereto; 
20 giugno, 24 giugno,27 giugno e 11 luglio rassegna di readings nel piazzale della 
biblioteca dal titolo I libri prendono il largo. 
La biblioteca ha ospitato giornate di studio e mostre organizzate, nella torre di vetro e 
nella sala Bobbio ,  fra associazioni culturali, scuole e altri servizi del Comune. 
Prosegue la collaborazione con l’Assessorato alle Politiche per la famiglia per le 
iniziative del progetto Nati per leggere e per la manifestazione Librinfesta. 
Prosegue l’attività dello sportello informativo della biblioteca nelle carceri di piazza 
don Soria e di S.Michele. 
Prosegue la collaborazione con la Biblioteca Medica per l’iniziativa Libriletti  presso 
l’Ospedale SS.Antonio e Biagio. 
Con l’anno scolastico 2008-2009 l’attività di promozione alla lettura per le scuole è 
articolata in laboratori di letture animate e visite guidate. 
La biblioteca dei bambini ospita gli incontri periodici del gruppo autogestito di 
allattamento al seno, organizzato dalle ostetriche dell’ospedale civile per le puerpere. 
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Riordinamento degli archivi storici 

Prosegue il lavoro di riordinamento del fondo archivistico comprendente le carte 
prodotte dalla Biblioteca Civica negli anni 1912-1999, rimaste in biblioteca e mai 
depositate presso l’Archivio di Stato di Alessandria. 
Prosegue la collaborazione con l’Archivio di Stato per la valorizzazione delle carte 
dell’Archivio Storico del Comune, tramite i volontari del progetto del Servizio Civile 
Nazionale che hanno proceduto alla revisione di parte dell’inventario della Serie III 
Atti municipali e alla schedatura dei fascicoli dell’Archivio aggregato della scuola 
comunale di taglio, confezioni e arti decorative. 
 
       
Il fondo librario antico della biblioteca civica  (progetto 0116P) 
 
L’incarico di catalogazione  informatica di una parte del fondo librario antico 
collocata nelle  sale storiche della Biblioteca Civica, è stato assegnato, mediante 
procedura di gara informale, alla ditta Codess cultura di Venezia Mestre, che 
possiede  adeguati requisiti tecnici e che è stata scelta mediante criteri di valutazione 
che tengono conto delle capacità  scientifiche degli operatori addetti al servizio, oltre 
che dell’offerta economica complessiva. 
Il capitolato prevede, per ogni libro, la catalogazione descrittiva, l’immissione dei 
dati bibliografici in rete, l’inventariazione e l’etichettatura. In attesa del 
perfezionamento del contratto, sono state organizzate le  riunioni operative con i 
bibliotecari al fine di pianificare il lavoro. 
La cooperativa ARCA di Alessandria ha catalogato in SBN Libro Antico circa 600 
opere, comprendenti edizioni a stampa del secolo XVI e seguenti. 
 
   
Partecipazione della Biblioteca Civica all’archivio della produzione editoriale del 
Piemonte  (progetto 0216P) 
 
Con decreto del Ministero per i beni e le attività culturali del 28.12.2007, la biblioteca 
civica è diventata, ai sensi della Legge 15.4.2004 n.106 e del DPR 31.5.2006 n. 252, 
un istituto destinato alla conservazione delle copie delle produzioni editoriali 
realizzate e diffuse sul territorio della regione Piemonte. 
La Biblioteca ha collaborato con la Soprintendenza per  i beni librari della Regione 
Piemonte per la stesura di una nota esplicativa da pubblicare in Internet nel sito della 
Regione e nel sito di ciascuna biblioteca. 
Si è inoltre compilata  una prima bozza di  elenco dei soggetti  tenuti a depositare in 
biblioteca le opere realizzate e  attivi sul territorio provinciale: editori e tipografi. 
Una convenzione con la cooperativa STARTAL di Alessandria ha consentito di avere 
a disposizione, dal 1 luglio 2008, un bibliotecario che si occupa, in collaborazione  
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con la direzione e il responsabile dell’ufficio Servizi bibliotecari, di organizzare 
l’archivio della produzione editoriale.  
Il bibliotecario, dopo aver verificato con la Regione Piemonte e la Camera di 
Commercio di Alessandria l’esattezza dell’elenco compilato, ha inviato ad editori e 
tipografi della provincia di Alessandria una comunicazione relativa alle recenti norme 
in materia di deposito legale, contenente un invito alla consegna delle copie di 
competenza. 
Nel frattempo è iniziata la ricognizione del materiale pervenuto a titolo di deposito 
legale a partire dal marzo 2008. 
 
   
Valorizzazione della collana editoriale BCA Studi e ricerche  (progetto 0316P) 
 
Il  31   gennaio 2008 è stato presentato al pubblico il volume n.7 della collana 
editoriale BCA Studi e ricerche  dal titolo  Chiese, conventi e luoghi pii della città di 
Alessandria a cura di A.Perin e C.Solarino. 
L’11 giugno 2008 è stato presentato al pubblico il volume n.8 della collana editoriale 
BCA Studi e ricerche, dal titolo Ricordi alessandrini. Cartoline e cronache d’epoca di 
Toni Frisina. 
Il 18  giugno 2008 è stato presentato al pubblico il volume n.9 della collana editoriale 
BCA Studi e ricerche dal titolo Fra Chichibio e l’avventura del  Gagliaudo di Gian 
Luigi Ferraris. 
Il 25 giugno sono stati presentati al pubblico i volumi n.10 e 11 della collana 
editoriale BCA Studi e ricerche dal titolo, rispettivamente, “Borsalino. Mezzo secolo 
di pubblicità” e “La passerella di Borsalino”, entrambi  a cura di U.Boccassi e 
A.Cavalli. 
 Con determinazione dirigenziale n. 39 dell’11 luglio 2008, lo studio grafico 
CREATIO di Alessandria ha ricevuto l’incarico di presentare un progetto di restyling 
complessivo della collana editoriale. 
L’11 settembre è stato presentato al pubblico il volume n.12 dal titolo Il mondo di 
Bort  e il 20  novembre è stato presentato il n.13 Le letture di Eva a cura di 
U.Boccassi e A.Cavalli. 
Sono in corso di stampa a cura delle Edizioni dell’Orso i volumi n.15 e 16, relativi al 
catalogo della biblioteca storica dell’Avvocazia dei poveri di Alessandria e agli atti 
della giornata di studi “Gli spazi della biblioteca e dell’archivio”, che si è tenuta in 
biblioteca il 20 novembre 2007. 
E’ stato affidato alla casa editrice I Grafismi Boccassi e alla studio grafico Creatio 
l’incarico di stampare  il volume 17 relativo alla storia del teatro in Alessandria. 
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Applicazione delle metodologie di benchmarking nella valutazione delle attività della 
Biblioteca civica  (progetto 0416P) 
 
La biblioteca, come produttrice di beni e servizi, può misurare  il complesso delle 
proprie prestazioni, confrontandole con l’esterno, con altre biblioteche o altri istituti 
pubblici e privati. 
Il benchmarking può rappresentare lo strumento con cui la biblioteca ricerca 
l’eccellenza aziendale in alcuni processi critici e individua le migliori prassi operative  
che le  consentano prestazioni superiori. 
Sulla base di queste considerazioni, è stata delineata un’ipotesi di metodologia di 
analisi che prevede  attività di project management e  di valutazione dei processi 
comunicativi, con l’obiettivo di conoscere altre realtà istituzionali e di definire  
strategie efficaci per il miglioramento della propria struttura organizzativa. 
Il progetto non è stato realizzato in seguito alla variazione di  PEG n.3./2008, 
approvata con deliberazione della Giunta Comunale n.294 141OM – 740 del 
17.9.2008, con la quale sono stati stornati dal capitolo n. 10501060 Benchmarking 
biblioteca  euro 37.484,00 a favore del capitolo n. 10501034 Progetti speciali 
afferenti alla promozione della lettura. 
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PROGRAMMA 0017P: Gestione, informazione, accoglienza e promozione 
turistica della Città e del territorio 
 
Durante il 2008 il Servizio Turismo ha collaborato con il Servizio Cultura ed il 
Servizio Biblioteca per  la promozione degli eventi e delle pubblicazioni realizzati 
dalla Direzione. 
Oltre all'attivazione, con successo, del progetto AUTOZUG ed alla partecipazione 
attiva al Circuito Città d'Arte, il Servizio Turismo ha anche intrapreso iniziative 
proprie. 
 
Il Servizio ha partecipato attivamente alle seguenti manifestazioni con un proprio 
stand: 
 
5° edizione Scampagnata in centro – Alessandria, 4 maggio 
Cascine aperte – Alessandria  
Workshop Cicloturismo – Novi Ligure 
4° Gran Premio San Giorgio cavalli, Alessandria, 20-22 giugno 
Tappa regionale di Miss Italia, Alessandria, 1 agosto 
4 tappe del “Volto per il Turismo”, Alessandria 
 
A molte altre manifestazioni il Servizio, pur non presenziando con  uno stand 
istituzionale, ha comunque inviato le proprie pubblicazioni: 
Milano-66° Salone Internazionale della Bici e della Moto  dal 4/11 al 9/11  
Genova: Borsa del Turismo Scolastico 12-13-14 novembre -  
Verona: Viaggiandum Est al XII Salone dei Beni Cultuali  
Londra: WTM (Wordl Travel Market)  
 
Nello svolgimento delle proprie attività il Servizio: 
ha gestito le iscrizioni alla “Scuola di Musica” del Conservatorio Vivaldi 
ha venduto circa 150 “Piemonte card” per conto della Regione;  
ha richiesto contributi agli enti preposti per traduzione e stampa, in altre lingue 
europee, dei propri opuscoli;  
ha attivato contatti per la realizzazione di gadgets promozionali sulla Cittadella;  
ha proposto progetti sulla realizzazione di un DVD video riguardante la città e sul 
recupero del “Platano di Napoleone”. 
ha ristampato le copie della pianta cartografica della città e dell'opuscolo “Percorsi” 
in italiano con relativa traduzione in inglese e in tedesco. 
ha finanziato la stampa dell'opuscolo “Alessandria, città dal fascino discreto”. 
 
L'analisi dei dati delle fonti di settore ha consentito di riscontrare  un incremento nei 
primi 6 mesi del 2008 rispetto all'equivalente del  2007 dell’8,41% per il turismo di 
passaggio e del 13,21% per quello delle presenze.  
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DB Autozug  (progetto 0117P) 
 
La  realizzazione del nuovo sportello IAT “Porta del piemonte” sul primo binario 
della stazione ferroviaria per l'accoglienza dei turisti in arrivo dalla Germania con 
auto e moto al seguito             (servizio DB Autozug) ha reso necessaria la 
collaborazione con diversi altri Enti. In primo luogo Alexala, l'Azienda Turistica 
Locale, alla quale il Comune ha versato il 50% delle spese previste per il progetto. 
L'altro 50% è stato finanziato dalla Provincia, dalla Camera di Commercio e dalla 
Fondazione Cassa di Risparmio. Partner importante è stata la Regione Piemonte che 
ha finanziato la rampa utilizzata per il carico/scarico delle auto per il servizio. Sono 
stati indispensabili anche i contatti con RFI (Rete Ferroviaria Italiana) e con 
Centostazioni. 
Il sistema di accoglienza “Porta del Piemonte” si è articolato in due momenti: 
teminal Autozug: dal 17 marzo al 27 ottobre, al lunedì e al sabato giorni di arrivo e 
partenza dei treni, 2 assistenti (una di Alexala e una del Servizio Turismo) hanno 
accolto i passeggeri, distribuendo ad ogni cliente DB Autozug un welcome kit 
contenente gadget promozionali e proponendo iniziative come il pedibus e il 
motobus; 
ufficio Iat Porta del Piemonte ha svolto funzioni di accoglienza dal 7 luglio 2008 (dal 
lunedì al sabato con orario 8.30-12.30 e 15.00-17.30) con il personale del Servizio 
Turismo.  Lo sportello è stato chiuso per mancanza di attivazione del riscaldamento 
da parte di Centostazioni dal 17 novembre al 25 gennaio. 
Il personale impegnato allo sportello IAT-Porta del Piemonte ha varie qualifiche: 
dipendente comunale a tempo indeterminato, CO.CO.CO. (assegnazione di incarico 
appositamente costituito per far fronte all'apertura del nuovo sportello) e cooperativa 
esterna (StartAl). Esso fornisce indicazioni turistiche e distribuisce materiale gratuito 
analogamente a quanto fa  anche nella sede di via Gagliaudo. 
La valutazione dei dati forniti da DB Autozug ha consentito di rilevare l’efficacia 
dell’attività del sistema di accoglienza denominato “Porta del Piemonte” per il primo 
semestre del 2008. Le statistiche elaborate su un totale di 19.311 passaggi, numero 
decisamente superiore alle aspettative, mostrano come la soddisfazione dei clienti con 
destinazione Alessandria sia superiore alla media dei clienti complessivi DB 
Autozug.  
I clienti hanno recepito la città di Alessandria non solo come punto di arrivo e/o 
partenza (semplice passaggio), ma come meta nel 6% dei casi. 
La clientela è stata costituita per il 69,40% da turisti residenti in Germania, per il 
30,60% da turisti residenti in altri paesi europei. 
Nel 77% dei casi l’Italia è stata la meta finale del viaggio, per il restante 23% punto 
di partenza per la visita di altri stati. 
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Potenziamento delle attività collegate al circuito Città d’Arte della Pianura Padana  
(progetto 0217P) 
 
Durante i primi mesi dell'anno sono state intraprese delle iniziative per migliorare la 
promozione del Circuito Città d' Arte a livello internazionale.  
La prima iniziativa si è svolta all'Istituto di cultura italiana di Madrid dove 
Alessandria, insieme alle 11 Città del Circuito ha presentato alcune proprie 
eccellenze: il Museo del Cappello Borsalino e prodotti enogastronomici del territorio.  
A seguire: 
sono state organizzate altre presenze del Circuito a manifestazioni molto importanti, 
come: 
Touristferien (Vienna), Globe (Roma), Bit (Milano), TTI (Rimini), Salone dei 
mestieri d’arte (Morez),infine all'Istituto Italiano di Cultura a Berlino è avvenuta la 
presentazione del Circuito ad Operatori Turistici tedeschi   
è stato rivisto il materiale promozionale in lingua straniera prodotto dal Circuito 
è stata effettuata la partecipazione a workshop sul turismo culturale: 
-  a Brescia e Verona (Workshop per il mercato interno - incontri con Cral, 
Associazioni culturali e del tempo libero delle 12 città associate) 
- a Parma, Alessandria (accordo con Direzione Generale degli Istituti Italiani di 
Cultura all’estero) 
è stato redatto un protocollo d'intesa, articolato in 7 punti, che individua i progetti che 
si intendono sviluppare  e che verrà firmato tra il Circuito e la Città di Milano nel 
febbraio del 2009. Il Servizio Turismo nell'ottica di promuovere e valorizzare le 
eccellenze locali, parteciperà all'Expo Milano 2015 che si terrà nella Città di Milano 
dal 1 maggio al 31 ottobre 2015 e rappresenterà per 6 mesi una vetrina internazionale 
in cui saranno coinvolte 120 nazioni e organizzati più di 7000 eventi. 
E' stato redatto il nuovo catalogo “Destinazione Fuoriclasse” con i percorsi turistici 
dedicati al turismo scolastico  e  rinnovata la collaborazione con il Tour Operator 
Zainetto Verde 
E' stato perfezionato il progetto della mostra “Viaggio in Italia: Paesaggi e vedute 
della città della Pianura Padana”; sono state individuate le opere provenienti dalle 
collezioni dei Musei civici delle città associate. La prima esposizione verrà realizzata 
a Dresda nell'autunno 2009. 
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PROGRAMMA 0067C: Supporto alle funzioni di Presidenza del Consiglio 
        
Aggiornamento dei procedimenti e dei processi  (progetto 0167C) 
 
La Direzione nell’anno 2008 ha provveduto ad adottare le indicazioni della 
Conferenza dei Capigruppo in merito alla riorganizzazione dell’attività consiliare.  

Nel mese di luglio il Consiglio Comunale ha istituito tre nuove Commissioni 
Consiliari che hanno reso necessaria l’introduzione di un nuovo sistema nella 
procedura di convocazione di tutte le Commissioni Consiliari. 

Ciò ha comportato la revisione dei processi istruttori delle singole Commissioni e la 
stesura di un apposito calendario settimanale per consentire il rispetto delle 
tempistiche stabilite e la quantificazione di ogni attività. 

 
 
PROGRAMMA 0068C: Attività promozionali della Presidenza del 
Consiglio Comunale 
        
Interventi mediante contributi economici per la promozione di attività di interesse 
istituzionale  (progetto 0168C) 
 
La Direzione nell’anno 2008 ha provveduto alla promozione di attività sociali per 
diffondere la civica solidarietà e permettere la partecipazione della collettività 
alessandrina. 

Contributi economici sono stati erogati per sostenere attività sportive dilettantistiche, 
circoli ricreativi per anziani, spettacoli culturali a scopo benefico, manifestazioni per 
promuovere eccellenze locali in ambito giovanile, per dare ausilio ad attività svolte 
da persone diversamente abili, per incentivare la conoscenza delle tradizioni 
alessandrine. 

Contributi economici sono stati altresì erogati per il supporto a prestazioni di servizi 
per la promozione dell’attività del Consiglio Comunale e per diffondere le iniziative 
istituzionali del Presidente del Consiglio Comunale.         

 
Promozione di pubblicazioni relative ad attività culturali di interesse pubblico locale 
(progetto 0268C) 
 
La Direzione nell’anno 2008 ha promosso l’iniziativa editoriale “Le case di terra”, 
particolari costruzioni in terra cruda della Fraschetta, il volume “Annuario del calcio 
provinciale 2008/2009”, la pubblicazione “Dal museo contenitore al museo 
comunicatore” e ha contribuito alla redazione della pubblicazione natalizia “Voci 
fuori del Comune”. 
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Tutte le pubblicazioni sono state realizzate con finalità di interesse pubblico e 
presentate pubblicamente alla cittadinanza alessandrina.      

 
Manifestazioni istituzionali per accrescere la partecipazione dei cittadini alle 
iniziative dell’Amministrazione comunale: Compleanno della Città, assegnazione 
delle Civiche Benemerenze  (progetto 0368C) 
 
La Direzione nell’anno 2008 ha concorso in sinergia con altri Servizi 
all’organizzazione del Compleanno della Città che si tiene annualmente il 3 maggio. 

La gestione dell’evento ha comportato un impegno costante degli uffici, sia per 
garantire il supporto costante alla Conferenza dei Capigruppo nella fase di 
individuazione dei personaggi eccellenti cui sono state assegnate le civiche 
benemerenze, sia per gestire l’intero svolgimento dell’evento.    
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PROGRAMMA 0018P: Promozione e sviluppo di iniziative a sostegno 
della famiglia e delle mamme 
        
Consiglio della Famiglia  (progetto 0118P) 
 
Con l’approvazione del Piano Strategico e di Sviluppo la Giunta ha anche definito il 
piano di interventi per lo studio e la predisposizione dell’indice di equità familiare, 
per la costituzione del Consiglio di Famiglia e i Voucher della Famiglia. Detti 
obiettivi devono ancora trovare adeguate risorse finanziarie da destinare allo studio  
 
ed alla definizione dei progetti che saranno indicati nel Piano Strategico per la 
Famiglia. 
 
 
Previsione e regolamentazione di nuove norme di accesso ai servizi  (progetto 0218P) 
 
Per favorire l’abbattimento delle liste di attesa del servizio di Asilo Nido, questa 
Direzione ha colto l’opportunità fornita dalla Regione Piemonte,  di partecipare 
all’assegnazione di apposito contributo previa approvazione del relativo progetto. 
E’ stato quindi predisposto il progetto contenente le nuove norme di accesso al 
servizio, mediante il convenzionamento del Comune con gli Asili Nido privati e 
l’istituzione di un “credito di accesso” a vantaggio delle famiglie, progettto che è 
stato approvato dalla Giunta Comunale  e trasmesso alla Regione Piemonte Direzione 
Politiche Sociali e Politiche per la Famiglia. 
A seguito dell’approvazione  del progetto e all’assegnazione del contributo di € 
26.000 circa da parte della Regione Piemonte sono state stipulate le convenzioni con 
le strutture private degli Asilo Nido che hanno presentato istanza e che sono risultate 
in possesso dei requisiti previsti dalla normativa vigente in materia, per offrire 
opportunità agevolate di accesso ai bambini inseriti in lista di attesa per l’a.s. 
2008/2009.  
L’inserimento dei bambini nei Nidi Privati è iniziato, in via sperimentale, nel mese di 
dicembre 2008. 
 
 
Azioni di sostegno a favore delle ragazze madri  (progetto 0318P) 
 
Tra le azioni di sostegno a favore della famiglia ed in particolare delle ragazzi madri 
è da segnalare la collaborazione intrapresa con il Movimento per la vita - Centro di 
aiuto alla vita, al fine di tutelare la vita e la famiglia. Sono state fornite attrezzature 
per bambini neonati, passeggini e lettini, da regalare alle ragazze madri e/o alle 
famiglie bisognose. 
Nel medesimo contesto di sostegno alle famiglie, si inserisce il progetto di 
allattamento al seno realizzato a cura del Club di Alessandria del Soroptimist 
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International d’Italia, in collaborazione, con il Patrocinio ed il contributo del Comune 
di Alessandria. Trattasi di una serie di eventi svoltisi nel mese di maggio, con un 
convegno finale a livelli medico-scientifico presso la sede del Politecnico. 
 
 
Sviluppo della Banca del tempo  (progetto 0418P) 
 
La sede della Banca del Tempo è ubicata presso i locali dell’Informagiovani di Via 
Guasco.  
 
 
Nel corso dell’anno 2008 non è stato possibile sviluppare l’attività attinente la Banca 
del Tempo perché l’Informagiovani è stato esternalizzato mediante affidamento 
all’ASPAL di tutta l’attività, ed il trasferimento dei relativi locali. Pertanto non 
avendo più l’accesso ai locali di Via Guasco, ed essendo questa Direzione impegnata 
nella gestione dei rapporti con l’ASPAL per garantire continuità ai progetti in corso, 
non ha potuto sviluppare ulteriormente le attività della Banca del Tempo, in attesa 
anche di conoscere se l’Amministrazione intende trasferire la sua sede.  
 
 
Valorizzazione del progetto “nonni civici”  (progetto 0518P) 
 
La Direzione ha individuato quale obiettivo operativo rilevante, la valorizzazione del 
Progetto “Nonni Civici”, realizzato in collaborazione con Associazioni che hanno 
aderito al progetto e che si occupano della sicurezza stradale, di animazione e di 
formazione. 
Per tutti i volontari che si sono resi disponibili a svolgere attività a favore dei minori, 
sono stati programmati due corsi di formazione sui temi: 

- “Animazione e formazione” – 10 ore svoltosi nel mese di aprile presso il 
Soggiorno Borsalino a cura del personale socio-educativo; 

- “Educazione stradale” – 4 ore svoltosi nel mese di aprile presso il Comando 
Polizia Municipale a cura degli Agenti di Polizia Municipale in congedo. 

Gli obiettivi raggiunti sono di promozione della cittadinanza attiva e solidale degli 
anziani, aumentandone le occasioni di socializzazione, rinsaldando il legame tra 
generazioni, a tutela dei minori e dei loro diritti. 
Gli interventi realizzati sono stati: 

- Controllo degli attraversamenti pedonali ed accompagnamento ai “percorsi 
sicuri” nell’ambito del progetto “Città dei Bambini”; 

- Servizi di custodia, sorveglianza ed animazione in occasione di eventi e 
manifestazioni pubbliche. 

In occasione della Manifestazione “Librinfesta 2008”, svoltasi dal 10 al 13 maggio, i 
volontari reclutati hanno prestato il loro servizio di sorveglianza e controllo dei 
minori, con la dotazione di apposito giubbotto e cartellino di riconoscimento. E’ stata 
inoltre realizzata presso il giardino “Isola delle Sensazioni”, la cerimonia di 
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ufficializzazione del Servizio “Nonni Civici” e la presentazione dei volontari, con la 
consegna degli attestati professionali.  
I “Nonni Civici” sono stati impegnati anche presso la Biblioteca civica, per la 
predisposizione di una convenzione che li vede coinvolti in un servizio di assistenza 
c/o la medesima Biblioteca. 
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PROGRAMMA 0019P: Fisco e tariffe 
        
Indice di equità familiare  (progetto 0119P) 
 
Con l’approvazione del Piano Strategico e di Sviluppo la Giunta ha anche definito il 
piano di interventi per lo studio e la predisposizione dell’indice di equità familiare, 
per la costituzione del Consiglio di Famiglia e i Voucher della Famiglia. Detti 
obiettivi devono ancora trovare adeguate risorse finanziarie da destinare allo studio 
ed alla definizione dei progetti che saranno indicati nel Piano Strategico per la 
Famiglia. 
 
 
Agevolazioni per i nuclei familiari  (progetto 0219P) 
 
La Direzione ha collaborato con le professoresse Lia Sanicola  e Daniela Piscitelli  
(METE), che hanno redatto il Piano Strategico Operativo per lo Sviluppo delle 
Politiche per la Famiglia. 
In particolare, in piu’ incontri, sono stati rivisti e concordati gli obiettivi del Piano, le 
Aree strategiche di intervento ed il relativo diagramma di Gantt . 
Il Piano è stato sottoposto all’approvazione della Giunta. 
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PROGRAMMA 0020P: Promozione e sviluppo di attività a sostegno dei 
giovani 
        
Osservatorio universo giovanile  (progetto 0120P) 
 
La Direzione ha collaborato con la Fondazione IARD di Milano e l’Istituto di Ricerca 
Sociale “Pierpaolo Cunicolo” per articolare il progetto per addivenire alla 
costituzione di un gruppo di lavoro per l’avvio delle attivita’ dell’Osservatorio. 
Il Progetto esecutivo, elaborato nell’anno 2008,  prevede un’indagine sulla 
partecipazione giovanile nel territorio di Alessandria da sviluppare nell’anno 2009. 
Finalita’ generale del progetto e’ la costituzione di un Osservatorio Permanente sul 
territorio del Comune di Alessandria per il monitoraggio periodico dei 
comportamenti dei giovani, al fine della strutturazione di politiche giovanili 
territoriali che colgano bisogni e aspettative degli stessi. 
 
 
Informagiovani  (progetto 0220P) 
 
Relativamente all’Informagiovani e’ da segnalare che la gestione  e’ stata 
esternalizzata in data 1° maggio 2008 e che pertanto tutte le funzioni e attività sono 
state affidate alla società incaricata ASPAL S.p.A.. 
La Direzione comunque e’ rimasta come punto di riferimento istituzionale per il 
cittadino, in quanto restano in capo all’Amministrazione le Politiche Giovanili e tutta 
la programmazione. 
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PROGRAMMA 0021P: Politiche per l’infanzia 
        
Occasioni e percorsi ludico culturali  (progetto 0121P) 
 
Il giardino “Isola delle Sensazioni” nell’anno 2008 è stato gestito direttamente dalla 
Direzione, che si avvale di una Cooperativa per le attività ludico-educative. La 
progettazione e la programmazione, nonché il controllo dell’attività, è stata esercitata 
dal personale del Servizio ed ha interessato tutti i mesi primaverili ed estivi. L’attività 
di laboratorio, giochi e spettacoli organizzati hanno attratto sempre moltissimi utenti, 
bambini e famiglie che hanno manifestato gradimento ed apprezzamento sia per la 
gestione che per gli intrattenimenti proposti. 
 
 
Consiglio comunale dei bambini e dei ragazzi  (progetto 0221P) 
 
Le azioni a favore dei diritti dei bambini si sono sviluppate e concretizzate con il 
progetto di istituzione del Consiglio dei Bambini. Detto progetto è stato realizzato 
mediante l’individuazione dei 18 bambini designati quali rappresentanti delle diverse 
Scuole partecipanti.  
Durante tutto l’anno scolastico si sono svolti gli incontri presso la Ludoteca per 
affrontare le tematiche relative ai diritti dei bambini ed in particolare agli spazi della 
Città di cui poter usufruire. Nell’incontro finale di venerdì 30 maggio, presso la Sala 
del Consiglio Comunale, presenti il Sindaco, gli Assessori ed i Capigruppo, è stato 
illustrato il progetto elaborato sul tema ”Strade amiche dei bambini”, con 
l’esposizione di una mostra fotografica, allestita dai medesimi bambini, raffigurante 
gli arredi e gli utilizzi proposti. 
La Direzione ha partecipato, inoltre, alla cerimonia di presentazione del Registro dei 
Consigli Comunali dei Ragazzi della Regione Piemonte, conclusasi con la consegna 
ufficiale a ciascun rappresentante dell’attestato di iscrizione. L’incontro si è tenuto in 
data 05.12.2008 presso la sede del Consiglio Regionale del Piemonte, in occasione 
del 60° anniversario della Costituzione Repubblicana e della Dichiarazione 
Universale dei Diritti dell’Uomo.  
 
 
Percorsi di storia, arte, tradizione e lingua della città  (progetto 0321P) 
 
Durante il primo semestre dell’anno 2008 sono state messe in atto tutte le azioni 
possibili per realizzare il catalogo Proposte Scuola da presentare per il nuovo anno 
scolastico 2008/2009, iniziato a settembre. 
In coerenza con l’obiettivo è stato ridenominato “Percorsi per un anno di scuola” ed è 
rivolto agli educatori, insegnanti ed alunni delle scuole dell’obbligo. 
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Il catalogo realizzato contiene un gran numero di proposte (n. 165), di cui n. 14 
presentate da alcune  Direzioni di questa Amministrazione, con particolare riguardo 
alla storia, arte, tradizione e lingua della Città di Alessandria. 
Nel merito sono stati richiesti e avvallati progetti presentati da Enti, Associazioni, 
esperti e professionisti, ritenuti coerenti con l’obiettivo da raggiungere. 
Il catalogo è stato presentato in Conferenza Stampa in data  10.10.2008  ed è stato 
distribuito a tutte le scuole (comunali, statali, paritarie, dell’infanzia, primarie e 
secondarie di primo grado). 
Per la prima volta è stato anche rivisto sia nella sua veste grafica che 
nell’impostazione delle schede-progetto, oltre che nell’organizzazione complessiva, 
con l’obiettivo di fornire un catalogo semplice, facilmente comprensibile e 
contenente tutti i dati ed i termini necessari per valutare ciascun progetto. Per 
permettere una rapida consultazione è stato realizzato anche su supporto infomartico. 
Per la prima volta è stata anche ricercata e definita un’offerta di percorsi gratuiti, 
mettendo in rete tutte le risorse ed i progetti che questa Amministrazione realizza. 
Da segnalare, per esempio: 
la visita a Palazzo comunale 
il percorso di acquaticità presso la piscina dell’Asilo nido Arcobaleno 
il giardino L’Isola delle Sensazioni 
che hanno già fatto registrare moltissime adesioni. 
 
 
PROGRAMMA 0022P: Politiche per l’educazione 
        
Servizi per la prima infanzia: Asili Nido e Scuole dell’Infanzia  (progetto 0122P) 
 
A seguito della procedura di revisione triennale del sistema di qualità è stata anche 
ottenuta, nel mese di marzo, la Certificazione di Qualità ISO 9001:2000 da parte 
dell’Istituto di certificazione RINA, che attesta il livello di qualità degli Asili Nido e 
delle Scuole dell’Infanzia. 
Significativi obiettivi sono stati perseguiti e raggiunti anche nell’abbattimento delle 
liste d’attesa, che sono state ridotte a livelli minimi, mediante una gestione dei posti 
disponibili per assenza o per rinuncia.  
Sono state altresì introdotte azioni di valorizzazione delle risorse umane e delle 
specifiche professionalità e competenze mediante l’attuazione di un programma di 
formazione obbligatorio finalizzato a rendere un puntuale Servizio. 
Durante il mese di luglio sono state attivate le selezioni per il reclutamento del 
personale necessario per l’anno scolastico 2008/2009. Anche qui sono stati introdotti 
elementi qualificanti sotto il profilo dei requisiti necessari, al fine di tutelare il 
patrimonio delle professionalità e competenze acquisite e assicurare la necessaria 
continuità. 
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E’ stato predisposto nel mese di giugno il nuovo calendario scolastico per l’anno 
scolastico 2008/2009 ed è stata attivata la procedura di concertazione con i Sindacati. 
Le significative modifiche introdotte rispetto agli anni precedenti, al fine di  
 
conformare il medesimo alle previsioni normative contrattuali vigenti, non hanno 
trovato il consenso unanime dei Sindacati e pertanto il calendario è legittimamente 
entrato in vigore per decorrenza dei termini della concertazione, passaggio delicato 
ma indispensabile per corrispondere da una parte alla normativa vigente e dall’altra 
all’esigenza di chiarezza, di trasparenza, di equità e di imparzialità. 
La gestione delle risorse umane e professionali, considerate un prezioso patrimonio 
su cui investire, è improntata alla valorizzazione dei livelli di responsabilità, 
all’ottimizzazione delle risorse disponibili e finalizzata all’attuazione del Progetto 
Educativo, che coinvolge tutti. 
Con l’inizio del nuovo anno scolastico 2008/2009 si sono svolte in tutte le scuole 
comunali dell’infanzia e in tutti gli asili nido, le riunioni di coordinamento con gli 
educatori per definire la programmazione (mese di settembre), le prime assemblee 
con i genitori per presentare il programma del nuovo anno scolastico e per definire il 
calendario degli inserimenti dei nuovi bambini (mese di ottobre), la prima riunione 
del Comitato di Gestione (mese di novembre), nonché le feste di Natale (mese di 
dicembre). Per monitorare la qualità del Servizio offerto dal sistema scolastico 
comunale e nell’intento di migliorare ed arricchire il rapporto Ente/Scuola/Famiglia il 
Dirigente ha partecipato a tutti gli incontri. 
Questa Direzione ha dato, inoltre, impulso e risalto alla biblioteca dell’Asilo Nido 
“Arcobaleno” aperta a tutti gli operatori scolastici delle scuole comunali, 
valorizzando un luogo di incontro, confronto e arricchimento per il reperimento, 
l’approfondimento della ricerca di testi e documenti atti a supportare i percorsi 
formativi e di lavoro dei nostri educatori. 
E’ stata anche attivata una collaborazione tra gli educatori delle scuole comunali ed i 
mediatori culturali dello Sportello cittadini stranieri per superare le eventuali 
difficoltà di comunicazione con i bambini stranieri inseriti nei nostri servizi, 
garantendo così una buona integrazione e un sostegno all’attività educativa. 
 
 
Voucher alla famiglia  (progetto 0222P) 
 
Con l’approvazione del Piano Strategico e di Sviluppo la Giunta ha anche definito il 
piano di interventi per lo studio e la predisposizione dell’indice di equità familiare, 
per la costituzione del Consiglio di Famiglia e i Voucher della Famiglia. Detti 
obiettivi devono ancora trovare adeguate risorse finanziarie da destinare allo studio 
ed alla definizione dei progetti che saranno indicati nel Piano Strategico per la 
Famiglia. 
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Percorsi educativi per i giovani  (progetto 0322P) 
 
La Direzione ha curato tutta la progettazione, la programmazione e la realizzazione 
del servizio Estate Ragazzi con l’offerta di tre centri estivi con più turni, i soggiorni  
 
semiresidenziali e residenziali. Le suddette proposte hanno trovato grande consenso 
ed apprezzamento delle famiglie, che hanno partecipato alla festa finale svoltasi 
presso il Centro Sportivo Comunale “Barberis” in data 18 luglio. 
Per agevolare i nuclei famigliari sono stati anche sostenuti i progetti “Estate 
Ragazzi”, presentati e realizzati sul territorio da altri soggetti quali il P.G.S. Don 
Bosco, la Parrocchia di San Michele e di Casalbagliano, quali positive occasioni per 
percorsi educativi dei giovani. 

 
  
PROGRAMMA 0023P: Miglioramento del servizio di assistenza scolastica 
        
Progetti scuola/studenti/genitori/Amministrazione comunale  (progetto 0123P) 
 
Questa Direzione, nell’ambito dei progetti rivolti alle famiglie e ai minori presenti sul 
territorio alessandrino, nel corso dell’anno 2008 ha iniziato una collaborazione con il 
CISSACA, in particolare per realizzare un progetto denominato “Progetto Scuola”, 
destinato ai minori di età compresa tra 0/6 anni. 
Detto progetto è finalizzato a rilevare precocemente il disagio minorile e quindi alla 
costruzione di buone prassi di intervento a sostegno. 
Per condividere il progetto e sviluppare l’interesse e la motivazione dei soggetti 
coinvolti sono stati realizzati, in via sperimentale in zona Cristo,  alcuni incontri con 
gli educatori dell’Asilo Nido e della scuola dell’infanzia “Campi”,  i coordinatori, 
l’assistente sociale del CISSACA – Distretto del Cristo . 
L’obiettivo e’ stato quello di riflettere e pensare ad una modalita’ di lavoro, attuata 
attraverso l’utilizzo della rete dei servizi (sociali, educativi, sanitari, servizi del tempo 
libero etc…) che costituisca una buona prassi operativa volta ad evitare l’insorgere di 
situazioni di emergenza, rilevando e operando, in tempo utile, sui primi sintomi del 
disagio, soprattutto in ambito della realizzazione, da parte dei genitori, dei compiti di 
sviluppo evolutivo verso i figli. 
Il gruppo di lavoro come sopra indicato, continua i suoi incontri per definire una 
strategia operativa di progetto, che coinvolgerà le famiglie, i dirigenti scolastici, gli 
insegnanti, gli educatori e gli assistenti sociali,  per la costruzione di buone prassi e di 
azioni di sostegno in rete. 
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Controllo di qualità dei servizi erogati dall’Aristor  (progetto 0223P) 
 
Sono stati appositamente acquistati idonei termometri digitali professionali (DT90) 
per la rilevazione della temperatura degli alimenti consegnati dall’ARISTOR s.r.l.. 
Detti termometri sono stati forniti a tutte le Scuole comunali dell’Infanzia , che ne 
erano sprovvisti, unitamente a dettagliate istruzioni per l’utilizzo. 
 
 
 
Trattasi di apparecchiature semplici, di facile utilizzo, da inserire nei contenitori 
isotermici consegnati dall’ARISTOR, al fine di rilevare e controllare se la 
temperatura si è mantenuta anche durante il trasporto dei pasti pronti. 
I medesimi termometri sono stati forniti, unitamente alle schede di rilevazione, anche 
a tutti gli Asili Nido al fine di adempiere in modo puntuale a quanto previsto dal 
Piano HACCP di autocontrollo. 
A questo proposito è stato trasmesso anche il manuale redatto dalla Regione 
Piemonte, Direzione Sanità Pubblica, che riporta in modo semplice e schematico 
come gestire correttamente le diverse temperature, nonché le modalità di 
scongelamento e di abbattimento delle temperature.  
Il sistema di controllo del prodotto per la qualità delle mense scolastiche rappresenta 
uno fra gli obiettivi che l’Amministrazione comunale intende perseguire, attraverso 
questa Direzione, per garantire ai suoi cittadini più piccoli ed alle loro famiglie un 
pasto bilanciato, gradevole e controllato dal punto di vista igienico-sanitario e 
nutrizionale. 
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PROGRAMMA 0024P: Politiche per la Solidarietà sociale 
        
Enti e privato sociale uniti contro le nuove povertà  (progetto 0124P) 
 
All'interno di un più ampio ventaglio di azioni da intraprendere a favore delle 
famiglie alessandrine per far fronte al caro-vita, l’azione congiunta degli Assessorati 
al Commercio e alle Politiche di Solidarietà Sociale ha permesso di attivare per il 
periodo 30.6.2008–30.9.2008 l'iniziativa denominata “Panestivo”, consistente 
nell’offerta al pubblico in determinati orari di pane a prezzi ridotti da parte di 14 
panetterie cittadine. Sempre nell'ottica della creazione di un “Paniere di Qualità per la 
famiglia” sono stati realizzati degli incontri con associazioni di categoria quali 
Confesercenti e ASCOM, nonché un congruo numero di esercizi commerciali 
alessandrini, cosicché avviare l’iniziativa denominata “Lista scuola a portata di 
Famiglia”. Grazie a questa azione è stato possibile far applicare per il periodo 
compreso tra il 1 settembre e il 31 ottobre uno sconto del 15% sul prezzo finale di 
una serie di beni ad uso scolastico per bambini. Inoltre, con l’assistenza di un esperto 
in scienze agrarie e la collaborazione già attivata a partire dalla primavera da parte 
delle associazioni di categoria interessate, è stato creato un “Paniere di Qualità” al 
fine di realizzare per il Natale 2008 una campagna promozionale riferita a prodotti 
tipici alessandrini e rivolta alle famiglie. Tale iniziativa, regolarmente svoltasi, ha 
offerto l’opportunità al pubblico di potere acquistare prodotti tipici locali a prezzi 
equi. In prossimità del termine dell’anno vi è stata anche una stretta collaborazione e 
sostegno alle iniziative del banco alimentare e di altri soggetti impegnati ad elargire 
servizi a favore sia di persone strutturalmente svantaggiate, e sia di persone che 
occasionalmente e quindi per situazioni contingenti, si trovano nella necessità di 
avere aiuti e sostegni di natura materiale. Fra questi, vi è stata in particolare la Caritas 
Diocesana, che accanto all’attività strutturata e stabile di sostegno al disagio 
conclamato, ha organizzato sinergicamente all’Amministrazione comunale ulteriori 
iniziative a favore delle persone a rischio di esclusione e di isolamento, quali il 
pranzo di Natale e di Santo Stefano. Relativamente agli interventi effettuati in questo 
periodo finale dell’anno, assume rilievo anche il supporto fornito alla già citata 
Caritas in merito all’operazione denominata “Emergenza Freddo”, consistente 
nell’assunzione di un insieme di misure atte a contrastare i disagi provocati dal clima 
invernale ai soggetti economicamente svantaggiati. Infine, è da evidenziare l’attività 
di supporto direttamente effettuata dal Servizio attraverso la concessione di specifici 
benefici economici alle famiglie (assegni di maternità e per nuclei famigliari 
numerosi). 
  
 
Anziani portatori di valori e di saperi al servizio di tutti  (progetto 0224P) 
 
Nell’ottica di definire strategie tese ad uniformare l’operato dei Centri d’Incontro 
Comunali alle disposizioni regolamentari dell’Ente comunale, sono state innanzitutto 
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effettuate una serie di verifiche circa la congruità delle disposizioni statutarie dei 
Centri rispetto al Regolamento attualmente in essere. Al fine di individuare e 
potenziare le necessarie procedure di coordinamento tra l’Amministrazione 
Comunale e i Centri d’Incontro si è anche provveduto a realizzare una serie di 
incontri con i diversi soggetti impegnati a vario titolo nella gestione dei Centri, così 
da rendere quanto più possibile condivisi i percorsi di aggiornamento definiti. 
Contestualmente sono stati operati degli interventi mirati a permettere il corretto 
adeguamento delle procedure operative a cui far riferimento in relazione a particolari 
attività da svolgersi nei Centri, ponendo particolare attenzione all’aspetto del 
coordinamento con l’Amministrazione centrale per quanto attiene alle attività 
straordinarie. Rispetto ai criteri adottati nel porre in essere tali operazioni di 
aggiornamento, oltre all’osservanza dei dettami regolamentari del caso è stato altresì 
posto il primato della meritocrazia e delle pari opportunità. L’esito di ciò ha portato 
ad individuare nella procedura ad evidenza pubblica lo strumento più consono per la 
determinazione delle associazioni a carattere ricreativo e culturale a cui affidare la 
gestione dei Centri. Proseguendo su tale indirizzo è stata redatta una prima versione 
di bando di gara contenente alcuni dei requisiti per la partecipazione alla selezione 
per il prossimo affidamento gestionale dei Centri. Successivamente, è stata però 
valutata l’opportunità di posticipare al termine del primo semestre 2009 l’ultimazione 
della procedura. Questa scelta, formalizzata con provvedimento della Giunta 
Comunale, ha altresì prorogato la gestione dei Centri d’Incontro in capo alle 
associazioni che attualmente ne hanno la conduzione (Centri Cristo, Galimberti e 
Casetta – 2200 utenti circa). Per quanto riguarda il Centro Orti (232 iscritti), invece, a 
seguito di scioglimento dell’Associazione Ortinsieme avvenuto a novembre, è stato 
da quel momento gestito dal Comitato di Gestione dei soci in collaborazione con 
l’Amministrazione Comunale attraverso lo scrivente Servizio. A tal proposito è da 
segnalare come l’intera operazione di transizione gestionale è stata direttamente 
condotta dal già citato Servizio, il quale, ha peraltro fornito le proprie risorse umane a 
sostegno delle operazioni di voto e di successivo scrutinio per la nomina del Comitato 
di Gestione. Dal mese di dicembre è stata anche avviata un’operazione 
riorganizzativa per redigere modulistica, decaloghi di comportamento degli utenti per 
la gestione degli Orti e per l’utilizzo delle strutture del Centro da parte di enti e 
associazioni, che sempre più identificano il centro Orti come struttura idonea per lo 
svolgimento di attività a forte valenza socio-culturale, quali ad esempio la 
Compagnia del Teatro Tascabile, il gruppo di auto-mutuo aiuto per disturbi del 
comportamento alimentare e il gruppo di auto mutuo aiuto del centro Diurno dell’Asl 
di Alessandria. 
 
  
Protagonisti della propria vita ad ogni età  (progetto 0324P) 
 
Con lo scopo di individuare modalità di coordinamento operativo tra l’attività della 
scrivente Direzione e il C.I.S.S.A.C.A. per agevolare le procedure di intervento 
socio-assistenziale condivise, sono state implementate una serie di procedure per la 
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trattazione dei dati relativi ai soggetti in carico al C.I.S.S.A.CA. Sono state inoltre 
attivate iniziative e progetti indirizzati a sostenere i cittadini anziani versanti in 
situazioni di difficoltà socio-economica. Fra esse ha assunto particolare rilievo quella 
denominata “La Compagnia dell'Estate”, promossa per contrastare le criticità 
caratterizzanti i mesi estivi. Nel concreto, è stata sviluppata una rete di contatti fra 
diversi enti e associazioni di volontariato con la finalità di massimizzarne i risultati 
positivi nei confronti della collettività interessata e derivanti dai singoli interventi 
opportunamente coordinati. I risultati di questa operazione di sussidiarietà applicata 
hanno permesso il raggiungimento di un ottimo rapporto tra i benefici ottenuti a 
livello di servizio reso (accompagnamento di anziani e soggetti fragili per visite, 
disbrigo commissioni, passeggiate, ecc…, acquisto farmaci e generi alimentari di 
prima necessità e loro consegna a domicilio, iniziative di intrattenimento e svago) ed 
i costi affrontati dall’Amministrazione comunale relativamente a quanto definito in 
sede programmatica. Ulteriori eventi realizzati a favore della famiglia, ed in 
particolare dei soggetti ultrasessantacinquenni, sono stati messi in atto insieme ad 
alcune associazioni presenti sul territorio quali l’A.I.M.A. per il trasporto al Centro 
Diurno dei malati di Alzheimer e l’Antica Prevostura Beata Vergine Assunta di 
Casalbagliano per delle iniziative di promozione socio-educativa rivolte alla famiglia. 
Al termine dell’anno di riferimento è stata realizzata la “Festa dei nonni” che ha 
comportato il coinvolgimento delle Case di Riposo di Alessandria e dei sobborghi, 
dei Centri d’Incontro Comunali, del Giardino Botanico, del Museo Etnografico 
“C’era una Volta”, dell’Associazione San Francesco, della Biblioteca Civica e del 
C.S.V.A..  Ulteriore azione amministrativa espletata dal Servizio prima del termine 
dell’anno, è stata la verifica tecnica circa la possibilità di garantire l’abbonamento a 
tariffa agevolata agli ultrasessantacinquenni residenti nel territorio di riferimento 
comunale. 
   
 
Luoghi dell’ “altrove” e politiche di accoglienza e integrazione  (progetto 0424P) 
 
Questo obiettivo è stato ad oggi caratterizzato dall’effettuazione concomitante di più 
percorsi paralleli contraddistinti dal comune denominatore rappresentato dai possibili 
fattori di reintegrazione sociale di persone assoggettate a misure restrittive. 
   
� Progetto bando GOL. 
Dopo avere valutato positivamente l’eventualità di presentare un progetto secondo 
quanto stabilito dal “bando per la concessione di contributi a sostengo di progetti e 
iniziative nel settore del contrasto alla devianza e alla criminalità a favore delle 
persone in esecuzione penale o ex detenuti area adulta”, nel mese di settembre, a 
seguito della pubblicazione da parte della Regione Piemonte di detto bando (edizione 
2008), è stato sviluppato un progetto per l’ammissione al finanziamento. Il progetto 
in questione, denominato “Musiche del mondo per conoscere, comunicare, 
condividere”, è stato ideato in partnership con l’Associazione di Volontariato 
Penitenziario Betel, il Conservatorio di Alessandria, l’Associazione di mediatori 
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