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ATTIVITA’ ISTITUZIONALI – SERVIZIO ANZIANI

Vengono qui riportate le risorse impiegate per garantire l’erogazione  
dei servizi istituzionali del Comune: 

 
RISORSE FINANZIARIE 

 
Stanziamento iniziale Stanziamento assestato Impegnato Pagato 

6.606.346,00 6.661.194,00 6.493.314,71 3.383.346,67

 
 

RISORSE UMANE 
 

Dirigenti Funzionari Istruttori 
Direttivi 

Istruttori Collaboratori Assistenti Operatori 

1 1 1 2 1 1 2 

 
 

RISORSE STRUMENTALI 
 

Altre 
periferiche 
componenti 

Lettori 
esterni 
(chiavi 

USB, zip, 
ecc.) 

Monitors Personal 
computers 

Servers Stampanti P.C. 
portatili  

Scanners Palmari 

2  6 6  4    
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La Relazione Previsionale e Programmatica per la Direzione Servizi Sociali e Politiche 
della famiglia prevedeva, per il Servizio  Anziani  la seguente programmazione:



PROGRAMMA P0031
SERVIZI SOCIALI

 
PROGETTO 31001
Sicurezza Sociale

Avendo come scopo primario la tutela delle persone che si trovano in condizioni di disagio, 
l’Amministrazione ha provveduto ad assegnare contributi che costituiscono una forma di 
assistenza attiva per coloro che, per qualsiasi motivo, si collocano al di sotto della soglia di 
povertà; inoltre, nell’intento di perseguire politiche sociali di sostegno alla popolazione anziana 
ha stipulato un contratto assicurativo a favore dei cittadini di età pari o superiore a 70 anni 
residenti nel Comune, garantendo così un risarcimento economico nel caso in cui, 
malauguratamente, subiscano una rapina, uno scippo o un furto.
Anche per il 2005 è proseguito il progetto Carcere Ortinsieme, mentre è stato predisposto un 
progetto che prevede l’inserimento di 4 volontari del Servizio Civile presso i Centri d’Incontro 
Anziani comunali ed altri quattro in qualità di accompagnatori e assistenti a persone con 
disabilità.
E’ proseguito il Progetto “Il Magazzino” che prevede la creazione di un Centro Polivalente 
Multiculturale per rispondere alle esigenze delle associazioni e realtà sociali alessandrine, che 
dia risposte concrete alle esigenze degli studenti dell’Università e che offra opportunità e spazio 
agli individui esclusi, favorendo lo sviluppo ed il miglioramento delle condizioni di vita di soggetti, 
definiti deboli, interessati a sviluppare o avviare un’attività imprenditoriale nel territorio del 
Comune di Alessandria.
Si è concluso il progetto denominato “Il Progetto del Cuore” che prevede l’utilizzo 
exstraospedaliero dei defibrillatori da parte del personale specificamente formato dall’Azienda 
Ospedaliera Santi Antonio e Biagio e Cesare Arrigo. 
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Il programma si componeva di tre progetti: 



Assessorato Servizi Sociali, Rapporti con Azienda Ospedaliera e A.S.L., Casa Comunale Soggiorno Anziani,
Volontariato e Associazionismo, Ascolto del cittadino

PROGETTO 31002
Anziani attivi e protagonisti

Relativamente alla popolazione anziana attiva, l’Amministrazione ha favorito le attività ricreative e 
culturali all’interno dei quattro centri d’incontro comunali organizzando eventi e momenti di 
aggregazione che hanno coinvolto anche anziani in gravi difficoltà economiche 
Particolare impulso è stato dato al coinvolgimento delle Associazioni di volontariato, sia all’interno 
della Consulta Comunale del volontariato che, come ci si era prefissi, ha terminato il suo iter 
organizzativo ed è ora operativa, sia nel coinvolgimento di alcune Associazioni nella realizzazione 
di progetti che hanno come scopo la prevenzioni delle malattie tipiche degli anziani (vedasi il 
progetto  Cuore).
E’ stato stipulato, nell’ambito del progetto “Torno a casa”, un protocollo d’intesa con l’Azienda 
Ospedaliera Santi Antonio e Biagio e Cesare Arrigo, la Croce Verde e la Croce Rossa di 
Alessandria, Castellazzo soccorso, l’Associazione di volontariato A.I.U.T.O., l’Associazione di 
volontariato A.I.A.S. di Alessandria al fine di accompagnare nel ritornare a casa le persone 
indigenti, senza familiari che rimangono abbandonate al pronto soccorso; il servizio funziona con 
soddisfazione dell’utenza e del personale sanitario di assistenza.
Nel 2005 si è provveduto a ristampare e distribuire a tutti gli ultrasettantenni, iscritti all’anagrafe e 
residenti in un nucleo familiare insieme ad altre persone l’opuscolo “Mappa dei servizi per gli 
anziani”.

PROGETTO 31003
Anziani non autosufficienti

Per gli anziani non autosufficienti e soprattutto per quelli inseriti in struttura, in collaborazione con i 
volontari sia delle Associazioni che dei Centri d’Incontro Comunali, sono stati organizzati momenti 
di aggregazione attraverso spettacoli teatrali, di musica, poesia ecc., che hanno avuto un notevole 
riscontro di partecipazione e significativo apprezzamento per la qualità offerta.
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PROGRAMMA P0032
C.C.S.A.

 
 

Stanziamento iniziale Stanziamento assestato Impegnato Pagato 

16.400,00 16.400,00 6.400,00 0,00

 
 

PROGETTO 32001
Trasferimento della gestione della struttura al C.I.S.S.A.C.A.

L’Amministrazione ha provveduto ad assicurare il rispetto della tempistica e delle modalità 
operative definite per il trasferimento non solo della gestione ma anche della titolarità della 
funzione socio assistenziale della Casa di Soggiorno N. Basile al C.I.S.S.A.C.A. a far data dal           
1° Ottobre 2005 al fine di integrare  anche questo servizio nelle complessive funzioni socio-
assistenziali di competenza del CISSACA:

PROGETTO 32002
Assistenza tutelare

Si è lavorato per migliorare ulteriormente i livelli quali-quantitativi dell’assistenza socio-sanitaria a 
favore degli ospiti della Casa Comunale di Soggiorno modulando l’assistenza sui loro fabbisogni 
tenendo conto della diversa tipologia degli utenti ospitati.

PROGETTO 32003
Assistenza Alberghiera

L’Amministrazione si è attivata per migliorare ulteriormente i livelli quali-quantitativi alberghieri e 
delle attività di animazione a favore degli ospiti della Casa Comunale di Soggiorno modulando 
l’assistenza sulla diversa tipologia degli utenti ospitati e sui loro bisogni nonché sulla domanda 
che perviene dalle famiglie avendo ben presente la necessità di integrare la struttura nella 
comunità cittadina. 

Il programma è stato realizzato con le seguenti risorse finanziarie previste in conto 
capitale:

Il programma si componeva di tre progetti: 
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PROGRAMMA P0033
C.I.S.S.A.C.A. – Consolidamento e razionalizzazione dei rapporti di servizio con il consorzio

PROGETTO 33001
Gestione contratto di servizio

E’ in atto una positiva collaborazione tra l’Amministrazione Comunale e il CISSACA, basata sul 
principio di rete integrata di prestazioni e servizi (networking); questa collaborazione operativa 
anche attraverso “lo sportello dell’ascolto” – attività che prevede la presenza di un assistente 
sociale del Consorzio per un giorno alla settimana – rafforza le competenze degli operatori, 
ottimizza al massimo le risorse finanziarie disponibili e allo stesso tempo permette di affrontare 
con celerità le situazioni problematiche di cui è portatrice una fascia di cittadini della nostra città.

Il programma si componeva di un unico progetto: 
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